Republica Federativa do Brasil

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Passa Sete

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 012/2022
(Processo Administrativo n° 061/2022)

O MUNICIPIO DE PASSA SETE/RS, com sede a Av. Pinheiro, 1500, Centro, na cidade de
Passa Sete/RS, torna publico para o conhecimento dos interessados, que realizara licitagdo, na
modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, nos termos da Lei n° 10.520,
de 17 de julho de 2002, do Decreto n°® 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto n° 7.746, de 05
de junho de 2012, do Decreto Municipal n® 679, de 30 de abril de 2007, da Lei Complementar n° 123, de
14 de dezembro de 2006, Lei Complementar 147, de 7 de agosto de 2014, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: Das 8:00 horas do dia 30 de novembro de 2022 até as 08:30 horas do
dia 13 de dezembro de 2022.

ABERTURA E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS: As 08:30 horas, do dia 13 de dezembro de 2022.
INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: As 09:00 horas, do dia 13 de dezembro de 2022.
REFERENCIA DE TEMPO: Horério de Brasilia (DF).

LOCAL: Portal: Bolsa de Licita¢cdes do Brasil — BLL www.bll.org.br

1-DO OBJETO:

1.1. O presente PREGAO tem por objeto a contratacdo de empresa especializada em softwares nativos
de plataforma web para fornecimento de sistemas de gestdo publica integrada, no modo de licencas de
uso, sem limite de usuarios, incluindo ainda, servicos de migracéo de dados, implanta¢éo, parametriza-
¢bes e configuracBes, treinamento de usuarios, suporte técnico, manutencao corretiva, legal e evolutiva,
bem como hospedagem de cada solucdo em data center, conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e Termo de Referéncia, para Prefeitura e Camara de Vereadores:

2 - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

2.1. As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo por conta das seguintes Dota¢cdes Or¢camentérias:
Orgéo: 03 — SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Unid. Orcam.: 03 01 — SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Projeto/Atividade: 03 01 04 122 10 2.008 — Manutengdo das Atividades da Secretaria de Administragao

Elem. Despesa: 3.3.90.40.00.00.00.00.0001 - Servicos de tecnologia da informagao e comunicacéo — PJ

Orgéo: 03 — SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAQAO

Unidade Orcam.: 03 03 — FUNDO MUNIC. DE APOSENTADORIA E PENSAO DE PASSA SETE
Projeto/Atividade: 03 03 04 272 33 2.302 — Manutencéo das Atividades do RPPS

Elem. Despesa:  3.3.90.39.00.00.00.00.0050 — Servigos de tecnologia da informagéo e comunicagdo — PJ

Orgéo: 04 — SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS E PLANEJAMENTO

Unid. Orgam.: 04 01 — SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS E PLANEJAMENTO
Projeto/Atividade: 04 01 04 122 12 2.014 — Manutencgéo das Atividades da Secretaria de Financas

Elem. Despesa: 3.3.90.40.00.00.00.00.0001 — Servigos de tecnologia da informag&o e comunicagéo — PJ

Orgéo: 05 — SECRETARIA DE OBRAS, TRANSITO E SERVICOS PUBLICOS

Unid. Orgam.: 05 01 — SECRETARIA DE OBRAS , TRANSITO E SERVICOS PUBLICOS
Projeto/Atividade: 05 01 04 122 4 2.022 — Manutencéo das Atividades da Secretaria de Obras

Elem. Despesa: 3.3.90.40.00.00.00.00.0001 — Servigos de tecnologia da informag¢&o e comunicag¢éo — PJ

Orgéo: 01 - CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES

Unid. Orgam.: 01 01 — CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES

Projeto/Atividade: 01 01 01 31 1 2.401 — Manutenc¢&o das Atividades da Camara Municipal

Elem. Despesa: 3.3.90.40.00.00.00.00.0001 — Servicos de tecnologia da informacéao e comunicagéo — PJ

Avenida Pinheiro, 1.500 - Fone (51)3616-6041/6042 - Centro - 96908-000 - PASSA SETE - RS - CNP] n2 01.612.364/0001-95


http://www.bll.org.br/

Republica Federativa do Brasil

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Passa Sete

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO:

3.1. Para participacdo no certame, os interessados deverdo credenciar-se diretamente ou através de
empresas associadas a BLL - Bolsa de Licitagbes do Brasil, até o horario fixado no Edital para
apresentacéo da proposta e inicio do pregao.

3.2. E de responsabilidade do licitante, além de credenciar-se previamente no sistema eletrénico
utilizado no certame e de cumprir as regras do presente edital:

3.2.1. Responsabilizar-se formalmente pelas transa¢fes efetuadas em seu home, assumir como firmes
e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgéo ou entidade promotora
da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

3.2.2. Acompanhar as operacbes no sistema eletrénico durante o processo licitatério e
responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo;

3.3. N&o poderao participar do certame empresas:

3.3.1. Em processo de recuperacao judicial; concordata, concurso de credores, dissolugdo, liquidacéo
ou que esteja suspensa de licitar e/ou declarada inidénea pela Administracdo Publica Direta ou
Indireta, Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal ou impedida legalmente;

3.3.2. Estrangeira que ndo funcione no pais;

3.3.3. Que esteja cumprindo penalidade que a impeca de participar de licitagdo junto a Administracédo
Publica;

3.3.4. Empresa em forma de consércios ou grupos de empresas;

3.3.5. Que possua participacdo direta ou indireta de socio, diretor ou responsavel técnico que seja
servidor publico da Contratante.

4. DA REPRESENTACAO/CREDENCIAMENTO:

4.1. Poderdo participar deste Pregéo Eletrdnico as empresas que apresentarem toda a documentagdo
exigida para respectivo cadastramento junto a Bolsa de Licitacdes e LeilGes.

4.2. O licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas associadas a Bolsa
de Licitagbes do Brasil, até no minimo uma hora antes do horario fixado no edital para o recebimento
das propostas.

4.3. O cadastramento do licitante devera ser acompanhado dos seguintes documentos:

a) Instrumento particular de mandato outorgando a operador devidamente credenciado junto a Bolsa,

poderes especificos de sua representacdo no pregdo, conforme modelo fornecido pela Bolsa de
Licitacdes do Brasil.

b) Declaragdo de seu pleno conhecimento, de aceitagdo e de atendimento as exigéncias de

habilitacéo previstas no Edital, conforme modelo fornecido pela Bolsa de Licita¢cdes do Brasil.

4.4. O custo de operacionalizagdo e uso do sistema, ficara a cargo do Licitante vencedor do certame,
gue pagara a Bolsa de Licitagdes do Brasil, provedora do sistema eletrdnico, o equivalente ao
percentual estabelecido pela mesma sobre o valor contratual ajustado, a titulo de taxa pela utilizacao
dos recursos de tecnologia da informagéo, em conformidade com o regulamento operacional da BLL —
Bolsa de Licitagbes do Brasil.

4.5. A microempresa ou empresa de pequeno porte, além da apresentacdo da declaracdo para fins de

habilitacdo, deverd, quando do cadastramento da proposta inicial de preco a ser digitado no sistema,

verificar nos dados cadastrais se assinalou o regime ME/EPP no sistema conforme o seu regime de

tributacdo para fazer valer o direito de prioridade do desempate. Art. 44 e 45 da LC 123/2006.

5. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME:

5.1. O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, com o auxilio da equipe de apoio, que tera, em
especial, as seguintes atribuicdes:

a) Acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

¢) Abrir as propostas de precos;

d) Analisar a aceitabilidade das propostas;

e) Desclassificar propostas indicando os motivos;

f) Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor preco;
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g) Verificar a habilitacdo do proponente classificado em primeiro lugar;

h) Declarar o vencedor;

i) Receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

j) Elaborar a ata da sesséo;

k) Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratacao;

I) Abrir processo administrativo para apuracéo de irregularidades visando a aplicacdo de penalidades
previstas na legislacéo.

6. CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES DA BOLSA DE LICITACOES E LEILOES:

6.1. As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverdo nomear através do instrumento de
mandato, com firma reconhecida, operador devidamente credenciado em qualquer empresa associada
a Bolsa de Licitagdes do Brasil, atribuindo poderes para formular lances de precos e praticar todos os
demais atos e operac¢des no site: www.bll.org.br.

6.2. A participagdo do licitante no pregéo eletrénico se dard por meio de participagdo direta ou através
de empresas associadas a BLL — Bolsa de Licita¢gdes do Brasil, a qual devera manifestar, por meio de
seu operador designado, em campo préprio do sistema, pleno conhecimento, aceitagdo e atendimento
as exigéncias de habilitac@o previstas no Edital.

6.3. O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e lances
sucessivos de pregos, em nome do licitante, somente se dard mediante prévia definicdo de senha
privativa.

6.4. A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer pregéo

eletrénico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa da BLL - Bolsa de

Licitacdes do Brasil.

6.5. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer

transacgédo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a plataforma eletrdnica ou ao

Municipio responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por

terceiros.

6.6. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrdnico implica

a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presun¢do de capacidade técnica para realizagcao

das transacdes inerentes ao pregao eletrénico.

6.7. Caberd ao fornecedor acompanhar as opera¢des no sistema eletrénico durante a sesséo publica
do pregédo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
guaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexao do seu representante.

6.8. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacfes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

6.9. Qualquer divida em relagdo ao acesso no sistema operacional podera ser esclarecida por meio
da Bolsa de Licitag6es e Leildes ou pelo e-mail contato@bll.org.br

7. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO:

7.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com 0s
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco,
até a data e o horario estabelecidos para o fim do recebimento das propostas, quando, entéo,
encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacgéo.

7.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

7.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§ 1°da LC n° 123, de 2006.

7.3.1. Havendo alguma restricdo na comprovacédo da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado
o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que 0 proponente
for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administracéo publica,
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para regularizacdo da documentacéo, para pagamento ou parcelamento do débito e para emissdo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa;

7.3.2. A nédo regularizacdo da documentac&o, no prazo previsto no item anterior, implicard decadéncia
do direito a contratacdo, sem prejuizo das demais sangdes previstas no Art. 81 da Lei Federal n°
8.666/93, sendo facultado ao Municipio convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificagéo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagéo.

7.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessao publica
do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagcdo anteriormente inseridos no sistema.

7.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, 0 que somente ocorrera apés a realizacdo dos procedimentos de negociacdo e
julgamento da proposta.

7.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do
envio de lances.

8. PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO:

8.1. O encaminhamento de proposta para o sistema eletrénico pressupde o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no edital. O Licitante sera responsavel por todas as
transagbes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrbnico, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas e lances;

8.2. Devera obrigatoriamente, ser informado no campo préprio a especificagdo completa do item, a
guantidade e unidade, o valor unitario e total do item, a validade da proposta, ndo inferior a 60
(sessenta) dias e a condi¢do de enquadramento no regime de ME/EPP. A ndo insercdo de arquivos ou
informagBes contendo as especificacdes, implicard na desclassificacdo da empresa, face a auséncia
de informacéo suficiente para classificacdo da proposta;

8.3. O objeto devera estar totalmente dentro das especificagdes contidas no Termo de Referéncia,
conforme (Anexo n.° 01).

9. DA PROPOSTA ESCRITA:

9.1. O licitante devera apresentar a sua proposta atualizada, com custos adequados ao melhor lance
final, redigida em lingua portuguesa, de forma clara e detalhada, isenta de emendas ou rasuras,
identificadas com o nome da licitante, sendo a Ultima datada e assinada, pelo seu proponente ou
representante legal, e devera conter:

a) Razdo social da empresa, endereco atualizado, CNPJ, telefone, e-mail, este Ultimo se houver para

contato, bem como: nome CPF e cargo do representante da empresa que firmara contrato com a
administracgéo;

b) Deveré estar descrito valor unitario mensal para cada moédulo de programa, devendo estar inclusas
todas as despesas referentes a tributos, contribuicdes sociais, previdenciarias, locomoc¢do, assim
como todas e quaisquer despesas acessorias necessérias a perfeita execucao do servigo, objeto desta
licitagdo.

c¢) Valor global da proposta, incluindo, todas as taxas, impostos, transporte, seguro, salario de pessoal,
encargos sociais e demais despesas (em algarismo em moeda nacional, considerando duas casas
decimais ap6s a virgula);

d) Apresentar, junto a sua proposta, a memoria de calculo da configuragdo projetada para pelo
funcionamento do sistema conforme necessidades atuais da licitante, especificando cada um dos
recursos, incluindo a locagcao minima de espaco e disco, de acordo com o Termo de Referéncia;

e) Declaracéo da Licitante que realizar4 o servico de migra¢do dos dados constantes no banco de
dados atual assegurando a integridade das informac®es, instalacdo dos sistemas e treinamento dos
usudrios de cada secretaria.
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10. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES:

10.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrénico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

10.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis
ou ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

10.3. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

10.4. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

10.5. A nao desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario,
levado a efeito na fase de aceitacao.

10.6. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

10.7. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e 0s
licitantes.

10.8 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

10.9. O lance devera ser ofertado pelo Valor Total do item.

10.10. Os licitantes poderédo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdao e as regras estabelecidas no Edital.

10.11. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

10.12. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, em
gue os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacfes. A etapa de lances da
sessdo publica ter4 duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo
sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sessao
publica.

10.13. A prorrogacgédo automéatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens
anteriores, a sessao publica encerrar-se-a automaticamente.

10.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sesséo publica de
lances, em prol da consecuc¢éo do melhor preco.

10.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar. Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes seréo informados,
em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

10.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcdo dos lances. Quando a
desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrdnico utilizado para divulgacéo.
10.17. O Critério de julgamento adotado sera o menor preco global, conforme definido neste Edital e
seus anexos. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

10.18. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagédo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45
da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

10.19. Nessas condi¢cBes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance seréo
consideradas empatadas com a primeira colocada.
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10.20. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma dltima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagcao automatica para tanto.

10.20.1. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nédo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no item anterior.

10.21. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos itens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

10.22. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as
propostas empatadas.

10.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des diferentes das previstas neste Edital.
10.24. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

10.25. O pregoeiro solicitard ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas,
envie a proposta escrita adequada ao ultimo lance ofertado apés a negociacdo realizada,
conforme item “9” do edital.

10.26. ApGs a negociagéo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

11. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA:

11.1. Encerrada a etapa de negociacdo, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacéo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado
para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 7° e
no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

11.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco manifestamente
inexequivel.

11.3. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido
limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagBes de propriedade do proprio
licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

11.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.
11.5. Na hipétese de necessidade de suspensdo da sesséo publica para a realizagdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante
aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia e a ocorréncia sera
registrada em ata.

11.6. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, via e-mail
ou por meio de sistema eletrénico, no prazo de 30 (trinta) minutos, sob pena de n&o aceitacdo da
proposta.

11.7. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacéo escrita e justificada do
licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceito pelo Pregoeiro.

11.7.1. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham
as caracteristicas do servico ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além
de outras informacdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por
meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do
seu ulterior envio pelo sistema eletrdnico, sob pena de nédo aceitacdo da proposta.

11.7.2. Os licitantes deverao colocar a disposi¢cdo da Administracao todas as condi¢des indispensaveis
a realizacéo de testes e fornecer, sem 6nus, 0s manuais impressos em lingua portuguesa, necessarios
ao seu perfeito manuseio, quando for solicitado.

11.8. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, 0 Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacéo.
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11.9. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e
horario para a sua continuidade.

11.10. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a
negociacdo em condi¢cBes diversas das previstas neste Edital.

11.11. Também nas hipoteses em que o0 Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,
podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

11.12. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

11.13. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

12. DOCUMENTOS DE HABILITACAO:

12.1. DA HABILITACAO JURIDICA:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual,

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, e acompanhado, no caso de sociedade por a¢bes, dos documentos de elei¢do
de seus atuais administradores;

¢) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova da diretoria em
exercicio;

d) Decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais;

12.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividades;

¢) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, abrangendo inclusive os relativos & seguridade
social (INSS) e a divida ativa da Unido, expedida pela Fazenda Nacional.

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante apresentacdo de Certiddo Negativa
de Tributos Estaduais, expedida pela Secretaria de Estado da Fazenda.

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante a apresentacdo de Certiddo
Negativa de Débitos Municipais, expedida pela Secretaria Municipal da Fazenda.

f) Prova de regularidade (CRF) junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

g) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista (CNDT).

12.3. QUALIFICAGAO ECONOMICO - FINANCEIRA:
a) Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperag¢do Judicial, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, em vigor, com prazo ndo superior a 30 dias.

12.4. DEMAIS DECLARACOES:

a) DECLARACAO que atende ao disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal,
estabelecido pelo Decreto 4.358/02;

b) DECLARACAO que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no
presente processo ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

c) DECLARACAO de enquadramento como microempresa (ME), empresa de pequeno porte (EPP),
para fins de comprovacgédo de sua condicdo, firmada por representante da empresa;

d) Apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaracdo de capacidade técnica, expedido por
entidade publica ou privada, comprovando que a proponente implantou e/ou que mantém em
funcionamento sistema de computacdo em nuvem, similar e compativel com o objeto desta licitacao,
pelo menos nas seguintes areas de maior relevancia:

LOTE UNICO: Planejamento e Orcamento; Escrituragdo Contébil, Execucdo Financeira e Prestacéo
de Contas, Seguranca e Medicina do Trabalho, Folha de Pagamento, Almoxarifado, Compras,
Licitacbes e Contratos, Frotas, Patriménio, IPTU/Inter-Vivos/Taxas, ISSQN e Taxas, Receitas
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Diversas, Contribuicdo de Melhoria, Gestao de Arrecadacdo, Divida Ativa, Nota Fiscal, Escrita Fiscal,
Fiscalizacdo, Autoatendimento, Portal da Transparéncia;

e) Declaragdo de que a proponente é fabricante do sistema, ou autorizacdo expressa deste,
comprovando que tem acesso e total conhecimento sobre os programas fontes, estando apta a realizar
0s servicos de implantagdo, configuracdo, suporte, customizacdo e manutencdo dos programas
ofertados;

f) Declaracdo de Atendimento dos Requisitos Técnicos e de Capacidade Operativa (art. 30, caput,
inciso Il e § 6° todos da Lei 8.666/93) - Declaracdo de que a licitante dispora, por ocasiao da futura
contratacdo, de todos os equipamentos, pessoal técnico e operacional necessarios a execucdo dos
servicos, incluindo que o fornecedor disponibilizara data center (proprio ou terceirizado) com
capacidade de processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo
gerador), softwares de virtualizacdo, seguranca, sistema de climatizacdo), para alocacdo dos sistemas
objeto desta licitacdo, conforme orientacdes do termo de referéncia, garantindo ainda que nao havera
qualquer tipo de paralisacdo dos servigcos por falta dos equipamentos ou de pessoal.

12.5. O licitante provisoriamente vencedor, ficar4 obrigado a comprovar os requisitos de habilitacao
cumulativamente, isto €, somando as exigéncias de todos os lotes, sob pena de inabilitacdo, além da
aplicacéo das sanc¢des cabiveis.

12.6. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
convocado para a realizacdo da Prova de Conceito (POC), conforme estabelecido no Termo de
Referéncia.

12.7. Os procedimentos relativos a Prova de Conceito (POC), serdo comunicados através de
mensagem via chat da plataforma BLL — Bolsa de Licitagbes do Brasil. Todos os licitantes deverdo
efetuar o acompanhamento das mensagens.

12.8. Apés a realizacdo da Prova de Conceito (POC) o Pregoeiro convocara todas as licitantes para a
retomada da sessédo publica, em data e horério a ser informado, com intervalo minimo de 24 (vinte e
quatro) horas, para informar o resultado da Prova de Conceito (POC) da licitante provisoriamente
classificada, declarando a vencedora ou desclassificando-a, neste caso, serd convocada nova licitante,
na ordem de classificacdo, para a continuidade do certame.

13. DOS RECURSOS:

13.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal e trabalhista da licitante
gualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, serd concedido o prazo
de no minimo 30 (trinta) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de
forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisao(6es) pretende recorrer e por quais motivos,
em campo proprio do sistema.

13.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

13.3. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as
condi¢des de admissibilidade do recurso.

13.4. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

13.5. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razoes, pelo sistema eletrbnico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para,
guerendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias, que
comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.6. O acolhimento do recurso invalida tdo somente o0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.7. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

14. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA:

14.1. A sessao publica podera ser reaberta:

14.1.1 Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizagao da
sessao publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessao publica, situagdo em que serao
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.
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14.1.2. Quando houver erro na aceitacéo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar 0 contrato, ndo retirar 0 instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizacéo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, 81° da LC n°® 123/2006. Nessas hipoteses,
serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.
14.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sesséo reaberta.
14.2.1. A convocacéao se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatério.

15. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO:

15.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do pregoeiro, caso
nao haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos
apresentados.

15.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente,
homologara o procedimento licitatorio.

16. CONDICOES DE CONTRATACAO E PAGAMENTO:

16.1. Apés a homologacéo, o adjudicatario sera convocado para no prazo de 05 (cinco) dias, assinar o
contrato, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no artigo 81
da Lei n°® 8.666/93 e alteracdes.

16.1.1. O prazo de que trata este item podera ser prorrogado uma vez, pelo mesmo periodo, desde
gue seja feito de forma motivada.

16.1.2. Se, dentro do prazo, o convocado ndo assinar o contrato, a Administracdo convocard o0s
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para assinatura do contrato, em igual prazo e nas
mesmas condi¢bes propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos pregos atualizados,
conforme previsto neste Edital, ou entdo, revogara a Licitagdo, sem prejuizo da aplicacao da pena de
multa, no valor correspondente a 10% (dez por cento) do valor anual do contrato.

16.2. O pagamento sera realizado de forma mensal e sucessiva, mediante apresentagdo da nota
fiscal/fatura que deveré ser emitida em nome da empresa contratada:

16.2.1. O pagamento dos servicos de implantacdo e treinamento dos usuarios realizados serédo
efetuados em parcela tnica em até 15 (quinze) dias apds a sua realizacdo, mediante apresentacao da
Nota Fiscal.

16.2.2. O pagamento da gestdo e provimento de datacenter, locagdo dos sistemas, suporte técnico e
demais servicos mensais serdo efetuado mensalmente até o 5° dia do més subsequente ao da prestacao
dos servicos, mediante apresentacdo da Nota Fiscal e dos comprovantes de quitagdo dos encargos
trabalhistas, sociais, fiscais e tributérios, decorrentes da prestacéo dos servicos.

16.2.3. O pagamento dos servigos por hora técnica (sob demanda) serdo pagos de acordo com o
namero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em conjunto com as
parcelas mensais.

17. DO CONTRATO E DA VIGENCIA:

17.1. As obriga¢cBes decorrentes desta licitacdo serdo formalizadas através de contrato,
observando-se as condi¢des estabelecidas no edital, seus anexos e na legislagdo vigente.

17.2. O prazo da vigéncia do contrato sera pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, possibilitada, no entanto, a critério da administracdo em conformidade com o art. 57, inciso
IV, da Lei Federal n°® 8.666/93, sua prorrogagédo por periodos iguais e sucessivos de 12 (doze) meses até
completar o periodo maximo de 48 (quarenta e oito) meses, mediante termo aditivo.

17.3. Em havendo prorrogacao no prazo de vigéncia contratual, o valor contratado sera reajustado
anualmente em conformidade com a variacdo do IPCA — indice de Pregcos ao Consumidor Amplo,
divulgado pelo IBGE — Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, apurada nos 12 (doze)
meses anteriores ao reajuste, observado, para tanto, a vigéncia minima contratual de 12 (doze) meses.
17.4. A contratada fica obrigada a aceitar nas mesmas condi¢cdes contratuais 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios até 25% (vinte cinco por cento) do valor contratado inicialmente,
devidamente atualizado.
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18. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

18.1. Pelo inadimplemento das obrigacbes, seja na condicdo de participante do pregdo ou de
contratante, as licitantes, conforme a infracéo estardo sujeitas as seguintes penalidades:

a) Deixar de apresentar a documentacdo exigida no certame: suspenséo do direito de licitar e contratar
com a administragé@o pelo prazo de 2 anos e multa de 10% sobre o valor estimado da contratag&o;

b) Manter comportamento inadequado durante o pregdo: afastamento do certame e suspensdo do direito
de licitar e contratar com a Administracdo pelo prazo de 2 anos;

c) Deixar de manter a proposta (recusa injustificada para contratar): suspensdo do direito de licitar e
contratar com a Administracdo pelo prazo de 5 anos e multa de 10% sobre o valor estimado da
contratacao;

d) Executar o contrato com irregularidades, passiveis de correcdo durante a execucao e sem prejuizo ao
resultado: adverténcia;

e) Executar o contrato com atraso injustificado, até o limite de 20 (vinte) dias, apés os quais sera
considerado como inexecugdo contratual: multa diaria de 0,5% sobre o valor atualizado do contrato;

f) Inexecucdo parcial do contrato: suspenséo do direito de licitar e contratar com a Administragio pelo
prazo de 3 anos e multa de 8% sobre o valor correspondente ao montante ndo adimplido do contrato;

g) Inexecucéo total do contrato: suspenséo do direito de licitar e contratar com a Administragédo pelo
prazo de 5 anos e multa de 10% sobre o valor atualizado do contrato;

h) Causar prejuizo material resultante diretamente de execucdo contratual: declaracdo de inidoneidade
cumulada com a suspenséo do direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica pelo prazo de

5 anos e multa de 10% sobre o valor atualizado do contrato.

18.2. As penalidades serdo registradas no cadastro da contratada, quando for o caso.

18.3. Nenhum pagamento sera efetuado pela Administragdo enquanto pendente de liquidagdo
qualquer obrigagdo financeira que for imposta ao fornecedor em virtude de penalidades ou
inadimpléncia contratual.

19. DA IMPUGNA(;AO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO:

19.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sesséo publica, qualquer
pessoa podera impugnar este Edital.

19.2. A impugnacao devera ser realizada por forma eletrdnica, exclusivamente por meio de formulério
eletrénico, junto a plataforma da BLL.

19.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pela Equipe de Apoio decidir sobre a impugnacao no prazo de
até dois dias Uteis contados da data de recebimento da impugnacéo.

19.4. Acolhida a impugnagéo, sera definida e publicada nova data para a realizagédo do certame.

19.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio de formulario eletrénico, junto a plataforma da BLL.

19.6. O pregoeiro responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contado da
data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responséaveis pelo pedido da
licitagao.

19.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos n&o suspendem 0s prazos previstos no certame.
19.7.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e devera ser motivada
pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

19.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administracao.

20. DAS DISPOSICOES GERAIS:

20.1. A proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagao.

20.2. Reserva-se ao pregoeiro o direito de solicitar, durante o processo licitatorio, informa¢des
complementares.

20.3. No interesse do Municipio, sem que caiba aos participantes qualquer reclamacao ou
indenizacdo, podera ser: adiada a data da abertura desta licitacdo; ou alterada as condigGes do
presente edital, com fixacdo de novo prazo para a sua realizacao.
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20.4. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, a afericdo da sua qualificacdo e a exata
compreenséo da sua proposta.

20.5. As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse publico, os principios
constitucionais, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

20.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste pregdo excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o
do vencimento, e considerar-se-80 os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em
contrario. Sé se iniciam e vencem os prazos referidos neste subitem em dia de expediente no
Municipio.

20.7. Nao havendo expediente no Municipio ou ocorrendo qualquer ato / fato superveniente que
impeca a realizacado do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia atil subsequente, no horario e local estabelecidos neste edital, desde que nado haja
comunicacao do pregoeiro em sentido contrario.

20.8. A apresentacdo da proposta de precos implicard na aceitacdo, por parte da proponente, das
condi¢cdes previstas neste edital e seus anexos.

20.9. Os licitantes assumem todos o0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatério.

20.10. A proponente contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressfes que se fizerem necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato, salvo as supressodes resultantes de acordo celebrado entre as partes,
que poderao ultrapassar o limite indicado.

20.11. A homologagéo do resultado desta licitagdo nédo implicara direito a contratacéo.

20.12. A Administracdo podera revogar a licitagdo por razdes de interesse publico, devendo anula-la
por ilegalidade, em despacho fundamentado, sem a obrigacdo de indenizar (art. 49 da Lei Federal n°
8.666/1993).

Gabinete do Prefeito Municipal de Passa Sete, RS, 29 de novembro de 2022.

Este edital foi devidamente examinado e
aprovado por esta Assessoria Juridica.

Em / / Mauricio Afonso Ruoso

Prefeito Municipal

Assessor (a) Juridico (a)

Avenida Pinheiro, 1.500 - Fone (51)3616-6041/6042 - Centro - 96908-000 - PASSA SETE - RS - CNP] n2 01.612.364/0001-95



Republica Federativa do Brasil

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Passa Sete

ANEXO N.° 01

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:

O presente PREGAO tem por objeto a contratacéo de empresa especializada em softwares nativos de
plataforma web para fornecimento de sistemas de gestao publica integrada, no modo de licencas de uso,
sem limite de usuarios, incluindo ainda, servi¢cos de migracéo de dados, implantacédo, parametriza-¢oes e
configuracges, treinamento de usuarios, suporte técnico, manutencdo corretiva, legal e evolutiva, bem
como hospedagem de cada solugdo em data center e todas as demais condi¢cfes constantes deste
Termo de Referéncia.

1.1. Licenciamento de médulos de programas por entidade e servicos complementares:

SISTEMA INTEGRADO MULTIENTIDADES DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL
. e . Valor Valor Total
ltem Qtd Un. Descricéo / Especificagfes minimas Unitario RS
1 IMPLANTACAO DO SISTEMA
Servigos de diagndstico, migragéo, configu- | 12.900,00 12.900,00
11 1 Servigo | racdo, habilitacdo, treinamento e acompan-
hamento operacional do sistema para uso
Subtotal Item 1 (Valor Maximo) 12.900,00
2 FORNECIMENTO DE SISTEMA PARA PREFEITURA (MODULOS)
2.1 12 Meses | Planejamento e Or¢gamento 445,15 5.341,80
2.2 12 Meses | Gestdo Contabil, Financeira e P. Contas 1.612,20 19.346,40
2.3 12 Meses | Seguranca e Medicina do Trabalho 130,00 1.560,00
2.4 12 Meses | Folha de Pagamento 1.155,66 13.867,92
2.5 12 Meses | Almoxarifado 99,46 1.193,52
2.6 12 Meses | Compras, Licitagdes e Contratos 994,91 11.938,92
2.7 12 Meses | Frotas 499,55 5.994,60
2.8 12 Meses | Patrimdnio 543,06 6.516,72
2.9 12 Meses | IPTU/Inter-Vivos/Taxas 712,37 8.548,44
2.10 12 Meses | ISSQN e Taxas 511,94 6.143,28
211 12 Meses | Receitas Diversas 110,28 1.323,36
2.12 12 Meses | Gestdo de Arrecadacdo 432,49 5.189,88
2.13 12 Meses | Divida Ativa 392,86 4.714,32
2.14 12 Meses | Escrita Fiscal 329,93 3.959,16
2.15 12 Meses | Fiscalizagdo Fazendaria 333,75 4.005,00
2.16 12 Meses | Nota Fiscal Eletrbnica 721,53 8.658,36
2.17 12 Meses | Auto-Atendimento 368,50 4.422,00
2.18 12 Meses | Portal da Transparéncia 513,00 6.156,00
2.19 12 Meses | Protocolo e Processo Digital 585,00 7.020,00
Subtotal Item 2 (Valor Maximo) | 125.899,68
3 FORNECIMENTO DE SISTEMA PARA O REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA SOCIAL
(MODULOS)
3.1 12 Meses | Planejamento e Or¢gamento 96,00 1.152,00
3.2 12 Meses | Gestdo Contabil, Financeira e P. Contas 323,07 3.876,84
3.3 12 Meses | Folha de Pagamento 332,40 3.988,80
3.4 12 Meses | Compras, Licitagbes e Contratos 276,77 3.321,24
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3.5 | 12 | Meses | Portal da Transparéncia | 105,00 1.260,00
Subtotal Item 3 (Valor Maximo) 13.598,88
FORNECIMENTO DE SISTEMA PARA CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES

4 (MODULOS)
4.1 12 Meses | Planejamento e Orcamento 157,67 1.892,04
4.2 12 Meses | Gestdo Contabil, Financeira e P. Contas 461,00 5.532,00
4.3 12 Meses | Seguranca e Medicina do Trabalho 62,50 750,00
4.4 12 Meses | Folha de Pagamento 444,67 5.336,04
4.5 12 Meses | Compras, LicitagBes e Contratos 432,67 5.192,04
4.6 12 Meses | Patrimonio 253,00 3.036,00
4.7 12 Meses | Portal da Transparéncia 197,33 2.367,96

Subtotal Item 4 (Valor Mdximo) 24.106,08

5 DATA CENTER DO SISTEMA (MODULO)
Gestdo e provimento de datacenter (gestdo, | 2.691,90 32.302,80
51 12 Meses | disponibilidade, hospedagem, processamen-
to, seguranca e backup)

Subtotal Item 5 (Valor Maximo) 32.302,80

6 SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)

Servicos de atendimento técnico e outros 176,00 17.600,00
6.1 100 Hora ndo incluidas atividades de personalizagdo e

customizacao de softwares

Servigos de personalizacdo e customizacio 258,00 25.800,00
6.2 100 Hora de softwares e servi¢os correlatos

Subtotal Item 6 (Valor Maximo) 43.400,00

VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO LOTE UNICO (soma itens 1 a 6) R$ 252.207,44
(Valor Maximo)

1.2. Nao é obrigatério que os programas ofertados sejam organizados na mesma ordem e conjunto, ou
nome do mddulo, porém, é obrigatério que atenda as especificacdes, tarefas e rotinas citadas na parte
descritiva deste termo de referéncia.

1.3. DA BASE DE CALCULO DOS CUSTOS INICIAIS COM DATA CENTER:

1. Para o funcionamento pleno do sistema sera necessario a alocagdo de recursos de datacenter,
conforme planilha geral de precos a ser proposto pela licitante, podendo este ser proprio ou de terceiros.

2. A administracao municipal esta a disposi¢cdo das empresas interessadas para prestar informacdes que
estas considerarem necessarias para os devidos calculos, proje¢cfes e formatagdo de suas propostas.

3. A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de dados,
armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data center para atendimento das
necessidades da Contratante. A previsdo e o atendimento das necessidades para funcionamento inicial
pleno do sistema cotado séo de responsabilidade da proponente.

4. O sistema devera ser condizente com a atual disponibilidade de link contratada pela administracéo.
Caso apés implantado, o sistema nao opere satisfatoriamente com o volume de dados e operacbes
atuais em uso, o fornecedor devera indenizar a administracdo publica pelos custos de aumento de link
necessario para que sua solucao opere sem que atendentes e contribuintes tenham que esperar longos
periodos para realizagdo das atividades e prestacdo de servigcos administrativos e de atendimento, ou
arcar com a rescisdo contratual e penalidades previstas no Edital.

5. Portanto, a proponente deverd apresentar junto a proposta a memoria de célculo da configuracéo
projetada para o pleno funcionamento do sistema conforme necessidades atuais da CONTRATANTE,
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especificando cada um dos recursos abaixo, incluindo alocacdo minima de espaco e disco, como
especificado:

LOTE UNICO
MEMORIA DE CALCULO DOS CUSTOS DO
DATA CENTER - DC PRINCIPAL

ITEM QTDE | UN. DE MEDIDA | VALOR (R$)
Link Mb
Processador vCPU
Memo6ria Gb
HD - Banco de Dados 500 Gb
HD - Backup 1400 Gb
HD - Imagens/Arquivos 200 Gb

VALOR TOTAL MENSAL

1.4. DA COTACAO PARA AMPLIACAO DA CAPACIDADE DO DATACENTER:

Com o passar do tempo de utilizagdo e efetivo armazenamento e rotinas da contratante, podera ser
necesséria a ampliacdo dos recursos do datacenter disponibilizados pela contratada, motivo pelo qual é
necesséario que sejam também cotados os custos de eventuais aumentos dos recursos de informatica
disponibilizados, conforme tabela a seguir:

CUSTOS PARA AMPLIACAO DE RECURSOS DO DATA CENTER
e
Link 1 Mb
Processador 1 vCPU
Memo6ria 1 Gb
HD - Banco de Dados 1 Gb
HD - Backup 1 Gb
HD - Imagens/Arquivos 1 Gb

1.5. A presente licitagéo é do tipo “MENOR PRECO GLOBAL”:
1.6. Da Integragéo dos Sistemas:

1.6.1. Ficam as empresas vencedoras fica obrigadas a fornecer o “layout” e 0 acesso ao respectivo
banco de dados necessarios ao funcionamento das rotinas de autoatendimento em portal de servi¢os e
portal da transparéncia.

1.7. O sistema deveré ser integrado, em atendimento ao art. 48,8 1°, inciso Ill da Lei 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal) e Decreto Federal 10.540/2020.

1.8. O numero de usuarios devera ser ilimitado, sem a necessidade do municipio adquirir licencas
adicionais durante toda a vigéncia do contrato.

2. JUSTIFICATIVA:

A adocao de sistemas informatizados de gestdo € uma necessidade em todas as esferas de governo,
como forma de automacdo, melhoria de processos, reducdo de tempo e otimizacdo de recursos
materiais e humanos. E uma ferramenta imprescindivel para o alcance da efetividade social das acées
governamentais.
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Busca-se, nesse contexto, solucdes tecnoldgicas integradas que deverdao permitir a centralizacdo de
todo o processamento e armazenamento de dados relacionados aos processos, a exemplo de
atendimento e controles internos, otimizando a obtencéo e o processamento de informacgdes, bem como
o fornecimento de subsidios gerenciais, que sédo imprescindiveis para o planejamento e para a tomada
de decisdes por parte dos gestores publicos.

A integracd@o e o compartilhamento de informac¢des em tempo real, que seréo realizados pela integracéo
dos programas, ir4 proporcionar além de melhorias na produtividade dos servidores/empregados no
atendimento e acompanhamento dos servigos disponibilizados, mais economia de recursos, facilidade
para a tomada de decisbes acertadas, e informacdes gerenciais que apoiardo o cumprimento das metas
e obrigacdes legais.

Definiu-se como premissa e estratégia para este projeto a condicdo de implantacdo de sistemas de
gestdo modular e integrada, em ambiente WEB, solucéo esta tecnologicamente mais atual no mercado,
de acordo com as necessidades de cada area de aplicacdo e que possa ser acessado em dispositivos
moveis, como tablets, smartphones, notebooks devidamente conectados a Internet (Rede, 3G ou Wi-Fi).
E nessa linha que ndo s6 os servidores internos poderdo exercitar suas rotinas, como poderéo ser
oferecidos diversos servicos a populacdo por meio de acesso a internet, como verificagdo e avisos dos
agendamentos de consultas e exames, acesso de servi¢os relacionados a administracdo, como IPTU,
Alvards, Nota Fiscal, entre outros.

Outra condicdo obrigatéria € a contratacado por fornecedor Unico, resguardando-se, nos interesses da
Contratante, os cuidados para ndo tornar o ambiente de Tl por si sé impossivel de gerenciar devido a
heterogeneidade de tecnologias e fornecedores existentes no mercado.

Além disso, a implementacdo de sistemas Web, com provimento de Datacenter, possibilitarad a
desoneragé@o do orgamento com 0s constantes investimentos em hardware e infraestrutura necessarios,
imprescindiveis e dispendiosos requeridos pelos sistemas locais tradicionais.

Portanto, a licitacdo de solucdo ERP visa a padronizacdo de toda a infraestrutura de softwares de
gestdo, o que enaltece um dos principios do processo licitatério que vincula o administrador publico,
mesmo porque a imposi¢do de um determinado padrdo pela administragdo publica parte da presungéo
de que sera possivel obter, dentre outros beneficios, a reducdo de custos de manutencéo, reducdo de
custos de treinamento e a compatibilizacdo entre as diversas entidades publicas, mediante economia de
escala e uma melhor aderéncia das solugbes aos processos administrativos locais.

Embasando a decisdo administrativa, o art. 15, |, da Lei n® 8.666/93 estabelece:

“Art. 15. As compras, sempre que possivel, deverdo:

| - atender ao principio da padronizacdo, que imponha compatibilidade de especificacdes
técnicas e de desempenho, observadas, quando for o caso, as condi¢cdes de manutencao,
assisténcia técnica e garantia oferecidas;”

Nesse sentido, entendemos que houve necessidade de fixagdo de padronizagdo no termo de referéncia,
seguindo na mesma linha que outros municipios e até mesmo em editais passados da propria
administragdo, atrelada a contratacdo de uma estrutura de tecnologia da informacédo de Ultima geracéo,
evitando-se a criagdo de ilhas de processamento que teriam evolugBes préprias e dissociadas das
demais, e também problemas de comunicagdo entre sistemas concorrentes, algo sabidamente dificil de
gerar.

Dai exsurge a similaridade do texto editalicio em rela¢éo a outros termos de referéncia anteriormente
publicados. De fato, a partir de uma leitura critica do artigo 1°, § Unico da Lei Federal n® 10.520/2002,
entende essa equipe de administracdo que a Unica forma de adogdo de padr6es de desempenho e
qualidade objetivamente definidos pelo edital “por meio de especificacées usuais no mercado” seria
mediante observacao e aproveitamento de experiéncias anteriores e de outros municipios.

Eventual “criacdo” absoluta de oum novo termo de referéncia que nao respeitasse as especificagdes
usuais do mercado (extraidas de editais anteriormente publicados) desrespeitaria o contetdo do artigo
1°, § Unico da Lei 10.520/2002, e desnaturaria a modalidade licitatéria, descabendo a esta
municipalidade a “criacdo” abstrata das especificagdes usuais do mercado, que devem ser buscadas
justamente no mercado, in casu representado pelos termos de referéncia padronizados ao longo dos
anos por diversas experiéncias licitatorias licitas, muitas delas apreciadas pelo proprio Poder Judiciario
ou Tribunal de Contas.
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Nesse sentido, todos os softwares integrantes do ERP deverdo possuir padronizacéo de linguagens e
telas, serem desenvolvidos nativamente para a plataforma web, buscando-se o melhor desempenho e
menor consumo de recursos de rede/internet (link), restringindo-se os subterfligios tecnoldgicos e
ferramentas conhecidas do meio tecnolégico que possam representar perda de performance, aumento
de custos, instabilidade e inseguranca dos dados e informac¢des, bem como observando-se a liberdade
das empresas em aplicar a linguagem de programacé&o nativa web que lhe seja apropriada, respeitando
a livre iniciativa do mercado.

Além disso, as integragdes evitam desconformidades e erros sistematicos e dificuldade da gestéo, pois a
partir do momento que empresas potencialmente concorrentes alimentam e retroalimentam seus bancos
a partir de banco de dados distintos, haveria exponencial aumento do risco de problemas, com
incansaveis trocas de acusacdes técnicas.

Obviamente, a integracdo de ferramentas baseadas em tecnologias e plataformas distintas sempre
causam perda de confiabilidade e integridade dos dados, implicando em grave retrocesso da
infraestrutura de tecnologia, ja que atualmente ha no mercado um sem-nimero de GRP’s e ERP’s.
Portanto, sendo praticamente impossivel e tecnicamente dificilimo garantir-se a integridade referencial
de dados que constantemente s&o alterados por ferramentas de desenvolvedores com diferentes visdes
de tecnologias e rotinas de seguranca, o que redundaria que, ao final, ninguém se declararia culpado por
eventual perda de dados ou de seguranga, ndo ha razoabilidade no fracionamento exacerbado do objeto.
E além da j& referida economia de escala obtida com a contratacdo de uma Unica empresa, ja que, por
exemplo, haveria apenas um gerenciador de banco de dados a ser assimilado e gerido, e todas as
ferramentas seriam rodadas a partir de plataforma Unica, o que evitaria manuten¢des em diversas
plataformas, temos ainda que a contratacdo de sistemas integrados evita a necessidade de dupla ou
tripla capacitacéo da equipe de T.l. da prefeitura em diversas tecnologias de concepc¢éao distintas.

Quanto a tecnologia escolhida, tem-se que diversos sdo os fornecedores desse tipo de sistemas, nao
havendo qualquer prejuizo & competitividade. Prejuizo sim, seria ter que despender esfor¢os e recursos
publicos para desfazer todos os avangos j& alcancados com plataforma em nuvem e em poucos anos
refazer tudo novamente.

Nesse panorama, diversas outras entidades publicas vém se alinhado com a adocdo de sistemas de
Ultima geracéo, pautados na democratizacdo do acesso por dispositivos méveis (tablets, celulares,
notebooks), alta disponibilidade (24h, 7 dias por semana), na facilidade de manutencdo e uso (remota,
de qualquer lugar com acesso a internet e qualquer aparelho com Android, Linux, Windows ou Mac/los),
na reducdo de custos (sem necessidade de investimentos locais com CPD) e na seguranca da
informacédo (garantida por robds de backup e redundancia). Atendendo esses quesitos basicos,
atualmente vem despontando como solu¢cdo mais moderna, a tecnologia de computagcdo em nuvem.

O Governo Federal ha anos tém adotado sistemas em nuvem (SICONV, RADAR, SISCOMEX, SIGEPE,
SIORG, SEI), sendo hoje o padrdo de suas contratagbes, afirmando com veeméncia, que “é
responsabilidade da administracao publica oferecer ao cidadao a melhor experiéncia possivel de acesso
ao governo eletrdnico, respeitando inclusive, as particularidades da populagdo atingida™. Seguindo
nessa linha, o Governo Federal criou o programa ePWG — Padrdes Web2 em Governo Eletronico, tendo
editado diversos instrumentos® de orientacdo para contratacdo de sistemas em nuvem e desenvolvidos
nativamente para web pelos 6rgdos que comp&em a administracao federal.

Na iniciativa privada, ha varios exemplos de sistemas de computacdo em nuvem altamente eficientes,
como é o caso daqueles utilizados pelas cias aéreas, além do Uber, Waze, iCloud, onedrive,
googledrive, iTunes, iFood, entre centenas de outros.

Portanto, como se vé, além da contratagdo ser necessaria, os requisitos atendem a finalidade ao
interesse publico, bem como estdo pautados nos preceitos legais estabelecidos na Carta da Republica e
na Lei de LicitacBes e Contratos administrativos.

1 https://lwww.governodigital.gov.br/transformacao/compras/orientacoes/identidade-digital-do-governo/epwg-padroes-web-em-
governo-eletronico

2 Os Padrdes Web em Governo Eletronico (ePWG) sao recomendacdes de boas praticas agrupadas em formato de cartilhas com o
objetivo de aprimorar a comunicagdo e o fornecimento de informagGes e servigcos prestados por meios eletrénicos pelos 6rgaos do
Governo Federal. Disponivel em: https://www.governodigital.gov.br/transformacao/compras/orientacoes/identidade-digital-do-
governo/epwg-padroes-web-em-governo-eletronico

8 Portaria n° 778, de 4 DE abril DE 2019, INSTRUQAO NORMATIVA N° 1, DE 4 DE ABRIL DE 2019, entre outras.
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2.1 Do Preco de Referéncia da Licitacéo:

De forma objetiva, em razdo do periodo pandémico caracterizado pelo COVID-19, e todos os efeitos
decorrentes de tal situacdo, de modo especial seguindo as orientacbes quanto as restricdes de
deslocamentos de pessoas, destacamos que os precos do presente certame tiveram como base
contratacdes similares formalizadas por outros 6rgdos da administracdo publica. Conforme critérios
definidos na PORTARIA N° 804, DE 13 DE NOVEMBRO DE 2018, expedida pelo Ministério da Justica,
de modo especial, no inciso Il do artigo 2°, e a INSTRUCAO NORMATIVA N° 73, DE 5 DE AGOSTO DE
2020, cujos dispositivos indicam como parametro de pesquisa, a busca de contratagBes similares de
outros entes publicos.

Art. 2° A pesquisa de precos serarealizada em observancia as orientacdes contidas nos Anexos |,
Il e lll desta Portaria e mediante a utilizacdo dos seguintes parametros:

| - Painel de precos ou outra ferramenta que venha a ser disponibilizada pelo érgdo central do
Sistema de Servicos Gerais - SISG para pesquisa, analise e comparacdo de dados e
informacdes de compras publicas;

Il - Contratacdes similares de outros entes publicos, em execuc¢do ou concluidos nos cento e
oitenta dias anteriores a data da pesquisa de precos;

Il - Pesquisa publicada em midia especializada, sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo,
desde que contenha a data e hora de acesso; ou

IV- Pesquisa com os fornecedores, desde que as datas das pesquisas ndo se diferenciem em
mais de cento e oitenta dias.

§ 1° Os parametros poderdo ser utilizados de forma combinada ou n&o, priorizando-se o0s
previstos nos incisos | ell.

§ 2° A impossibilidade de utilizac&o preferencial dos parametros previstos nos incisos | e Il deve
ser justificada e comprovada mediante a juntada de documentos que evidenciem ter havido
efetiva tentativa de emprego deles.

§ 3° A definicdo dos parametros utilizados, no caso concreto, para a realizagdo da pesquisa de precos,
deve ser formalmente justificada e a instrucdo processual dever4d conter a documentacao
comprobatéria das razdes que forem, para tanto, invocadas.

§ 4° A pesquisa de precos realizada exclusivamente com a utilizacdo do parametro previsto no
inciso 1V, somente sera admitida quando comprovada a inviabilidade de utilizacdo dos
parametros previstos nos incisos I, Il e lll.

A IN n° 73 por sua vez, reza a mesma situagdo, apresentando no entanto o diferencial quanto ao
elastecimento do prazo de um ano para consideracdo da validade do contratacdo tomada como base.
Tudo conforme aponta o inciso Il do artigo 5°, vejamos:

Il - AquisicOes e contratacBes similares de outros entes publicos, firmadas no periodo de até 1
(um) ano anterior a data de divulgacéo do instrumento convocatorio;

A busca e por conseguinte, embasamento de precos em contratos similares, traz sem davida alguma
maior agilidade ao lancamento do certame. A administracdo ndo fica adstrita apenas a intencéo de
participacdo e, por conseguinte boa vontade de fornecedores em retornarem as solicitagbes de
orcamentos. Tais solicitacdes além de sequer serem em sua maioria respondidas, quando ocorrem, sao
cumpridas apenas no momento que os fornecedores entenderem como viaveis.

Além disso, a administracdo apresenta como base precgos constantes de contratos publicos integrantes
de certames ja homologados por outras administracdes. Contratos ja referendados pelo E. Tribunal de
Contas do estado, posto que, extraidos do site do préprio orgdo da Administracdo Publica Municipal ou
mesmo do respectivo Tribunal.

Acerca da matéria, o Tribunal de Contas da Unido manifestou posicionamento destacando o dever
quanto a busca diversificada de fontes de precos, com prioridade para o Painel de Precos e as
contratacdes similares de outros Org&os. Vejamos:

TCU — Acérdéao n° 1445/2015 — Plenario
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Na elaboracao do orcamento estimativo da licitacdo, bem como na demonstracao da vantajosidade de
eventual prorrogacdo de contrato, deve ser utilizadas fontes diversificadas de pesquisa de precos.
Deve ser priorizadas consultas ao Portal de Compras Governamentais e as contratac8es similares de
outros entes publicos, em detrimento de pesquisas com fornecedores, publicadas em midias
especializadas ou em sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, cuja adogado deve
ser tida como pratica subsidiaria.

TCU - ACORDAO 2170/2007 ATA 43/2007 - PLENARIO - 17/10/2007

Relator: UBIRATAN AGUIAR

Suméario: REPRESENTACAO. PEDIDO DE REEXAME. PREGAO ELETRONICO. SERVICOS DE
INFORMATICA. REVOGACAO DE MEDIDA CAUTELAR. PROVIMENTO PARCIAL. 1. A afericdo de
precos nas aquisicdes e contratacdes de produtos e servicos de tecnologia da informacédo, no ambito da
Administracao Publica federal, na fase de estimativa de precos, nho momento de adjudicacdo do objeto
do certame licitatério, na contratacdo e alteracGes posteriores, deve se basear em valores aceitaveis,
que se encontrem dentro da faixa usualmente praticada pelo mercado em determinada época,
obtida por meio de pesquisa a partir de fontes diversas, como orgcamentos de fornecedores, valores
adjudicados em licitacdes de 6rgéos publicos - inclusos aqueles constantes no Comprasnet -, valores
registrados em atas de Sistema de Registro de Precos, entre outras, a exemplo de
compras/contratacbes realizadas por corporagdes privadas em condi¢cBes idénticas ou
semelhantes aquelas da Administracdo Publica. 2. Preco aceitavel, a ser considerado na faixa de
precos referida no item precedente, é aquele que ndo representa claro viés em relacdo ao contexto do
mercado, ou seja, abaixo do limite inferior ou acima do maior valor constante da faixa identificada para o
produto ou servigco. 3. A utilizacdo de fontes que ndo sejam capazes de representar o mercado de
tecnologia da informacdo para produtos com certa complexidade ou servigcos fornecidos para o setor
publico - como sites na Internet, inclusive internacionais - pode servir apenas como mero indicativo de
preco, sem que sirvam os valores encontrados, por si sés, para caracterizacdo de sobrepreco ou
superfaturamento. 4. Os critérios apontados nos itens precedentes devem balizar, também, a atuacéo
dos érgaos de controle, ao ser imputado sobrepre¢o ou superfaturamento nas aquisicées e contratacées
relacionadas & area de tecnologia da informagéo.

O anexo | da portaria 804, reforca a orientagcdo do Tribunal de Contas da Unido inclusive quanto a
utilizacdo como parametro os contratos anteriores firmados com o préprio 6rgao. In Verbis:

A unidade requisitante, conforme orientacdo do Tribunal de Contas da Unido, devera consultar o
maior nimero de fontes possiveis, de modo a possibilitar que a pesquisa de precos reflita o real
comportamento do mercado, levando em conta diversas origens, como, por exemplo, contratos
anteriores do préprio 6rgdo e os firmados por outros 6rgados publicos, valores registrados no
Sistema Integrado de Administracdo de Servigcos Gerais - SIASG, nas atas de registro de pregos da
Administracdo Publica Federal e cotacbes com fornecedores (Acérddos n° 2.318/2014 - Plenério e
Acérdéo 2.816/2014 - Plenério).

Ainda com base nas decisdes destacadas, salientamos do respectivo posicionamento que além da
definicdo quanto aos requisitos a serem priorizados, resulta clara a condicao de utilizacdo de orcamentos
de fornecedores e consulta em sites especializados apenas de forma subsidiaria na consulta de precos.
Reforcando desse modo a regra dos paragrafos 2° e 4° do artigo 2° da Portaria 804 e inciso Il do
artigo 5°da IN n° 73.

Assim, diante da realidade aqui apresentada, essa administragdo tomou como base contratacbes de
Sistemas de Gestdo formalizados por outras administracfes, todos com similaridades na prestacdo dos
servigos de gestdo publica buscados por essa administracdo, inclusive com modulos de programas/
entidades a menor. Segue adiante descritivo dos valores pagos por tais administragdes:

PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSA SETE

PM de Arroio do Tigre 1° Termo Aditivo ao Contrato n° 65/2021 R$ 21.010,06
PM de Estrela Velha 3° Termo Aditivo ao Contrato n°® 065/2020 | R$ 12.927,05
PM de Lagoa Bonita do Sul Contrato n° 84/2022 R$ 12.470,94

Média | R$ 15.469,35
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CAMARA MUNICIPAL DE PASSA SETE

CM de Arroio do Tigre 1° Termo Aditivo ao Contrato n° 65/2021 R$ 2.592,15
CM de Estrela Velha 3° Termo Aditivo ao Contrato n® 02/2020 R$ 2.761,83
CM de Lagoa Bonita do Sul Contrato n°® 05/2022 R$ 2.101,00

Média R$ 2.484,99

PM de Arroio do Tigre:
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23 ID CONTRATO,P23 PAG RETORNO.,F
50500 CD ORGA0:872816,25,41200&cs=1Fb_Xav-DTOQvUMuJwVo-OXbgEw5A

PM de Estrela Velha:
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23 ID CONTRATO,P23 PAG RETORNO,F
50500 CD ORGAO0:864761,25,84200&cs=10xO0SHX0TR2GnnDyl4KnvVONdNY

PM de Lagoa Bonita do Sul:
https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:23:::NO:23:P23 ID CONTRATO,P23 PAG RETORNO,F
50500 CD ORGAQ0:921288,25,88034&cs=1dubm_ 0P4h-K S-RKJnlkvMMdBVE

CONCLUSAO:

Desse modo concluimos que, os valores praticados pelas contratacdes baseadas nas similaridades
destacadas, indicam que o valor definido por essa administracdo para a presente contratacdo, ndo se
caracteriza como excessivo nem como inexequivel.

Necessario salientar de que sistemas de administracdes que ainda se encontram em sistema desktop ou
entdo que apresentam sistema de gestdo por intermédio de emulacdo de dados, além ainda, de se
encontrarem baseados em tecnologia inferior, apresentam custos finais superiores. Principalmente no
que diz respeito ao consumo de links para funcionalidade do sistema.

Além do que, de acordo com o atual momento, o sistema baseado ainda em desktop, acaba por trazer
dificuldades ou impossibilidade para gerir o sistema de gestdo distante do prédio central ou qualquer
outra unidade da administracio ou mesmo em home office, posto que, ainda ndo em sistema
operacional baseado em nuvem.

Cumpre ainda salientar de que o valor definido para a contratacdo com base na similaridade de contratos
formalizados por outras administrac6es/érgdos, demonstra ainda que, ndo somente pelos parametros
apurados, mas pela necessidade atual e futura da administracdo, principalmente em se assegurar de
que estara contratando um fornecedor que possa suprir integralmente suas necessidades tecnolégica, o
valor definido se encontra dentro da realidade do mercado.

3. DAS ESPECIFICACOES MINIMAS DOS SERVICOS COMPLEMENTARES AS LICENCAS DE USO
DOS SOFTWARES:

3.1. IMPLANTACAO (Diagnéstico, Configuracdo, migracdo de informacdes e habilitagdo do
sistema para uso):

3.1.1. Para viabilizar o funcionamento de seu sistema, cada contratada devera realizar a implantacéao,
compreendendo o diagnéstico, configuracao, habilitagdo do sistema para uso, conversdo / migragao e o
aproveitamento de todos os dados cadastrais e informacdes dos sistemas em uso, cuja responsabilidade
sera da empresa contratada, com disponibilizacdo dos mesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja
migracao, configuragdo e parametrizacao ser realizada.

3.1.2. A migracdo compreendera a conclusdo da alimentacdo das bases de dados e tabelas para permitir
a utilizacdo plena de cada um dos softwares e aplicativos;

3.1.3. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessério a implantacéao
efetiva do Sistema é de responsabilidade da CONTRATANTE, com o suporte da empresa provedora do
Sistema;

3.1.4. Considera-se necessaria a migracao efetiva dos seguintes dados:

a) Informacdes pertinentes ao exercicio corrente areas contabil, orcamentaria e financeira;

b) Informaces pertinentes acerca de licitacdes e contratos ndo extintos;
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¢) Informacdes necessarias da area de arrecadacéo e divida ativa, no que tange a administracdo do
executivo fiscal municipal;

d) Informagbes histdricas acerca da area de recursos humanos;

e) Informacgdes pertinentes ao exercicio corrente nas areas de educagdo, cadastros de alunos, pais, e
mestres, bem como de secretaria escolar, biblioteca e outros sistemas legados;

3.1.4.1. Dados dos exercicios anteriores, contratos ja encerrados e outras informagfes cuja necessidade
seja s6 a consulta, poderao permanecer no sistema anterior, para evitar conflitos e inconsisténcias em
relatorios e prestacdo de contas, cuja responsabilidade recai sobre os fornecedores anteriores.

3.1.5. A migracdo de informacdes da CONTRATANTE, até a data de execucdo desta fase sédo de
responsabilidade da empresa fornecedora dos softwares, cabendo a contratante a disponibilizacdo dos
backups em formato legivel das atuais bases de dados, e a posterior conferéncia dos dados.

3.1.6. A Contratante ndo disp8e de diagrama e/ou dicionario de dados para fornecimento as empresas
vencedoras da licitacdo, devendo as mesmas migrar / converter a partir de cépia de banco de dados a
ser fornecida.

3.1.7. As atividades de saneamento/corre¢cdo dos dados sdo de responsabilidade da CONTRATANTE
com a orientacdo da equipe de migracdo de dados das CONTRATADA. Inconsisténcias e erros na mi-
gracao sédo situacBes previstas em qualquer migracdo de dados e que serdo resolvidas de comum acor-
do entre as partes, mediante termos e cronogramas de trabalho em conjunto.

3.1.8. A CONTRATANTE podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de uma base de
dados completa, caso seja de seu interesse.

3.1.9. Durante o prazo de implantagdo, para cada um dos sistemas licitados, quando couber, deveréo ser
cumpridas as atividades de configuracdo de programas;

3.1.10. Considera-se como necessarios na fase de implantacéo de sistemas a realizacao de:

a) Adequacdo de relatérios, telas, layouts com os logotipos padrées do contratante;

b) Configuracao inicial de tabelas e cadastros;

¢) Estruturacdo de acesso e habilitacdes dos usuarios;

d) Adequacéao das formulas de célculo para atendimento aos critérios adotados pelo CONTRATANTE;

e) Ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de célculo é aplicavel simultaneamente.

3.1.11. A configurag&o visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pela CON-
TRATANTE e que atendam a legislacdo Estadual e Federal, ficando facultado as proponentes interessa-
das realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data de abertura do certame,
visando a formatacdo de sua proposta;

3.1.12. A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Informatica e de areas afins para
dirimir davidas. Para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servicos e decidir as questfes técnicas
submetidas pela empresa contratada, registrando em relatério as deficiéncias verificadas, encaminhando
notificacdes & empresa contratada para imediata correcao das irregularidades;

3.1.13. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos
e que impliguem em modificacdes ou implementa¢gbes nos planos, cronogramas ou atividades pactua-
das, deverdo ser previa e formalmente acordados e documentados entre as partes

3.1.14. A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e in-
formacdes do objeto da prestacdo de servigcos ou quaisquer outras informa¢des a que venham a ter co-
nhecimento em decorréncia da execucao das atividades previstas no contrato, respondendo contratual e
legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.

3.1.15. A Contratante devera documentar todos os pedidos de intervencdo no sistema e parametros de
configuracdo, bem como fica obrigada a conferir todas as intervencdes feitas no sistema pela Contratada
antes de liberacdo para o uso.

3.1.16. O prazo para implantacao do sistema € de 90 dias Uteis a contar do recebimento da ordem de
servico.

3.1.17. O termo de recebimento/aceite definitivo sera emitido em até 30 (trinta) dias corridos apés a
disponibilizacdo do sistema para uso, nos termos do art. 73, §3° da Lei Federal n° 8.666/93.

3.1.18. A garantia da disponibilidade minima do sistema contratado devera ser de 95% do tempo de
cada més civil brasileiro. Eventuais manuteng¢des do sistema deverdo ser programadas e realizadas fora
do horério de expediente do ente publico.

3.2. CAPACITACAO DOS USUARIOS:
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3.2.1. Visando dar condicBes para que os servidores publicos operem o0s novos programas/médulos ins-
talados, a contratada devera realizar a capacitacao inicial, durante a fase de implantacdo, para dar con-
dicBes aos usuarios internos de operar o sistema. Nesse caso, a empresa vencedora devera apresentar
no inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado a capacitacéo dos usuarios e técnicos opera-
cionais para a plena utilizacéo das diversas funcionalidades de cada um dos novos médulos de progra-
mas, abrangendo os niveis funcional e gerencial, o qual devera conter os seguintes requisitos minimos:
a) Nome e objetivo de cada mdédulo de treinamento;

b) Publico alvo;

¢) Conteudo programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.;

e) Carga horaria de cada mddulo do treinamento;

f) Processo de avaliacdo de aprendizado;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides, fotos, etc.);

3.2.2. O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitacdo para suporte aos usuarios, as-
pectos relacionados a configuragdes, monitoracdo de uso e permissdes de acesso, permitindo que a
equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuérios, ou providenciar a abertura de cha-
mado para suporte pela proponente.

3.2.3. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicacdo e com numero de participantes compa-
tivel eficaz ao aproveitamento e assimilacdo de conhecimento dos participantes/treinandos;

3.2.4. Devera ser fornecido Certificado de Participac@o aos servidores que tiverem comparecido a mais
de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

3.2.5. Os equipamentos e as dependéncias necessarios ao desenvolvimento das atividades de capacita-
¢éo serdo fornecidos pela CONTRATANTE, havendo disponibilidade de uma impressora, na sala de
treinamento, para testes e acesso a internet.

3.2.6. A capacitac@o deverd ser realizada dentro do periodo de implantagdo, em carga horéaria e com
métodos suficientes a capacitacéo para normal uso do ferramental tecnoldgico a ser fornecido.

3.2.7. O treinamento de novos usuarios, na sede da entidade ou via web, para a operacéo ou utilizacdo
dos sistemas em funcédo de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissfes, mudangas de cargos,
etc., ndo serd considerado como Treinamento de Implantacdo e devera ser faturado a parte. Quando
solicitado a CONTRATADA formalizara or¢amento para prévia aprovacgéo por parte da CONTRATANTE.
3.2.8. O treinamento na operacionalizacdo dos sistemas, quando contratado, podera ser realizado nas
dependéncias da CONTRATANTE, na sede CONTRATADA ou, ainda, via internet.

3.2.9. O treinamento via web sera considerado prestado independentemente da ocorréncia de problemas
com o provedor de internet, com o fornecimento de energia ou com qualquer outro fator correlato de
responsabilidade do CONTRATANTE, podendo ser novamente faturado quando refeito sem culpa da
contratada.

3.2.10. A CONTRATANTE apresentara &8 CONTRATADA a relagdo de usudrios a serem treinados me-
diante o pagamento da respectiva hora técnica.

3.3. SERVICOS DE SUPORTE TECNICO:

3.3.1. Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico, no
horario das 08:00 as 12:00 horas e das 13:30 as 18:00 horas, de segundas as sextas feiras, através de
técnicos habilitados com o objetivo de:

a) Esclarecer dividas que possam surgir durante a operagéo e utilizagédo dos sistemas;

b) Auxilio na recuperacao da base de dados por problemas originados em erros de operagéo, queda de
energia ou falha de equipamentos;

c) Orientar os servidores na operacao ou utilizacdo dos sistemas em funcéo de substituicdo de pessoal,
tendo em vista demissfes, licencas, mudancas de cargos, etc.

d) Auxiliar o usuério, em caso de davidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas
a utilizacdo dos sistemas.

3.3.2. O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, Skype, CHAT, VOIP, e-mail, internet,
pelo proprio sistema, através de servicos de suporte remoto ou local, neste dltimo caso, nas
dependéncias da CONTRATANTE.

3.3.3. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o devido
suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.
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3.3.4. Poderé a contratante chamar a central de atendimento da provedora via linha telefonica, hipotese
em que os custos com as ligacdes serdo suportados pela CONTRATANTE.

3.4. SERVICOS DE DEMANDA VARIAVEL (RESERVA TECNICA):

3.4.1. Os servigos de demanda variavel estabelecidos dentro do Acordo de Nivel de Servigo (SLA) serdo
pré-orcados e pagos por hora técnica autorizada e efetivada, cuja estimativa encontra-se destacada no
guadro de servigos no inicio do termo de referéncia.

3.4.2. A contratada podera ser chamada pela Contratante para realizar ao longo da vigéncia do contrato
0s servigcos de demanda variavel.

3.4.3. A auséncia de disponibilizacdo das modificacBes evolutivas relacionadas a legislacdo municipal,
quando declaradas inviaveis, ndo implicard em qualquer responsabilidade para a CONTRATADA.

3.4.4. Eventuais conversdes de dados decorrentes de atualizacdo de versdes poderao ser cobradas pela
CONTRATADA quando solicitadas pela CONTRTANTE.

3.5. MANUTENCAO: ACORDO DE NIiVEL DE SERVICO (ANS ou SLA):

O SLA, do inglés “service level agrément’, traduzido como Acordo de Niveis de Servicos (ANS),
compreende o ajuste escrito, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia, parte integrante do
Edital e Contrato, celebrado entre a fornecedora do Software e a Entidade Contratante que devera ser
observado, bem como exequivel por ambas as partes, cada qual com as suas atribuicBes, durante a
vigéncia contratual.

Nesse sentido, a prestacéo dos servigos divide-se em servicos em garantia, que sdo aqueles oriundos
ao objeto e contratualmente previstos, 0s quais serdo prestados pela Contratada sem custos adicionais,
de acordo com os limites contratuais e 0s servicos sem garantia, que compreendem aqueles que,
embora ultrapassem os limites do contratualmente previsto para a prestacédo dos servigos, poderéo ser
prestados pela Contratada a partir da contratagéo prévia da Contratante por hora técnica, observadas as
disposi¢fes contratuais.

Dentre os servicos em garantia, relacionam-se:

1) Software Inacessivel, que se entende como Software fora do ar, exceto em manutencdes pro-
gramadas, como por exemplo, atualizacdo de releases, atualizacdo da versdo do SGBD, ampliacao de
hardware, entre outras inerentes a prestacdo de servigos pela manutencdo do sistema, de acordo com
as obrigacdes contratuais e oriundas de contrata¢des adicionais da Contratante. Para 0s casos em que
as manutencdes programadas exijam parada total do Software, a Contratada expedira comunicacao
prévia a Contratante através dos canais de atendimento para contato direto e ciéncia daquela.

2) Inconformidade em Software, observando-se as manutengdes corretivas inerentes ao Softwa-
re. Entretanto, tais anomalias estéo restritas aos “erros de software” e ndo tem correlacdo com parame-
trizaces, inser¢des incorretas de dados, inconsisténcias nos bancos de dados e tabelas ou erros de
operacao dos usuarios. A primeira atividade de manutengéo ocorre porque nao € razoavel presumir que
a atividade de testes descobrira todos os erros latentes na implantacdo de um grande sistema de softwa-
re. Durante o uso de qualquer sistema de grande porte, erros ocorrerdo e deverado ser relatados a Con-
tratada.

3) Adequacdo do Software para atendimento as legislacdes federais e estaduais, observados
os limites contratuais. Em caso de mudancas na legislacdo federal, estadual ou em normas infra legais
dos 6rgdos de controle externo (por exemplo: Tribunais de Contas, STN), quanto a prestacdes de contas
e contabilidade publica durante a vigéncia contratual, sera elaborada uma programacéo para atendimen-
to as mudancas ocorridas, sem prejuizos a operagdo do sistema;

4) Intervencdes em banco de dados para reparar inconsisténcias ocasionadas por falhas do Sof-
tware ou eventualmente derivados de operacgdes técnicas da Contratada;

5) Operacfes inconsistentes durante configuracdes que possam ser realizadas pela Contrata-
da;

6) Servico de suporte técnico, pela Central de Atendimento através dos canais de atendimento

disponiveis, quais sejam o Chat Online, telefone e e-mail.

No que tange aos servicos sem garantia ou aqueles entendidos como sob demanda, 0os quais serdo
previamente aprovados pela Contratante para a posterior execucdo dos servigos pela Contratada,
podem ser mencionados:
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1) Customizacdes do Software a partir das especificidades apresentadas pela Contratante e ndo
previstas contratualmente, desde que tecnicamente viaveis, preservando-se a integridade da estrutura
do Software;

2) Personalizacdo de relatérios diversos dentre os diversos médulos, que possam resultar na
inclusdo ou subtracdo de informag8es, além da criagdo de relatérios especificos e préprios a Contratan-
te;

3) Criac8o ou alteracbes em configuracbes do Software, como por exemplo, configuracdo de
convénios bancarios, configuragédo de carnés com carteira registrada, configuracéo de parcelamentos de
divida ativa, férmulas de calculos de tributos, céalculos de folhas de pagamentos e décimo terceiro, provi-
sbes de férias, décimo terceiro e licenca prémio, contabilizacdo da receita, configuracdes de integracao
entre os Mddulos Patriménio e Contabilidade e os M6dulos de Almoxarifado e Contabilidade, bem como
configuracdo de rotinas para as LOA, LDO e PPA , além de configuracdes e a criacdo de servicos para
autoatendimento, assim como a criacdo de consultas especificas via SQL no banco de dados, dentre
outros ndo abrangidos na previsdo pela prestacao do suporte técnico, observados os limites contratuais,
além daqueles que possam estar contratualmente relacionados as demandas para atendimento técnico
in loco, aquelas prestadas através de atendimento remoto ou demandas variaveis;

4) Servicos de consultorias, como por exemplo, assessoria em informética para prestacdo de
contas junto aos Tribunais de Contas dos respectivos estados para a geragéo de arquivos e andlises de
regras e outras demandas que possam vir a ser solicitadas por 6rgéos fiscalizadores diversos, como por
exemplo, andlise e elaboracdo de documentos referente a Termo de Ajuste de Conduta (TAC) do Minis-
tério Publico; geracéo de calculo de IPTU, carnés e a implementacéo das alteragées legislativas do Co-
digo Tributario Municipal; encerramento e abertura do exercicio contabil, além da geracdo e conferéncia
da DIRF, RAIS, SIOPE, MSC, SEFIP, SIOPS, e-Social; bem como o mapeamento de fluxos de proces-
sos e/ou alteracdes;

5) Intervencdes via banco de dados a fim de reparar/alterar/ajustar e outras acdes a fim de ade-
guar as informac¢des quando eventuais inconformidades derivarem da operagdo dos usuarios;

6) Treinamento e capacitacdo local ou remota pds-implantagédo para qualquer rotina e médulo do
Software;

Expostos os servi¢cos enquadrados como em garantia e sem garantia contratual, procede-se a exposi¢cao
dos prazos para atendimento técnico desses servigcos, devendo-se observar que, serdo considerados
apenas dias Uteis, tanto para o inicio quanto para o término da contagem do prazo.

A contagem dos prazos iniciar-se-4 somente a partir da comunicacdo formal através dos meios
relacionados nos canais de atendimento, como o registro de protocolo para atendimento por parte da
Contratante.

Os prazos para conclusdo dos servicos em garantia e 0os sem garantia, serdo os seguintes de nos
termos do acordo de SLA:

a) Software Inacessivel: nesses casos, quando originario de circunstancia proveniente da Contratada, o
acesso sera reestabelecido em até 24 (vinte e quatro) horas corridas.

b) Inconformidade de Software: a Contratada terd o prazo padrdo de 2 (dois) dias Uteis para informar a
previsdo pela conclusdo. Nos casos em que a inconformidade impossibilitar o funcionamento de rotinas
tecnicamente tidas como criticas ou essenciais e que a Contratada ndo oferecer solugdo paliativa, a
conclusdo efetiva ndo poderd ultrapassar 5 (cinco) dias Uteis. Demais inconformidades terdo o prazo
méaximo de 30 (trinta) dias (teis para serem sanadas;

¢) Adequacdo ao Software para atendimento as legislacdes federais e estadual, observados os
limites contratuais: dentro do prazo de 2 dias Uteis, a Contratada informara o prazo necessario a sua
conclusdo, que compreende a adequacdo do Software ao instrumento legislativo, sendo que o prazo
maximo a sua conclusdo podera compreender aquele estipulado no referido instrumento normativo ou
cronograma definido entre as partes.

d) Customizagdo de Software: Apos realizado o pedido, caso a Contratada considere viavel o
desenvolvimento, devera apresentar orcamento para a apreciacdo da Contratante no prazo maximo de
até 7 dias Uteis, exceto em casos de customiza¢cdes de grande complexidade onde um prazo especifico
sera definido entre as partes para apresentar o orcamento. No mesmo prazo apés a solicitacao, ou seja,
de 5 dias Uteis, caso a Contratada entenda como inviavel o desenvolvimento da customizacéo solicitada,
sera procedida a comunicacdo a Contratante. Quando couber a Contratada também fornecera junto a
resposta uma alternativa técnica e de negdcio, com base nos recursos da solugéo e expertise.
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A partir da aprovacdo do orcamento pela Contratante, a Contratada em até 2 dias Uteis informara a
previsdo pela concluséo.

Destaca-se que ndo sendo possivel a conclusdo do desenvolvimento no prazo informado, a Contratada
devera previamente proceder a comunicacdo de nova previsdo com a devida justificativa, submetendo-
se a aprovacao da Contratante, sendo possivel, no maximo, 3 (trés) repactuagfes desses prazos.

e) Intervencdo em banco de dados para reparar inconsisténcias causadas por falha do Software
ou por técnico: para essas hipéteses, dentro do prazo de 2 dias Uteis, a Contratada informara a
previséo pela concluséo.

Nos casos tecnicamente tidos como severos, ou seja, que possam impedir o funcionamento de rotinas
criticas, caso a Contratada nao apresente solucao paliativa, a solucao definitiva ndo ultrapassara o prazo
de 5 dias uteis.

Nos demais casos, a conclusdo devera ser realizada no prazo de até 30 dias Uteis.

f) Falhas em configuracdes causadas pela Contratada: para essas situacdes, a Contratada, no prazo
de 2 (dois) uteis dias informara a previséo da sua conclusao.

Nos casos em que a falha de configuragdo impec¢a o funcionamento de rotinas tecnicamente criticas e
que, quando a Contratada ndo oferecer solucdo paliativa, a conclusdo ndo poderd ultrapassar 5 dias
Uteis, sendo que para as demais, 0 prazo maximo nao ultrapassara a previsado de 30 (trinta) dias Uteis.

g) Intervencdo em banco de dados para reparar/alterar/ajustar informacdes quando eventuais
erros derivarem da operacdo dos usuarios: registrado o pedido, caso a Contratada ndo identifique
nenhuma inviabilidade técnica devera apresentar orcamento prévio para a apreciacao da Contratante em
até 5 dias uteis. No mesmo prazo apés a solicitacdo, caso a Contratada entenda como inviavel o
solicitado, ser& procedida a comunicacéo a Contratante.

A partir da aprovacdo do orcamento pela Contratante, a Contratada em até 2 dias Uteis informara a
previsdo pela concluséo.

Posteriormente, caso a previsdo de conclusdo ndo possa ser cumprida, a Contratada devera
previamente proceder a comunicacdo de nova previsdo com a devida justificativa, submetendo-se a
aprovacao da Contratante, sendo possivel, no maximo, 3 (trés) repactuacdes desses prazos.

h) Demais servicos sem garantia ou sob demanda, tidos como servigcos de consultoria,
personalizacdo de relatorios e configuracfes os quais serdo previamente contratados, relacionando-
se, como exemplos, aqueles previstos nos itens 2, 3, 4, 5, 6 e 9 que apds o registro da solicitacdo, se
identificada a viabilidade na execug¢do do servico, a Contrata devera apresentar orcamento a prévia
apreciagdo da Contratante, no prazo maximo de até 5 dias Uteis, exceto em casos de servigos de grande
complexidade, que demandaram maior tempo para levantar todos os requisitos. Nesses casos um prazo
especifico podera vir a ser definido mediante acordo entre as partes para apresentacéo do orgamento.
De forma geral, apds aprovagdo do orcamento, o servico devera ser agendado entre as partes no
periodo de até 2 dias Uteis, devendo ser alocado em cronograma de execucgao, conforme disponibilidade
da Contratada.

Nos casos em que a Contratada identificar inviabilidade pela execugédo dos servicos, a Contratante sera
informada em até 5 dias (teis a partir do registro da solicitacao.

Ressalta-se que é facultado as partes proceder a novas repactuacfes através de termos aditivos ao
contrato, mediante matuo acordo, para a contratacdo de possiveis servicos, de acordo com os limites
legais.

3.6. DO SERVICO DE GERENCIAMENTO DO DATA CENTER:

3.6.1. Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos da Lei Federal
n° 9.609 de 19 de fevereiro de 1999, esta devera disponibilizar o data center para alocacédo dos sistemas
objeto desta licitagdo, com capacidade de processamento, como: links, servidores, nobreaks, fontes al-
ternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizacdo, seguranca, sistema de climatizacao;
compativeis com as necessidades do sistema ofertado e o volume de operacdes da CONTRATANTE;
3.6.2. A estrutura de data center podera ser prépria ou terceirizada, desde j& ficando expressamente
autorizada a terceirizacao desse item do objeto em caso de contratagao;

3.6.3. A contratada devera realizar gerenciamento pré-ativo a nivel de servidor, inibindo que operacdes
onerosas (como emissao de relatdrios grandes, execucao de consultas com filtros inadequados, etc.),
possam prejudicar a operacao do sistema ocasionando lentiddo e/ou travamentos, prejudicando assim
os trabalhos internos;
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3.6.4. As acles realizadas através do gerenciamento pré-ativo, podem incluir o contato com o(s) usua-
rio(s) do sistema ou o administrador ocal, para informar sobre essas situacdes, informando alternativas
para execucgdo das atividades e se necessario, interrompendo a execucao da acéo no servidor;

3.6.5. Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em data center, as atualizacdes deverado
ocorrer mediante as seguintes caracteristicas:

a) O procedimento de atualizacéo devera ser automatizado sem necessidade de interferéncia do usuario,
executado, controlado e auditado pela préopria CONTRATANTE, garantindo que o sistema esteja disponi-
vel imediatamente apds os procedimentos de atualizagéo;

b) As atualizacBes, assim que executadas deverdo surtir efeito imediato em todas as estacdes de traba-
Iho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da camada front-end em cache no navegador, que
poderao ser atualizados com regras especificas;

¢) Permitir visualizar os logs de atualizacdes que foram executadas anteriormente;

d) Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuario a documentacéo de cada rele-
ase lancada/atualizada.

3.6.6. Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas basicos
(Sistema Operacional, Servidor de Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualiza-
¢do, especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados)
ou comunidade (quando software livre);

3.6.7. A proponente deverd prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de dados,
armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data-center para atendimento das neces-
sidades da Contratante e de acordo com o desempenho do sistema ofertado. A previsdo e o atendimento
das necessidades para funcionamento inicial pleno do sistema cotado sdo de responsabilidade da pro-
ponente de acordo com as questdes técnicas particulares de seu proprio sistema;

3.6.8. Para garantir seguranca e disponibilidade o ambiente computacional oferecido devera, no minimo
conter recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informacdes a serem controladas
com o sistema de gestdo ofertado, dentre eles:

3.6.8.1. Links de internet redundantes;

3.6.8.2. Fontes de energia redundantes, no minimo uma de concessionaria de energia e outra de gru-
po(s) de gerador(es);

3.6.8.3. Hardwares redundantes;

3.6.8.4. Tecnologia de virtualizagéo;

3.6.8.5. Administragdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

3.6.9. A contratada devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para garantir o bom funci-
onamento dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade dos equipamentos;

3.6.10. Em caso de necessidade de readequacao de capacidade de processamento, devera permitir que
seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para atendimento da demanda de
funcionalidades e usuarios, de acordo com as seguintes regras e conceitos:

3.6.10.1. Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de internet,
espaco em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para manutencdes), quantida-
de de memoéria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor;

3.6.10.2. O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional, além da quan-
tidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

3.6.10.3.0 aumento de espaco em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da quantidade
ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

3.6.10.4. O aumento de memoéria RAM deverd ser realizado por GB em cada servidor conforme necessi-
dade do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada;

3.6.10.5. O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado pela CONTRA-
TANTE a CONTRATADA mediante oficio e sera passivel de aprovacédo orcamentaria;

3.6.11. O datacenter a ser fornecido devera ser suficiente para manter as informagdes controladas para
acesso em tempo real por no minimo 2 (dois) anos, inclusive os logs de uso, podendo as informacgdes de
periodos anteriores serem armazenadas em backups.

3.6.12. O datacenter devera conter tecnologia para manter copia das informac¢des no ambiente do data-
center da CONTRATADA (ou por ela contratado) e download de seguranca do banco de dados pela
CONTRATANTE.
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3.6.13. Ao término da fase de implantacdo, quando posto em efetivo funcionamento a CONTRATADA
devera notificar a CONTRATANTE através de documento formal os recursos da capacidade totais dis-
poniveis do datacenter no momento.

3.6.14. A administracdo municipal esta a disposicdo das empresas interessadas para prestar informa-
¢Oes que estas considerarem necessarias para os devidos célculos, projecdes e formatacdo de suas
propostas.

3.7. DOS PAGAMENTOS E PRAZOS:

3.7.1. O pagamento sera realizado de forma mensal e sucessiva, mediante apresentacdo da nota
fiscal/fatura que devera ser emitida em nome da empresa contratada:

3.7.1.1. O pagamento dos servicos de implantacdo e treinamento dos usuarios realizados seréo
efetuados em parcela Unica em até 15 (quinze) dias apds a sua realizacdo, mediante apresentacao da
Nota Fiscal.

3.7.1.2. O pagamento da gestdo e provimento de datacenter, locacdo dos sistemas, suporte técnico e
demais servicos mensais serdo efetuado mensalmente até o 5° dia do més subsequente ao da prestacdo
dos servicos, mediante apresentacdo da Nota Fiscal e dos comprovantes de quitacdo dos encargos
trabalhistas, sociais, fiscais e tributarios, decorrentes da prestagédo dos servi¢os.

3.7.1.3. O pagamento dos servicos por hora técnica (sob demanda) serdo pagos de acordo com o
namero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em conjunto com as
parcelas mensais.

3.7.2. O prazo da vigéncia do contrato sera pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, possibilitada, no entanto, a critério da administragdo em conformidade com o art. 57, inciso
IV, da Lei Federal n° 8.666/93, sua prorrogac¢do por periodos iguais e sucessivos de 12 (doze) meses até
completar o periodo maximo de 48 (quarenta e oito) meses, mediante termo aditivo.

3.7.3. Em havendo prorrogacdo no prazo de vigéncia contratual, o valor contratado sera reajustado
anualmente em conformidade com a variacdo do IPCA — indice de Precos ao Consumidor Amplo,
divulgado pelo IBGE — Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, apurada nos 12 (doze)
meses anteriores ao reajuste, observado, para tanto, a vigéncia minima contratual de 12 (doze) meses.
3.7.4. Em caso de inadimplemento da Administracéo por prazo superior a 90 (noventa) dias, a execucao
dos servicos do presente contrato podera ser suspensa, nos termos do artigo 78, inciso XV da Lei
8.666/93.

3.8. DAS OBRIGACOES DAS PARTES E CONDICOES DE FORNECIMENTO:

3.8.1. S&o obrigagbes da CONTRATADA:

a) Arcar com os 6Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes a
transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de diarias, dentre outros afins, no
atendimento a execucédo dos servi¢os descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;

b) Executar a configuragdo, migracao de informacfes e demais atividades necessérias & implantagéo
dos médulos do sistema contratado, autorizados formalmente pela CONTRATANTE, através de ordem
de inicio de servigo, no prazo maximo declarado no contrato;

¢) Efetuar a manutencao legal do sistema para adaptacdo as alteracdes legais (legislacdo federal e
estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato, devendo executar as
atualizacbes que se fizerem necesséarias para o seu perfeito funcionamento e enquadramento as
mudancas nas legislagdes;

d) Efetuar a manutencéo corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas, independentemente de
serem observadas ou ndo pelos usuarios;

e) Prestar o servico de suporte técnico conforme disposi¢cfes do termo de referéncia e contrato;

f) Avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitacdes de alteracao especificas
encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar orcamento acompanhado de
cronograma para execugao dos servigos;

g) Executar as customizacdes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitacbes da
CONTRATANTE, mediante orgcamento prévio aprovado e acordo de servigos;

h) Com relagdo ao data center, manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de
Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizacdo, especialmente quando falhas
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de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando
software livre);

i) Fornecer mecanismo para monitoramento e download de coOpia dos dados, no formato DUMP
RESTAURAVEL do proprio SGBD, a ser realizado por usuario do quadro da CONTRATANTE com
conhecimento técnico e expressamente autorizado.

j) Fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licencas para esta CONTRATANTE, caso seja
necessario, face a necessidade de manter banco de dados local em execucédo, com dados obtidos por
meio de restore do arquivo de backup DUMP, fornecido;

k) Ap6s o término do contrato, fornecer backup DUMP RESTAURAVEL e senhas necesséarias para
acesso completo aos dados;

I) Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacédo e qualificacdes exigidas na
licitacdo que deu origem a contratacao;

m) N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo do presente contrato, sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE;

n) Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a par do
andamento dos servicos, prestando-lhe(s) as informac¢des necessarias;

0) Desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como seguir as
especificacdes funcionais do mesmo;

p) Tratar como confidenciais informa¢des e dados contidos nos sistemas da Contratante, guardando
total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral da Protecdo de Dados Pessoais
— LGPD);

g) Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucdo de qualquer obrigagdo
contratual, para adocéo das providéncias cabiveis;

r) Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a contratante ou terceiros em funcao
do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou responsabilidade civil, nos termos da
legislacdo, observado o direito a ampla defesa e ao contraditério.

3.8.2. Sao obriga¢cbes da CONTRATANTE:

a) Efetuar os pagamentos nas condicbes e precos pactuados no termo contratual, incluindo as
customizagfes, acréscimos e apostilamentos;

b) Prestar as informacfes, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos necessarios ao
desenvolvimento dos servi¢os contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel;

c¢) Fiscalizar e acompanhar a execucgédo do contrato, documentar e notificar formalmente a Contratada,
a ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades no curso de execuc¢do dos servigos,
fixando prazo para a sua corre¢do ou regularizacéo;

d) Documentar todos os pedidos de intervencdo no sistema e par&metros de configuracdo desde a
implantagdo até as demais no decorrer do contrato, bem como conferir todas as intervengdes feitas no
sistema pela Contratada antes de liberagao para o uso, de modo a evitar possiveis erros ou equivocos,
uma vez que a Contratante € a proprietaria do banco de dados e responsavel por todos os parametros,
dados e informac¢des repassadas aos técnicos da Contratada para realizacéo de seus servigos;

e) Responsabilizar-se pela completa e correta inser¢do de dados e pardmetros nos sistemas;

f) Parametrizar o sistema, em nivel de usuario, inclusive no tocante as modificacbes de aliquotas de
tributos, multas e contribui¢cdes, além de atualizar as férmulas de calculo do(s) sistema(s) quando
necessario;

g) Responsabilizar-se por erros em célculos, folhas, relatorios, boletos e cobrancas ou outros
equivocos de processamento, provenientes de dados, parametros e informagfes repassadas,
informadas, lancadas ou carregadas no sistema.

h) Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados do
recebimento provisério nos termos da Lei 8.666/93;

i) Dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e programas locados;

j) Proceder o download da cépia de seguranca do banco de dados ou disponibilizar estrutura para
redundancia de informacdes, assumindo integral responsabilidade pela protecéo, integridade e guarda
arquivos de dados, todos de sua propriedade, visando satisfazer as necessidades de seguranga, assim
como “restart” e recuperagao no caso de falha de maquina;

k) Cumprir as orientacdes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para 0 bom
funcionamento e operacionalidade do sistema;
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I) Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do equipamento da CONTRATANTE
quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar o acesso dos empregados da Contratada,
quando devidamente identificados e uniformizados, aos locais em que devam executar 0S servicos;
3.8.3. Fica previamente esclarecido que os servicos previstos no contrato, ndo incluem reparos de
problemas causados por:

a) Condicdes ambientais de instalacdo ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na climatizagédo ou
condicdes elétricas inadequadas nas dependéncias da Contratante ou sob sua responsabilidade;

b) Problemas relacionados a rede logica/internet da Contratante;

¢) Virus de computador e/ou assemelhados;

d) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundacdes, negligéncia, mau uso, impericia, atos de
guerra, motins, greves e outros acontecimentos que possam causar danos nos programas, bem como,
transporte inadequado de equipamentos;

e) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuracdo de rede, uso de rede
incompativel, uso indevido de utilitario ou de computador;

f) Situacdes, condi¢cbes e fatos alheios a competéncia da CONTRATADA.

3.9. DA QUALIFICA(;AO TECNICA MINIMA EXIGIDA DAS PROPONENTES PARA RESGUARDO DO
EXCEPCIONAL INTERESSE PUBLICO:

3.9.1. Para a minima segurang¢a da contratacdo, nos termos da legislacdo vigente, deverd ser solicitada
aptidéo e experiéncia minima e anterior através da seguinte documentacéo:

a) Nos termos da lei 8.666/93, apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaragéo de capacidade
técnica, expedido por entidade publica ou privada, comprovando que a proponente implantou e/ou que
mantém em funcionamento sistema de computagdo em nuvem, similar e compativel com o objeto desta
licitacdo, pelo menos nas seguintes areas de maior relevancia:

LOTE UNICO: Planejamento e Orgamento; Escrituragdo Contabil, Execucdo Financeira e Prestacdo de
Contas, Seguranca e Medicina do Trabalho, Pessoal e Folha de Pagamento, Almoxarifado, Compras,
Licitagbes e Contratos, Frota, Patriménio, IPTU/Intervivos/Taxas, ISSQN e Taxas, Receitas Diversas,
Gestédo de Arrecadagdo, Divida Ativa, NFS-E, Escrita Fiscal, Fiscalizagdo, Auto-Atendimento e Portal da
Transparéncia.

b) Declaragdo de que a proponente é fabricante do sistema, ou autorizagdo expressa deste,
comprovando que tem acesso e total conhecimento sobre os programas fontes, estando apta a realizar
os servicos de implantagdo, configuracdo, suporte, customizacdo e manutencdo dos programas
ofertados.

c) Declaragdo de Atendimento dos Requisitos Técnicos e de Capacidade Operativa (art. 30, caput, inciso
Il e 8§ 6° todos da Lei 8.666/93) - Declaragéo de que a licitante dispora, por ocasiao da futura contratacéo,
de todos o0s equipamentos, pessoal técnico e operacional necessarios a execuc¢do dos Sservicos,
incluindo que o fornecedor disponibilizara data center (préprio ou terceirizado) com capacidade de
processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de
virtualizag¢do, seguranca, sistema de climatizacdo), para alocacdo dos sistemas objeto desta licitacdo,
conforme orientagdes do termo de referéncia, garantindo ainda que ndo havera qualquer tipo de
paralisagcdo dos servicos por falta dos equipamentos ou de pessoal.

3.9.2. Todos os documentos deverdo estar em nome do licitante, com indicacdo do nimero de inscricdo
no CNPJ. Se a licitante for matriz, os documentos deverdo estar com o numero do CNPJ da matriz, se
for filial, os documentos deverdo estar com o numero do CNPJ da filial, salvo aqueles que, por sua
natureza, comprovadamente, sdo emitidos em nome da matriz.

3.9.3. O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, indicado nos documentos da proposta de prego
e da habilitacdo devera ser do mesmo estabelecimento da licitante que efetivamente vai fornecer o
material/servigco objeto da presente licitacdo

3.10. DA NECESSIDADE DE PROVA DE CONCEITO DAS FUNCIONALIDADES DOS MODULOS E
DO PADRAO TECNOLOGICO, SEGURANGCA E DESEMPENHO:

3.10.1. Definido um vencedor provisério, 0 mesmo devera submeter a solucao ofertada a uma avaliacédo

de conformidade do objeto ofertado, através de uma prova de conceito, conforme orientacdes da Nota

Técnica n°® 04/2008/TCU, visando dar seguranca minima a contratacéo, conforme preconizado na Lei de

Licitacdes, dado o impacto da contratacdo em todo os servicos publicos, administrativos e executivo
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fiscal, a produtividade e eficiéncia dos servidores em atividade, bem como os custos envolvendo
terceiros e contratos ja vigentes no que tange a servicos de link de internet/rede de dados.

3.10.2. A data, horario e local para realizacéo da prova de conceito sera divulgado pelo Pregoeiro.
3.10.3. A prova de conceito devera ser realizada em até 10 (dez) dias Uteis apés a sagragdo da
empresa provisoriamente declarada vencedora, por Comisséo Especial a ser designada, formada por
servidores com conhecimento técnico pertinente.

3.10.4. Ao final da Prova de Conceito — POC, a Comissdo Especial avaliadora, especialmente nomeada
e designada, registrara em Ata o resultado e encaminhard ao Pregoeiro e a sua Equipe de Apoio. A
critério da comisséo, poderdo ser emitidas atas diarias ao término dos trabalhos, com intuito de registro
das atividades realizadas, porém sem julgamento de resultado.

3.10.5. APROPONENTE que convocada para avaliacdo ndo comparecendo em dia e hora previamente
agendados para a realizacdo da Sessédo Publica da Prova de Conceito — POC, sera automaticamente
reprovada pela Comissao avaliadora.

3.10.6. Caso a primeira colocada ndo atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme regras
aqui estabelecidas, serd chamada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a obtencédo de uma
proposta adequada ou ser considerada fracassada a licitacdo.

3.10.7. Para a POC, a licitadora fornecera local apropriado que contenha:

a) Mesa ou bancada e cadeiras para uso na apresentagao;

b) Ponto de energia elétrica (220v ou 110v);

¢) Um ponto de acesso & internet por rede cabeado, sem bloqueios ou restricdes com link de no maximo
8MB;

3.10.8. Para a POC, a licitante ficara responsavel por providenciar:

a) Computador (Desktop ou Laptop) com SO Linux;

b) Computador (Desktop ou Laptop) com SO Windows 10;

¢) Computador (Desktop ou Laptop) com SO MacOs X Catalina,;

d) Smartphone com Android;

e) Smartphone com los;

3.10.9. A proponente sera responséavel pelo banco de dados de teste para a demonstracéo efetiva de
todas as funcionalidades exigidas neste termo e disponiveis no sistema, sendo que cada fungéo
requerida deverd ser executada e seus resultados demonstrados. Bem como devera trazer os
equipamentos previamente configurados para a realizagdo dos testes, ndo sendo aceitas intervencdes
de pessoas externas a avaliacdo (n&do presentes na demonstracdo).

3.10.10. Por se tratar de sistema em nuvem e o objetivo da avaliagdo é atestar-se o seu funcionamento
satisfatorio em uma situacdo real, o sistema apresentado devera estar previamente instalado em
datacenter, com os recursos exigidos de segurang¢a, desempenho e disponibilidade, como descrito neste
termo de referéncia.

3.10.11. A licitadora podera solicitar que algumas operagfes sejam demonstradas em equipamento de
sua propriedade, visando atestar que o sistema esta operando 100% em nuvem.

3.10.12. Para o bom andamento dos trabalhos de avaliagdo, bem como resguardo de direitos do
particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, s6 serd permitida a participacdo de no
maximo um representante das demais licitantes por sala de apresentacdo, sendo-lhe vedado a
manifestacdo, resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito.

3.10.12.1. Os apontamentos realizados por escrito poderdo ser solicitados pela comissao de avaliagdo
e também pela empresa que estd sendo avaliada, ao término de cada apresentagao.

3.10.12.2. Durante a apresentacdo é proibido o uso de telefone, smartphone, tablet, notebook,
gravadores e outros equipamentos do género, para todos os presentes, ficando somente liberados os
equipamentos necessarios para a demonstracdo da empresa a ser avaliada;

3.10.13. O representante da licitante que estiver assistindo a apresentacao e se comportar de maneira
a prejudicar os trabalhos, podera ser conduzida para fora do recinto, bem como incidir nas cominagfes
civis e criminais aplicaveis.

3.10.14. Os equipamentos da licitante poderdo ser auditados pela Equipe da Licitadora, bem como
poderao ser recolhidos para eventuais diligéncias ou pericias.

3.10.15. E vedado as demais licitantes acesso aos equipamentos da empresa que estiver realizando a
apresentacao, antes, durante ou apés esta, sob pena de desclassificacdo da infratora, sem prejuizo as
cominacdes civis e criminais apliciveis.
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3.10.16. Seréa considerada aprovada a solucao que atender a todas as exigéncias contidas neste Edital
e efetuar a demonstracao técnica, apresentando as condicdes minimas de funcionalidade, performance,
seguranca e desempenho previstas neste Termo de Referéncia.

3.10.17. A Prova de Conceito — POC consiste na validagdo dos requisitos minimos exigidos no Termo
de Referéncia quanto a trés aspectos fundamentais do sistema ofertado: a) Performance; b) Padréo
Tecnologico e de Seguranca; c) Requisitos Especificos por Modulo de Programas. Caso a
solugdo ofertada ndo atenda 100% dos requisitos relacionados a Performance, ou ao Padréo
Tecnolégico e de Seguranca, ndo se passara a etapa de Avaliacdo dos Requisitos Especificos por
moddulos de Programas, sendo automaticamente desclassificada, por principio de economicidade,
celeridade e utilidade do procedimento.

3.10.17.1. A apresentacdo deve se dar na ordem em que os itens estdo relacionados, devendo a
EMPRESA VENCEDORA apresenta-los de forma objetiva, sem ajustes e sem contato externo. Nao
sera permitido desenvolver, editar, corrigir ou ajustar o sistema durante a apresentacao;

3.10.17.2. A apresentagdo dos sistemas podera ser realizada de forma simultanea ou néo, conforme
acordado entre as partes. As empresas que estao participando do certame serdo comunicadas por e-
mail, do(s) dia(s), horario(s) e local(is) em que acontecerao.

AVALIA(;AO DE PERFORMANCE:

3.10.18. Para que funcionem, os sistemas de computagdo em nuvem dependem da infraestrutura de
comunicacdo externa, que € o link de banda larga contratado com o provedor de servigco local e ja
disponibilizado pelo ente publico.

3.10.19. Dada a variedade de sistemas existentes no mercado e tecnologias aplicadas por cada
fabricante ou desenvolvedor, alguns podem consumir mais e outros menos recursos da banda larga, de
acordo com o trafego de rede. O objetivo da avaliagdo de performance, portanto, € medir o0 consumo de
recursos de rede (link), obtido através do trafego de dados entre o servidor e a estagdo de
trabalho/cliente (download), evitando-se a contratacdo de um produto que exija recursos muito acima da
capacidade j& disponivel, exigindo a repactuacdo dos contratos de banda larga de internet e
infraestrutura de rede, ou que prejudiquem os usuéarios externos (municipes) exigindo redes domésticas
ou comerciais fora dos padrfes dos planos mais acessiveis e médicos aos usuarios.

3.10.20. N&o hé interesse publico, nem atende aos principios da economicidade e da melhor escolha
preconizados na Lei de LicitagBes, a contratacdo de sistemas e programas que onerem excessivamente
0 ente publico ou 0s usuérios externos, obrigando a expansdo exagerada das capacidades ja& disponiveis
de links de banda larga para que o tempo de processamento seja condizente com o que espera de boas
praticas de atendimento e servigos publicos.

3.10.21. E necessario que o sistema contratado previsto nesta licitacdo, possa operar satisfatoriamente
com a capacidade de link dedicado disponibilizado atualmente pela entidade licitadora, sem necessidade
de aumento de recursos, justificando-se assim, a realizacdo de avaliagdo do tempo maximo de
processamento, conforme parametros minimos desejaveis.

3.10.22. O sistema deverad ser condizente com a atual disponibilidade de link contratada pela
administracdo. Caso apds implantado, o sistema ndo opere satisfatoriamente com o volume de dados e
operagbes atuais em uso, o fornecedor deverd indenizar a administracdo publica pelos custos de
aumento de link necessario para que sua solugdo opere sem que atendentes e contribuintes tenham que
esperar longos periodos para realizacdo das atividades e prestacdo de servicos administrativos e de
atendimento, ou arcar com a rescisdo contratual e penalidades previstas no Edital. PARA ESTA
AFERICAO SERA DISPONIBILIZADA INTERNET BANDA LARGA COM VELOCIDADE MAXIMA DE
8MB.

3.10.23. Nessa etapa da prova de conceito, 0 objetivo sera assegurar que o download/upload de dados
realizado entre a aplicacdo lado cliente e servidor, transfere apenas 0 que €& necessario para o
funcionamento sem realizar excessivos consumos de recursos de rede.

3.10.24. Neste sentido, para que se observe que o sistema ndo é exageradamente lento quando em
funcionamento no ambiente da contratante, consumindo recursos em excesso da rede légica, deve ser
medido o tempo de retorno de resposta de dados entre o servidor e o cliente.

3.10.25. Igualmente considera-se nos cenarios que as consultas e manutencdes (telas cadastrais e de
processo) ja estejam abertas, sendo monitorado/computado apenas a requisicao que carrega os dados
do servidor para o cliente, conforme tabela de parametros.
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3.10.26. O tempo sera medido com a utilizacdo de um cronémetro, tendo por valor de base no retorno de
registros conforme descrito na funcionalidade.

3.10.27. A coluna “tempo”, indica o tempo maximo em segundos esperado entre o comando do cliente e
o retorno da aplicagéo pelo servidor.

3.10.28. A coluna funcionalidade, identifica a operacéo realizada de teste.

3.10.29. Foram selecionadas para fins de testes, apenas algumas amostras de fungBes bdasicas,
relacionadas as principais areas e rotinas da administragao publica, compondo uma amostra minima.
3.10.30. Sera aprovada na prova de conceito a solugdo ofertada que executar todas as operacfes da
tabela abaixo dentro ou em menor tempo (segundos) que 0s parametros maximos estabelecidos.

TABELA DE PARAMETROS DE TEMPO MAXIMO DE RESPOSTA — LOTE UNICO

) TEMPO (s)
AREA FUNCIONALIDADE A SER TESTADA MAXIMO DE
EXECUCAOQO
Cadastro de minuta com uma requisi¢do contendo 30 10
itens
Gerar Ordem de Compra baseado na requisicdo com 30 5
itens
Compras Inclus@o de um item na minuta 2
Inclusdo da proposta do pregdo 2
Inclusdo de lances do pregéo 2
Estornar totalmente Ordem de Compra 2
Depreciacao automética de 3.800 bens 60
Visualizar bem patrimonial com suas movimentacdes 15
Transferéncia interna com 10 bens 7
Patrim6nio Inclusdo Bem patrimonial
Cadastro comissao de inventario patrimonial 2
Suprimentos Concluséo de inventério patrimonial com 300 bens 12
Baixa coletiva contendo 10 bens 12
Incluséo de veiculos 2
Inclusdo de despesa de veiculo com ordem de compra 2
Frota Incluir agendamento de veiculo 2
Consulta de despesas dos veiculos com 2.000 registros 2
Incluir ocorréncias de veiculo 2
Cadastrar entrada no almoxarifado por nota fiscal 2
Concluir inventario de estoque com 100 produtos 7
) Cadastrar saidas do almoxarifado 2
Almoxarifado —
Consultar estoque por depésito contendo 400 produtos 5
Gerar requisi¢cao ao almoxarifado 2
Transferéncia de produtos do almoxarifado 2
Incluséo de CDA Judicial em lote a cada 10 CDA 4
Emissédo de CDAs Judicial em lote a cada 10 CDA
. . . . (formato PDF) 15
Tributério Divida Ativa — —
Incluséo de CDAs Cartério a cada 10 CDA 4
Emissdo de uma guia pagamento de divida (formato
PDF) S
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Incluséo de um parcelamento em 12x 15
Desfazer um acordo de um parcelamento pelo método 5
de Imputacao

Emisséo da Notificagcdo de Débitos em Divida Ativa (com 6
guia) de um cadastro (formato PDF)

Prescricdo de Dividas a cada 100 langcamentos 40
Consulta extrato de débitos de divida ativa do
contribuinte (contendo dividas Administrativas, Judicial e 6
Cartorio)

Emissdo do extrato de débitos de divida ativa de um

cadastro (formato pdf) contendo dividas Adm, Judicial e 17
Cartério

Consulta em tela da Ficha Financeira da divida ativa de 10
um cadastro contendo dividas Adm, Judicial e Cartério

Emissdo da Ficha financeira da divida um cadastro 20
(formato pdf) contendo dividas Adm, Judicial e Cartdrio

Consulta em tela do Extrato de débitos de um cadastro 5
Emisséo do Extrato de débitos de um cadastro (formato 35
pdf)

Consulta em tela da Ficha Financeira de um cadastro 6
Emissdo da Ficha financeira de um cadastro (formato 35
pdf)

Célculo IPTU a cada 50 imovel 27
Recélculo IPTU de um imével

Geracao de uma Guia de ITBI (formato pdf)

IPTU e ITBI Geragi\o de uma Guia IP'[U (formato pdf) _ 12
Geracgdo arquivo de carnés IPTU para terceiros (formato 10
XML) de 50 cadastros ordenado por imével
Desmembramento de um Lote
Remembramento de um Lote 5
Emisséo do Relatério de Arrecadacao IPTU do Exercicio

30
(formato PDF)
Transferéncia de Propriedade de um cadastro 5
Emissdo do Espelho do Imével (formato PDF) de um 4
cadastro
Emissdo do Boletim de cadastro Imobiliario -BCI 6
(formato PDF) de um cadastro
Inclusdo de Alvara de Localiza¢do e Funcionamento de 5
um mobiliario
Emisséo de Alvara de Localizagdo e Funcionamento de 3
um cadastro (formato PDF)
Consulta em tela do extrato de débitos de um cadastro 3
Emisséo do Extrato de débitos de um cadastro (formato
ISS 20
pdf)
Consulta em tela da Ficha Financeira de um cadastro 12
Emissédo da Ficha financeira de um cadastro (formato 29
pdf)
Consulta em tela do Histérico da empresa de um 2
cadastro
Consulta extrato de débitos de um contribuinte contendo:
divida ativa, exercicio, débitos de mobiliario e imobiliario
Gerais Tributario | Emissdo do extrato de débitos de um contribuinte
contendo: divida ativa, exercicio, débitos de mobiliario e 35
imobiliario (formato pdf)
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Consulta ficha financeira de um contribuinte contendo:
divida ativa, exercicio, débitos de mobiliario e imobiliario
Emissdo da ficha financeira de um contribuinte
contendo: divida ativa, exercicio, débitos de mobiliario e 30
imobiliario (formato pdf)
Inclusdo de cancelamento de débitos a cada 10 7
lancamentos
Inclusdo de suspencdo de débitos a cada 10 4
lancamentos
Processamento da baixa magnética do arquivo retorno 6
bancério contendo 10 pagamentos
Emissao da Certiddo negativa de débitos (formato pdf) 4
Emisséo da Certiddo positiva de débitos (formato pdf) 6
Emisséo da Certiddo positiva com efeito de negativa de 6
débitos (formato pdf)
Emisséo da Guia Unificada de um contribuinte contendo 9
divida ativa e exercicio
Suplementacéo x anulagdo de dotagdo 20
Emisséo de Empenho Ordinéario 10
Anulacdo de Empenho Ordinério 5
Gestéo L L
Orcamentaria Liguidacao de Empenho Ordinério 10
Empenhar uma ordem de compra 10
Empenhar folha de pagamento de 200 funcionarios 180
Contébil ) — -
Relatério de Empenhos Emitidos com 100 registros 7
Geracdao de arquivo bancério com 10 itens 5
Gestio Financeira | Pagamento de um processo com 10 itens 35
Contabilizacdo de receitas tributarias contendo 100 360
registros
C(?nt_ab|lldade Emisséo de balancete de verificagdo de 01 més 25
Publica
Realizar o Calculo de Folha de Pagamento Mensal de 200
100 funcionéarios com média de 10 verbas cada
Folha d Emissdo de Resumo Sintético da Folha de Pagamento
Paoarieneto Mensal incluindo encargos patronais de uma 10
9 competéncia para 100 funcionarios com média de 10
verbas cada
Emissdo de Recibo de Pagamento Mensal de um 10
RH Funcionario com pelo menos 10 verbas
Emissdo de Comprovante de Entrega de Atestado 3
Médico de um Funcionério
Emissdo de Atestado de Saude Ocupacional de um 3
Seguranca e Funcionario
Saude do Emissdo de um Prontuario Ocupacional de um
Servidor Funcionario contendo pelo menos os seus Dados
Cadastrais, Dados de Contato, Atestados Médicos 20
(minimo 20), Acidentes de Trabalho (minimo 2) e
Atestados de Saude Ocupacional (minimo 2)
Fiscal Emisséo de uma nota 3
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NFS-e Solicitagdo de Cancelamento de uma nota

Cancelamento de uma nota

Declaragdo de Servigos Prestados

Escrita Fiscal Declaragdo de Servigos Tomados

Declaracdo de Faturamento - Optantes pelo Simples
Nacional

N INININ|W

Incluir Processo 5

Processo Digital | Encerrar Processo 17

Reabrir Processo
Portal

Incluir Noticia

Portal do Cidadao | Incluir Banner

Wlw | (N[O

Incluir Enquete

AVALIACAO DE PADRAO TECNOLOGICO E DE SEGURANCA:

3.10.31. Para aferir se a solugdo ofertada atende aos requisitos referentes ao padréo tecnolégico e de
seguranca, devera a proponente demonstrar, simulando em tempo de execucéo, de cada funcionalidade
exigida pelo presente Termo de Referéncia no item “Padrao Tecnolégico e de Seguranga”.

3.10.32. A proponente devera atender 100% (cem por cento) destes requisitos, sob pena de eliminagéo
do certame.

3.10.33. A demonstracéo técnica do sistema de tecnologia da informagcdo e comunicacdo ofertado
deverd apresentar plena operacionalidade, no ato da apresentacao.

3.10.34. Para evitar subjetividade na avaliagdo, a metodologia utilizada serd de afirmacdo/negacéo
(sim/ndo). Ou seja, serd observado se o item avaliado do sistema possui/executa a funcionalidade
descrita no item apreciado tendo-se como resposta as questdes apenas duas alternativas: sim (atende) e
ndo (n&o atende).

3.10.35. Um item “parcialmente” atendido, sera computado como nao atendido para fins de cémputo
geral, j& que os requisitos do Padrao Tecnoldgico e de Segurancga séo de atendimento integral, ou seja,
100%.

AVALIACAO DE REQUISITOS ESPECIFICOS POR MODULO (AREA) DE PROGRAMAS:

3.10.36. Para aferir se a solugdo ofertada atende aos requisitos referentes as funcionalidades de
programas, devera a proponente demonstrar, simulando em tempo de execucao, de cada funcionalidade
exigida pelo presente Termo de Referéncia nos sub itens denominados mdédulos (divididos por érea de
aplicacdo) do item “Requisitos Especificos Por Médulo de Programas”.

3.10.37. A proponente devera atender no minimo 90% (noventa por cento) dos requisitos por médulo
enumerado, sob pena de eliminacdo do certame, permitindo-se que 0s eventuais requisitos ali ndo
atendidos até o limite de 10% (dez por cento), sejam objeto de customizagdo, sem custos para a
licitante, devendo os mesmos serem concluidos até o fim do prazo da implantacéo.

3.10.38. Para evitar subjetividade na avaliagdo, a metodologia utilizada ser4 de afirmacéo/negacgdo
(sim/ndo). Ou seja, sera observado se o item avaliado do sistema possui/executa a funcionalidade
descrita no item apreciado, tendo-se como resposta as questdes apenas duas alternativas: sim (atende)
e ndo (ndo atende).

3.10.39. Um item “parcialmente” atendido, sera computado como ndo atendido para fins de computo
geral.

DO LOTE UNICO
4. DAS ESPECIFICACOES MINIMAS DO PADRAO TECNOLOGICO E DE SEGURANGA DO
SISTEMA DO LOTE UNICO:
Este procedimento visa prover a CONTRATANTE de sistema integrado, multientidade de computacao
100% em nuvem, desenvolvido em linguagem nativa web, de Gltima geracdo, cujo padrdo tecnolégico e

Avenida Pinheiro, 1.500 - Fone (51)3616-6041/6042 - Centro - 96908-000 - PASSA SETE - RS - CNP] n2 01.612.364/0001-95



Republica Federativa do Brasil

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Passa Sete

de seguranca deve atender a todos 0s seguintes requisitos, que poderao ser aferidos na POC, sob pena
de desclassificacdo da proponente:

1. O sistema devera ser do tipo Ambiente Cliente-servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP, com as
seguintes caracteristicas:

2. Todo o sistema de informacdes e programas devera rodar nativamente em ambiente web, e ser
mantido em data center de responsabilidade da contratada;

3. O sistema deve atender a legislacdo Federal e Estadual vigente, bem como regulamentos dos
Tribunais de Contas da Unido, do Estado, INSS e da Fazenda Nacional aplicaveis a Contratante;

4. A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguran¢a e a alta disponibilidade do
sistema, com as seguintes caracteristicas:

a) Enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dinamico) através dos roteadores com no minimo 2
operadoras distintas a fim de garantir a alta disponibilidade do seu bloco IP.

b) Possuir firewall de borda com técnicas redundantes a fim de prevenir invasdo por falhas nos
protocolos TCP/IP.

¢) Realizar analise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection e Negag&o de Servi¢o, ou
seja, esta andlise devera atuar na camada de aplicacéo.

d) A fim de garantir o acesso ao sistema de forma transparente por meio de um dnico dominio/sub-
dominio exclusivo da CONTRATANTE, deverd a CONTRATADA disponibilizar 1 (um) IP publico
exclusivo para acesso ao sistema através de comunicagéo segura HTTPS com certificado valido.
Justifica-se também essa exigéncia em virtude do melhor controle de banda de internet da entidade,
onde seja possivel garantir que o trafego autorizado seja realizado para um determinado IP especifico,
bem como a necessidade de dominio/sub-dominio exclusivo da CONTRATANTE para uso do Login
Unico da plataforma Gov.Br para autenticacdo de usuarios.

4. Devera possuir servico de validacao indicando que o dominio possui um certificado digital SSL,
garantindo que o software é AUTENTICO e que as informages sdo CRIPTOGRAFADAS. Essa
validacdo devera ser realizada periodicamente e emitida por empresa terceirizada especializada em
seguranca, a cargo da CONTRATADA.

5. Além do firewall de borda, é necessério também o fornecimento de firewall interno, disponivel
exclusivamente para a CONTRATANTE a fim de permitir a criacdo de regras NAT (Network Address
Translation) para portas acessiveis externamente conforme necessidade das aplicacdes, ex. 80 (http) e
443 (https), desta forma fornecendo uma estrutura virtual exclusiva, garantindo assim isolamento
necessério dos eventuais demais clientes da CONTRATADA,;

6. A CONTRATADA devera fornecer o Banco de Dados (SGBD) utilizado, bem como as licencas para
esta CONTRATANTE, caso seja necessario;

7. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve permitir a realizacdo de “Cépias Seguranga” de
todos os dados, de forma "on-line" - com o Banco de Dados em utilizacdo. Sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, deverd ser fornecido o Dicionario de Dados de todas as tabelas contidas na base de
dados, incluindo detalhes sobre os formatos dos campos, relacionamento entre tabelas, indicagdo de
chaves primérias, valores relacionados aos campos enumerados e outros metadados importantes;

8. Deverd a CONTRATADA fornecer ferramenta informatizada para monitoramento e download de cépia
dos dados (backup), a ser realizado por Servidor Publico do Quadro da CONTRATANTE com
conhecimento técnico e expressamente autorizado pela CONTRATANTE;

9. O Backup dos dados devera ser fornecido em formato “restauravel” em instalagdo do SGBD na prépria
entidade (sendo neste caso as licencas também devem ser fornecidas pela CONTRATADA caso
necessario), desta forma permitindo a extracdo de dados por outras aplicagdes internas da entidade,
diretamente no banco de dados, conforme necessidade.

10. CARACTERISTICAS GERAIS DA APLICAGAO:

10.1. Os médulos que compde o sistema devem aplicar a LEGISLACAO vigente (Leis, decretos, etc.),
Federais e Estaduais, adequando-as sempre que for necessario;

10.2. Ser projetado e desenvolvido para rodar nativamente em ambiente web, isto € que contenha as
seguintes caracteristicas basicas:

a) A aplicac@o devera ser estruturada no conceito de “n” camadas, sendo ao menos elas: Front-End
(operéavel através do navegador local), Servidor de Aplicagdo (podendo ser distribuido em “n” servigos
distintos) e Servidor de Banco de Dados;
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b) O Trafego de dados entre o cliente e o servidor, devera ser o minimo possivel para execucdo das
atividades do usudrio, necessario para que consuma menos link de internet possivel, procurando
transferir na maior parte dos casos apenas conteddo no formato JSON, para interpretacdo e
apresentagéo da camada Front-End,;

c¢) Validacdes basicas de interface devem ser realizadas no lado cliente (front-end). Essas validagtes
incluem a conferéncia de valores validos (como cpf/cnpj), campos obrigatérios preenchidos, entre outros;
d) Fica vedado o uso de aplicagBes tradicionais, desktop cliente-servidor (2 camadas) emuladas para
serem executadas através de navegador ou por outros meios como area de trabalho remota, cujo
protocolo RDP é inseguro;

e) Desenvolvido em linguagem nativa para Web (por exemplo: Java, PHP, C# ou outra que permita
operacao via Internet);

10.3. O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusuarios” (mais de um usuario acessando ao
mesmo tempo a aplicacdo e um usuario acessando mdultiplas sessdes ao mesmo tempo), com integracao
total entre os médulos, garantindo que os usuarios alimentem as informagdes em cadastro UNICO para
todas as é&reas, e que sejam integraveis automaticamente 0s existentes e 0s que vierem a ser
implantados de outras areas e ser multientidades (Secretarias, Camara, Prefeitura), buscando exercicios
anteriores constantes do banco de dados, sem que seja necesséario sair de um sistema para entrar em
outro.

10.4. O sistema deverd apresentar-se ao usuario de forma “transparente”, ou seja, que 0 acesso seja
facilitado e que ele ndo tenha que ficar alternando entre dominios diferentes, operando o sistema sempre
através de um Unico dominio ou subdominio da contratada, exclusivo para a CONTRATANTE.

10.5. Por questdo de usabilidade, performance, seguranca da informacéo e integridade, para operacéo
do sistema ndo sera permitida a utilizacdo de nenhum recurso tecnol6gico como runtimes e plugins,
exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermediario para acesso a outros dispositivos
(como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e- CNPJ) ou integragdo com aplicativos da estagdo
cliente (como Microsoft Office, exibicdo de documentos PDF). Nesses casos, porém, ndo é permitida a
integracdo através de aplicagcdes que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como Applets Java,
por questdo de seguranga da informacao e integridade dos sistemas.

10.6. Ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado), nas seguintes versdes:
Internet Explorer (versdo 11 ou superior), Firefox (versdo 70 ou superior), Chrome (versdo 70 ou
superior), Microsoft Edge (versdo 80 ou superior) e Safari (versao 10 ou superior);

10.7. Utilizar na camada cliente apenas recursos padrfes j& amplamente difundidos, como HTML + CSS
+ JavaScript, ndo necessitando de nenhum plugin ou runtime adicional para operacdo do sistema,
exceto nos casos de restricdo de acesso a maquina local pelo navegador, proprios da arquitetura de
aplicacbes Web;

10.8. Devera possuir recursos proprios internos que permitam a operacdo através de multi-janelas,
abrindo quantas telas forem necessarias simultaneamente para consulta e desempenho dos servigos,
permitindo alternar entre exercicios e entidades, sem que seja necessario fechar a aplicagdo e abrir
outra, ou sair de um médulo para entrar em outro;

10.9. Permitir na estrutura multi-janelas que o usuério alterne entre as janelas abertas na mesma
sessdo, ha mesma aba do navegador e também faca ocultagdo (minimizacdo) ou fechamento de janelas
de forma geral;

10.10. O sistema devera fornecer feedback imediato ao usuario sempre que uma acéo for realizada,
através de mensagens exclusivas ou alguma indicacéo visual clara (como mensagem popup). Em casos
da realizacdo de operagfes transacionais (como incluséo, alteracdo e/ou exclusdo de registros), o
sistema somente devera fornecer feedback quando elas forem finalizadas, informando se a operagéo
fora realizada/finalizada por completo com sucesso ou ndo, imediatamente.

10.11. O sistema devera oferecer capacidade de responsividade, observando-se os limites/requisitos
minimos de operacéo do sistema, de tal modo que permita ser utilizado também por dispositivos moéveis
como Tablets.

10.12. Permitir ao administrador local que, através de interface dentro do proéprio Sistema, consulte
sessdes ativas no servidor de aplicacdo, disponibilizando informag8es como:

a) Data de Inicio da Sessé&o;

b) Data da Ultima requisicéo;

c) Cddigo e nome do usuério (quando sesséo logada);
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d) Tempo total da sess&o;

e) Endereco IP da estagdo de trabalho.

10.13. Permitir ainda que:

a) A sessdo seja finalizada pelo administrador;

b) O administrador consiga enviar mensagem interna no Sistema para um ou mais usuério(s) logado(s);
10.14. Possibilitar ao administrador local que este gerencie os acessos (permitir/restringir) aos logs de
auditoria do Sistema.

10.15. O Sistema deveréa fornecer multiplos meios de auditoria (logs), sendo no minimo:

a) Logs de Acdes realizadas no Sistema (operagdes como consultar, imprimir, por exemplo);

b) Logs de Operacdes realizadas que afetem dados do banco de dados (incluir, excluir, alterar, etc.);

c) Logs de Autenticacé@o de usuérios (toda agéo de login/logout, incluindo dados adicionais);

10.16. Permitir que TODAS as telas de consulta do sistema, incluindo as consultas personalizadas
criadas através do gerador de consultas para a entidade, disponibilizem os seguintes recursos aos
USUArios:

a) Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao cadastro, de
maneira isolada ou combinada;

b) Disponibilizar diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual, Igual, Contém, N&o
Contém, Contido em, N&o contido em, Inicia com, Termina com e Entre. Observar logicamente a
aplicacdo de cada operador conforme tipo do dado relacionado a ser pesquisado;

c) Especialmente os operadores de conjunto “Contido em” e “Ndo Contido em”, devem disponibilizar
opcédo para informar os dados por intervalo e intercalado, ex: 1,2,10-15, ou seja, o valor 1 e o valor 2,
incluindo ainda os valores de 10 a 15;

d) Realizar o reposicionamento, bem como o ajuste do tamanho e disposicdo das colunas disponiveis
na consulta. Também devera permitir ocultar ou exibir colunas;

e) Realizar a ordenagéo da consulta de forma ascendente (do menor para o maior) ou descendente (do
maior para o menor), utilizando uma ou varias colunas ao mesmo tempo;

f) Recurso para sele¢cdo multipla de registros, para que operag8es consideradas comuns para todas as
linhas selecionadas possam ser executadas em lote, como por exemplo: excluir, imprimir e selecionar
(quando for ocaso);

g) Permitir que o usuério selecione o nimero de registros por pagina e faca a navegacdo entre as
paginas;

h) Impressé@o da visualizagdo atual da consulta, com opg¢do de informar: titulo, formato de saida e
totalizadores de colunas. Além disso, deve permitir ainda a definicdo do formato de saida podendo ser
no minimo: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV e TXT . Deve-se permitir emitir todos os
registros da consulta ou apenas aqueles selecionados;

i) Permitir que o usuério retorne a consulta em seu estado original (default);

j) Permitir que o usuério salve mdltiplas preferéncias da consulta (campos em exibi¢cdo incluindo
posicéo e ordenacéo, informacdes de filtros em tela, etc.), permitindo definir um nome para cada uma
delas e dispor da capacidade de compartilhar a preferéncia com todos os demais usuarios, que
possuam privilégio para a mesma consulta.

10.17. Para melhorar a produtividade dos servidores e aumentar a eficiéncia do servigo publico, como
preconiza o art. 37 da Carta da Republica, o sistema devera conter recurso proprio que permita o usuéario
indicar as rotinas de maior importancia, disponibilizando-as em barra de ferramentas para acesso rapido
a partir de qualquer parte do sistema, considerando os privilégios disponiveis para 0 usuério;

10.18. O recurso de barra de ferramentas de maior importancia (favoritos) devera permitir conter
funcionalidades de moddulos distintos em um Unico local, que ndo obrigue o usuario alternar
manualmente entre sistemas para conseguir acesso a elas, ficando essa barra de ferramentas disponivel
em qualquer maquina e navegador que ele for operar o sistema, a partir do seu login, sempre
observados os privilégios de acesso do usudrio em cada rotina;

10.19. Nos formularios de preenchimento (telas cadastrais, consultas e relatérios), permitir 0 acesso as
telas de consulta de dados relacionados, através de telas de manutencdo conforme contexto da
informacéo a ser pesquisada e também pelo recurso de autocompletar.

10.20. Ao acessar a tela de consulta relacionada diretamente pelo campo, caso o usuario possua
privilégio para incluir o cadastro (por exemplo pessoa na selecao de um 6rgédo de regulamentacdo de
profissdo da pessoa, ou no empenho, na selecdo de um credor, ou no contrato na selecdo do
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fornecedor, ou no cadastro mobiliario/econdmico na selecao do tipo da empresa e da natureza juridica),
permitir que ele possa incluir imediatamente um novo registro e seleciona-lo em seguida.

10.21. Possibilitar que o sistema disponibilize recurso para consisténcia de dados, de mudltiplas
areas/modulos, constantes da base de dados, com o objetivo de coibir eventuais falhas geradas por
dados inconsistentes, sejam esses gerados pela propria aplicagcdo ao longo do tempo ou entdo migrados
de aplicacges legadas, permitindo também:

a) A cada execucdo logs devem ser armazenados, para verificar se determinada consisténcia
apresentou alguma falha na uUltima execugéo;

b) Emitir relatério com os apontamentos de inconsisténcias encontradas nas verifica¢des, indicando a
gravidade de cada uma;

c) Executar as consisténcias em primeiro ou segundo plano (tarefa em background, no servidor). Caso
em segundo plano, o usudrio devera ser alertado quando a mesma encerrar;

10.22. Possibilitar configurar as formulas de céalculo da aplicacdo de maneira visual através de fluxos no
estilo de fluxograma, contendo os seguintes recursos:

a) Permitir que em cada atividade do fluxo, possam ser realizadas diversas opera¢des, como atribuicdo
de valores para varidveis ou execucao de operacoes;

b) Conter fungdes de “API” para que o usuario possa utiliza-las para configurar os fluxos conforme
necessidade;

c) Permitir consultar o historico de alteragGes, podendo verificar em cada alteragdo informagbes
anteriores e nova para efeito de comparacao;

10.23. Possibilitar que o sistema de gestdo possa obter arquivos de fontes externas como o Google
Drive, incluindo via link e/ou obter da fonte externa (Google Drive) diretamente para o sistema, ndo tendo
0 usuario que baixar o arquivo manualmente na maquina local para depois “subir” ao mesmo. Também
permitir que sejam enviados arquivos do sistema, diretamente para a fonte externa. Este procedimento
devera requerer autorizagdo do usuario para acesso a essa fonte externa, através de conta propria.
10.24. Realizar entrada de dados apenas via sistema, ndo sendo permitido o acesso direto ao Banco de
Dados;

10.25. Oferecer total seguranca contra a viola¢éo dos dados ou acessos indevidos as informacdes. Essa
seguranca total deve ser aplicada em camadas que vao desde validacdes no lado cliente (front-end),
passado pelo canal de comunicac¢do (HTTPS), aplicando restricbes de acesso aos enderecos e portas
dos servicos;

10.26. O Sistema devera exibir em &rea prépria aos usuéarios da aplicacdo que o mesmo fora auditado,
permitindo acesso para visualizagdo da data da realizacéo e o resultado da Ultima auditoria realizada.
10.27. Em hipétese alguma devera ser possivel realizar conexao direta ao servidor de banco de dados
producéo por aplicacdes clientes de banco de dados através da internet;

10.28. Acesso ilimitado de usuarios simultaneos, sem necessidade de aquisicdo de novas licencas de
qualquer dos softwares utilizados pelo sistema a ser contratado, incluindo sistemas basicos como
sistemas operacionais e sistema gerenciador de banco de dados;

10.29. O sistema devera conter Cadastro Unico, sob o conceito de compartilhamento de dados e ndo
integracdo por intermédio de outros artificios, que podem danificar a integridade dos cadastros ao longo
do tempo. Este devera ser formado no minimo com o seguinte conjunto de dados:

a) Cadastro de Pessoas;

b) Textos Juridicos - Leis, Portarias, Decretos entre outros;

c¢) Centros de custo/Organograma;

d) Entidades;

e) Bancos;

f) Agéncias;

g) Tributos;

h) Moedas;

i) Cidades;

j) Bairros;

k) Logradouros;

I) Produtos;

m) Assinantes de Relatorios Legais;

n) CBO - Cadastro Brasileiro de Ocupagées;
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10.30. O Cadastro Unico deve permitir o compartilhamento de dados com todos os demais médulos do
sistema;

10.31. Para dar suporte a outras aplicacGes, devera disponibilizar os seguintes WebServices (ao
menos), em um dos protocolos REST ou SOAP:

a) Cadastro de Pessoas: Permitir consultar de maneira sintética ou detalhada, permitir incluir e alterar;
b) Centros de Custo/Organograma: Permitir consultar a estrutura de departamentos da entidade;

c) Servigo de autenticacdo de usudrios para sistemas internos da entidade e outros de terceiros
conforme privilégios, por meio dos mesmos dados de login do sistema de gestéo;

10.32. Garantir integridade referencial entre as tabelas do Banco de Dados, ndo permitindo a exclusédo
de informac¢des que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema e pelo banco de dados;
10.33. Ser construido com o conceito de controle de transacdes (ou tudo é gravado ou nada é gravado e
nada é corrompido/comprometido), garantindo a integridade das informac8es do banco de dados em
casos de queda energia, falhas de hardware ou software. O usuario sempre devera ser informado, sobre
a finalizacdo com sucesso ou ndo das transacdes operacionais (incluséo, alteracdo e/ou exclusédo de
registros), antes de liberar o controle da aplicacdo para a realizacéo de outras atividades;

10.34. Possuir recursos de seguran¢ca no SGBD para impedir que usuarios ndo autorizados obtenham
éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracdo, impressdo ou copia. Nao sera
permitido o acesso do sistema ao SGBD através de do usuario DBA (Superusuério) do Banco de Dados,
devendo existir usuério especifico para acesso da aplicagcdo e usuéarios adicionais para consulta;

10.35. Fornecer em todo o sistema relatérios e consultas com opcdo de visualizacdo em tela,
possibilitando imprimir, exportar, assinar digitalmente assim que emitido e salvar minimamente para os
formatos: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV e TXT,;

10.36. O sistema devera dispor de Gerenciador de usudrios centralizando em um Unico local a
administracdo de todos os usuérios, sejam funcionarios e cidaddos, permitindo ainda controlar
permissdes de acesso, dispondo das seguintes funcionalidades minimas:

a) Relacionar o usuario a um ou mais perfis, utilizando perfis ja pré-definidos (como Operacional e
Gerencial, Consulta de Pessoas e Enderecos, Manuteng&o de Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc.)
ou personalizados pela administracéo local;

b) Utilizar os privilégios dos perfis para acessar as rotinas e fungbes do sistema, como consulta,
inclusao, alteracéo, excluséo e todas as demais a¢des disponiveis para o usuario nas telas do sistema;
c) Gerenciar restricdes de acesso as funcdes do sistema através do uso de senhas, blogueando por
padrdo o acesso apés 3 (trés) tentativas de acesso malsucedidas, podendo o administrador local
configurar essa condi¢do para mais ou menos tentativas;

d) Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de forma criptografada seja com
algoritmo préprio ou hash padrdo como MD5 ou SHA, de forma que nunca sejam mostradas em telas de
consulta, manutenc¢do de cadastro de usuarios;

e) Vincular o usuario em um ou varios centros de custo, atribuindo desta forma liberagéo/restricdo de
acesso aos dados, podendo ser por Centro de Custo, Orgéo, Unidade ou Total;

f) O administrador do sistema devera poder definir a forma de login do usuério de acordo com os
métodos disponiveis: CPF e Senha, e- CPF/e-CNPJ, Biometria e Login Unico Gov.Br;

g) Permitir que o acesso ao sistema seja realizado por meio de autenticacdo LDAP. Permitir que
diversos servidores LDAP sejam configurados, refletindo a estrutura de rede da entidade;

h) Permitir que o acesso ao sistema seja realizado por meio do Login Unico Gov.Br, plataforma do
Governo Federal;

i) Enviar mensagem por e-mail ao usuério assim que o mesmo for cadastrado no sistema. O sistema
devera também permitir definir um texto padrao personalizado da mensagem que sera enviada, para os
envios posteriores;

i) Enviar mensagem interna ou por e-mail para um ou varios usuéarios de acordo com selecao;

k) Permitir que o administrador local (com os devidos privilégios) realize a troca da senha dos usuéarios
do sistema. Com objetivo de que o Administrador ndo tenha acesso a senha do usuario, o sistema
devera contar com opc¢do de definicdo de senha aleatéria sendo a mesma enviada para o e-mail do
usuario assim que alterada;

I) Permitir que o administrador local defina se a senha do usuério esta expirada, tendo assim o usuéario
gue alter-la em seu proximo login.

10.37. O Gerenciamento de Usuarios, tanto dos internos da solucdo (funcionarios, consultores) como
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usuarios externos (Cidadaos), devera ser centralizado em um Unico local permitindo ao administrador
local completa gestao deles, sempre observados os privilégios necessarios para tais operacdes.

10.38. Permitir que seja realizada inclusdo de um usuario externo ao sistema (para o cidadao),
diretamente pelo cadastro Unico de pessoas, quando este ainda ndo possuir um usudrio criado.

10.39. O sistema devera dispor de recurso que permita ao usudrio definir regras individuais de

permissao/restricdo de mensagens/notificacdes internas do sistema. As restricdes devem ser impostas

por categoria de mensagens de acordo com os tipos previstos pela aplicacéo;

10.40. O sistema devera ser dotado de recursos que garantam a seguranca quanto ao acesso e uso do
sistema pelos usuarios, dispondo das seguintes configuracées minimas:

a) Permitir validar se usuario/funcionario esta com contrato ativo no RH durante o seu login, evitando
assim que funcionarios afastados ou em férias tenham acesso ao software interno;

b) Permitir definir se o horario de trabalho do usuario/funcionario devera ser considerado conforme
definicdes de jornada de trabalho atribuidas pelo RH;

c) Permitir definir as regras de composicéo e tratamento de senhas;

d) Permitir definir o intervalo de tempo para expiragdo automatica de senhas;

e) Permitir o controle de expira¢éo de senhas, definindo individualmente por usuéario se expira ou néo a
senha bem como definir o prazo de expiracdo em dias ou uma data especifica;

f) Permitir definir se utiliza servidor LDAP para autenticacao;

g) Permitir disponibilizar acesso para concessdo de privilégios para diretores de areas e que eles
possam apenas conceder privilégios para seus subordinados diretos, através da hierarquia de
organograma;

10.41.Toda vez que o usuario realizar acesso ao sistema, sendo que da Ultima vez que seu login foi
utilizado ocorreu alguma falha de autenticacdo, o sistema deverd alertar o usuério exibindo uma
listagem com os Ultimos acessos realizados, ficando ele informado que houve uma tentativa de acesso
com seu usuario.

10.42. Permitir que sejam configuradas restricdes de acesso para qualquer formulario do sistema,
contendo 0s seguintes recursos:

a) Definir para que o usuéario seja obrigado a informar uma descricdo/averbagdo sempre que uma
determinada acéo for realizada;

b) Exigir que o usuario possa prosseguir apenas ao realizar nova autenticacdo, no ato da a¢éo;

c¢) Solicitar para que um supervisor realize liberac@o em tela, para poder prosseguir;

d) Limitar e Liberar acesso temporéario para determinadas ac¢des do sistema, podendo configurar dia(s)
do més e horérios do dia;

e) Permitir definir determinados usuérios onde as regras ndo se aplicam (excecao);

f) Permitir definir regras para desativar ou ativar campos das telas cadastrais do sistema, definindo valor
inicial (default) para um determinado campo, verificar se um campo (ou mais) foram alterados, a fim de
determinar de forma condicional esses comportamentos podendo emitir mensagens de aviso, inibir a
execucdo de uma acdo como incluir, alterar ou excluir, enviar uma mensagem de e-mail para outro
usuario, de acordo com regras da entidade sem depender de customizacdo do sistema.

10.43. Manter histérico de acessos por usuario, rotina e a¢éo, registrando a data, hora e o nome do
usuario, IP local do usuéario no momento da operagao;

10.44. Manter LOG de auditoria de todas as inclusdes, altera¢cBes e exclusdes efetuadas nas tabelas do
sistema, registrando:

a) O tipo da operacéo realizada;

b) A partir de qual rotina do sistema ela fora executada;

c¢) A partir de qual estagdo de trabalho ela fora executada (ip da maquina local);

d) Identificac&o do usuario;

e) Tabela alterada;

f) Operagéo realizada (incluséo, alteragéo ou exclusio);

g) Os dados incluidos, alterados ou excluidos;

10.45. Na visualizacdo dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados para inclusdes, novos
dados e dados anteriores para alteracfes e dados anteriores para exclusdes.

10.46. Permitir cruzamento de informacdes entre os médulos da solucao;

10.47. Estruturar o sistema para que seja evitado a redundancia de tabelas, exceto quanto a replicacdo
de informac¢des em outros ambientes (como integrac6es com outras aplicacfes externas);
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10.48. Integrar com o Diretério Nacional de Enderecos (DNE) dos Correios. A base de enderecamento
deve ser atualizada mensalmente e um servico de consulta de enderecos deve ser disponibilizado
integrado a aplicacdo, desta forma quando configurado para integrar com o DNE, toda vez que um
endereco é informado no sistema o mesmo deve ser validado conforme o DNE e inconformidades
alertadas ao usuario podendo ajustar o endereco;

10.49. As tabelas de cidade, estado e pais, incluindo seus relacionamentos devem ser disponibilizadas
pela ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de maneira automatica sem que haja
necessidade de manutengédo desses dados pelos usuarios, salvo quando o endereco for estrangeiro;
10.50. Consultar cidades disponibilizando pesquisa através no minimo das seguintes chaves de acesso:
Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP, Cddigo DNE, Cdodigo Receita Federal e
Cdédigo IBGE. Essas chaves de acesso sdo importantes pois permitirdo o cruzamento de dados com
outras bases de governo em esferas diferentes, cuja codificacdo de cidades é diversa, normalmente
utilizando uma dessas.

10.51. Disponibilizar as funcionalidades minimas a seguir no cadastro de pessoas:

a) Permitir a defini¢éo do tipo da pessoa: Fisica ou Juridica;

b) Permitir enderecos: Comercial, Residencial e para Correspondéncia. Estes endere¢cos devem ser
vinculados ao cadastro de logradouros, evitando assim a redundancia de informacdes;

c) Cadastrar véarios Contatos tais como: Telefone Residencial, Telefone Celular, E- mail, podendo
cadastrar mais de um tipo de telefone do mesmo tipo;

d) Possuir opgdo de cadastrar dependentes (Gnicas), onde um dependente é cadastrado como pessoa,
sendo que estas informacdes podem ser utilizadas por funcionalidades diversas do sistema;

e) Possuir opgdo de cadastrar os dados das contas bancérias, podendo estes serem utilizados por
funcionalidades e médulos do sistema. As contas relacionadas devem ser tipificadas para uso pelas
rotinas do sistema;

f) Permitir que seja informado um nome social exclusivo para a pessoa, conforme prevé o Decreto n.
8.727/2016. Devera manter registro de log com observacao exclusiva, indicando a alteracéo realizada e
0s motivos. Quando definido um nome social, em todos os locais do sistema onde a pessoa é exibida,
deve-se apresentar o novo nome social informado, excetuando-se apenas a consulta de pessoas que
podera exibir também o nome civil,

g) Permitir o enquadramento de uma pessoa em um ou mais 6rgaos de regulamentacdo de profisséo,
ex. CRC, CRM, OAB;

h) Permitir que sejam adicionados ao cadastro, campos auxiliares conforme necessidade, apenas por
configuracdo, sem que haja necessidade de customizagéo;

i) Possuir consulta de histérico de alteracdes especifico demonstrando todos os dados novos ou
alterados de cada cadastro, incluindo o usuéario que o fez, data/hora da alteracdo e tipo da alteracé@o
realizada. A consulta podera ser tabular (colunas e linhas) ou através de interface que aparente uma
“linha do tempo”;

j) Permitir que diversas certiddes sejam relacionadas a pessoa, incluindo o documento digital
relacionado, definigdo de tipos bem como informar se encontra vigente/ativo ou néo;

k) Permitir anexar diversos arquivos digitais pertencentes a pessoa, respeitando os limites de upload
impostos pela aplicacdo. Os arquivos digitais podem ser obtidos através de upload de arquivo da
maquina local, digitalizacdo direta do scanner, obtencdo de cdmera ou compartihamento de um
documento ja existente no banco de dados;

I) Permitir vincular ao cadastro da pessoa as informacdes de biometria através da captura das digitais,
pela impressao digital da pessoa. O acesso aos dados de biometria devera ser realizado de forma
privilegiada, apenas para os operadores do sistema;

10.52. Disponibilizar estrutura que permita configurar campos adicionais para determinadas rotinas, com
as seguintes caracteristicas:

a) Permitir que através de configuragdes simples, sem necessidade de customizagdo, personalize a
adicdo de novos campos;

b) Permitir criar agrupamentos de campos, para serem exibidos em conjunto em &rea especifica nas
janelas de entrada de dados ja existentes no sistema, como area complementar;

c¢) Permitir que seja definida uma ordem de exibi¢do dos campos adicionais;

d) Permitir definir o tipo do campo, podendo ser no minimo: Texto, Numérico, Data, Valor, Lista, Hora,
Booleano e Campo Texto Formatado.
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e) A opcao lista devera permitir a definicdo de listas estaticas e/ou dinamicas sendo carregadas, por
exemplo via SQL;

f) A opcdo Texto, devera permitir selecionar um formato de entrada, podendo ser no minimo CPF,
CNPJ, CEP, Telefone e E-Mall;

g) Permitir definir um valor padréo para o campo bem como a obrigatoriedade do mesmo;

h) Permitir definir regras, como exemplo: exibir uma mensagem caso determinado valor seja informado
no campo, ou entdo desabilitar um campo caso determinado valor seja informado em outro;

i) Permitir definir para o campo adicional, se 0 mesmo aceitara a entrada de arquivo digital relacionado,
como uma imagem, arquivo PDF ou outro, podendo selecionar quais as extensdes permitidas para
entrada;

j) Permitir definir para o campo adicional, se 0 mesmo utilizard o conceito de consulta relacionada,
podendo consultar os dados de qualquer outra tabela do sistema e retornando determinados valores
para armazenar no campo adicional junto ao registro relacionado.

k) Permitir definir de forma simples através de uma acgéo propria, um valor inicial ou reiniciar todos o0s
valores para o campo adicional, quando o0 mesmo é vinculado em um cadastro que ja possua registros
pré-existentes, aplicando para todos o0s registros o novo valor.

10.53. O sistema devera dispor de recurso de Repositério de Certificados digitais, que garanta
seguranca contendo as seguintes funcionalidades:

a) Permitir vincular certificados digitais do tipo Al, de propriedade do usuario, neste caso permitindo uso
exclusivo dele para assinaturas digitais, ou seja, apenas quando ele estiver logado no sistema;

b) Permitir vincular certificados digitais do tipo Al para a entidade, neste caso permitindo uso
compartilhado do certificado, mediante concessao de privilégio de uso;

c¢) Permitir que o usuério crie um certificado digital auto-assinado, para uso em assinaturas digitais do
tipo Avancada, conforme Lei 14.063/2020. Este tipo de certificado devera ser utilizado apenas pelo
USUA&rio;

d) Realizar controle de vencimento de certificados no repositério, cientificando o usuério toda vez que
ele acessar a aplicagdo quanto a necessidade de renovacao;

e) Registrar em log exclusivo (auditoria) toda vez que o certificado € utilizado, indicando data/hora de
uso, informacgdes sobre o procedimento realizado e qual usuario estava logado no sistema no instante
do uso;

10.54. Permitir o uso de Assinatura Digital, exclusivamente na modalidade Qualificada (conforme Lei
14.063/2020) nos seguintes procedimentos:

a) Login do Sistema;

b) No Peticionamento Eletronico;

c) Escrituragéo Fiscal (Declaragéo de Servigos prestados e tomados);

10.55. Permitir o uso de Assinatura Digital, nas modalidades Basica, Avancada e Qualificada (conforme
Lei 14.063/2020) nos seguintes procedimentos:

a) Assinatura de Documentos Digitais Diversos;

b) Apés a emisséo de relatorios, permitindo assinar o documento emitido;

c) Pareceres do Processo Digital;

d) Recebimento/Envio de Processos por meio digital;

10.56. Permitir assinatura digital de documentos diretamente pela aplicagdo, sem necessidade de
utilizar outros sistemas ou recursos, exceto aqueles necessarios para acesso ao dispositivo de leitura do
certificado digital na méquina local do proprio usuario;

10.57. Permitir o uso de Solicitacdes de Assinatura, onde um usuario realiza a solicitacao de assinatura
de um ou mais documentos, para que outro(s) usuario(s) o fagam, contendo 0s seguintes recursos:

a) Permitir definir se a execugéo das assinaturas serd de forma sequencial (um apGs o outro) ou néo
(todos ao mesmo tempo);

b) Permitir que durante a assinatura de uma solicitagdo o usuério possa rejeitar um documento enviado
para sua assinatura;

10.58. O procedimento de assinatura digital devera ser simples e pratico para o usuario, contendo os
seguintes recursos/facilitadores:

a) Permitir que sejam configurados carimbos/estampas de assinatura, por usuario ou para a entidade
toda, com possibilidade de configurar o conteddo a ser colocado como “estampa” sobre o documento
PDF assinado;
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b) Exibir alerta para o usuario quando o mesmo j& fez assinatura digital de um documento, podendo ele
optar por cancelar a nova assinatura;

c) Permitir realizar assinatura digital com certificados do repositério e/ou instalados localmente na
magquina do usuario sejam nos modelos Al ou A3;

d) Os certificados devem ser listados para o usuario antes da assinatura para que ele possa escolher.
Devera listar apenas certificados do proprio usuario;

e) O usuario devera ver claramente quando um certificado esta vencido;

f) A acdo de assinatura digital devera ser transparente para o usudrio, sendo operada diretamente do
préprio sistema, através de interface padronizada (comum a todo o sistema), dentro da prépria aplicacéo
web, sem que haja necessidade de trocar de aplicacao para executar o procedimento;

g) A acdo de assinatura digital, devera exibir o documento que o usuério esté realizando assinatura no
ato da mesma (quando individual) ou permitir a visualizacdo dos documentos relacionados (quando
assinatura em lote). Desta forma o usudrio/assinante sabera exatamente do que se trata e o que ele
esta assinando;

h) Permitir o uso de carimbos/estampas de assinatura, posicionando-os de forma automética e
permitindo também que o usuéario o faga de forma manual, diretamente no documento que ele esta
visualizando no ato da assinatura;

i) Todo documento PDF assinado digitalmente, devera conter estampa automética com informag6es
sobre a consulta de autenticidade do mesmo incluindo endereco de consulta em QRCODE para poder
fazé-lo através de leitura pelo Smartphone;

10.59. Integrar com outros sistemas, preferencialmente através de web-services, com as seguintes
caracteristicas:

a) Os protocolos a serem adotados devem ser SOAP ou REST;

b) Cabe ao administrador do sistema local, gerenciar permissdes de acesso aos web-services, através
da definicdo de usuarios e/ou tokens de acesso;

¢) Um usuario de Web-Service, também dever4 estar ligado ao cadastro de pessoas e portanto devera
primeiro ser cadastrado neste para depois ser “liberado” como usuario;

d) Permitir visualizar logs de execugéo para auditoria;

e) Permitir ao administrador local, ativar/desativar web-services;

10.60. Possuir um completo gerenciamento do envio/recebimento de e-mails, com no minimo as
seguintes caracteristicas:

a) Permitir configurar diversas contas para envio/recebimento de e-mails, em um unico local estando
disponiveis para todos os demais médulos do sistema, setores/departamentos;

b) Permitir configurar por tipo de mensagem/comunicagdo enviada pelo sistema, qual conta de e-mail
deve-se utilizar para tal finalidade;

c) Dispor de recurso que permita configurar um texto padréo para cada tipo de mensagem de e-mail a
ser enviada,;

d) Permitir que no momento do envio do e-mail o usuario possa selecionar uma conta especifica para
envio, dentre aquelas configuradas e disponiveis. O administrador podera optar por permitir ou ndo a
troca da conta de e-mail para envio da mensagem conforme categoria/tipo. Por exemplo, ao enviar um
empenho emitido para o credor, o administrador pode ter definido para utilizar sempre uma mesma
conta nao podendo altera-la;

e) Permitir realizar o acompanhamento dos e-mails, através do monitoramento do status de cada
mensagem enviada, como uma caixa de saida global do sistema;

f) Permitir monitorar a caixa de e-mail das contas de e-mail configuradas para identificar possiveis
retornos com falha, seja de servidor ou mesmo retornos realizados pelos respectivos destinatarios;

g) Notificar o usuério que fez o envio da mensagem via e-mail, quando alguma falha no envio for
identificada pelo monitoramento;

10.61. Controlar a emissao de relatdrios, dispondo dos seguintes recursos:

a) Emitir varios relatérios ao mesmo tempo, pelo mesmo usuario;

b) Permitir que relatorios sejam colocados em execucéo através de fila de impresséo e caso o usuario
finalize a aplicacdo, mesmo assim o relatério continue em execucéo. Ao finalizar, deve-se enviar uma
notificacdo ao usuério de que o mesmo esta concluido;

c) Controlar para que um relatério em emisséo para 0 usuério ndo possa ser colocado em execugao
novamente até que o primeiro finalize, quando os parametros de emissao forem iguais;
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d) Conter recurso que liste os relatérios em emisséo e notifique o usuario quando os relatorios estiverem
concluidos;

e) Permitir que ao final da emissdo seja enviado relatério por e-mail para um ou varios destinatarios
buscados através do cadastro Unico;

f) Permitir que no envio de e-mail seja definido data/hora em que o e-mail devera ser enviado ao(s)
destinatario(s);

g) Possuir opcéo para emitir e assinar digitalmente qualquer relatério impresso;

h) Manter uma copia do relatério emitido, armazenada no banco de dados, identificando cada emissé&o
por um coédigo Unico que devera ser impresso junto com o relatério em todas as paginas, com
informacdes de: filtros utilizados, usuario que emitiu, data e hora deemissao e id do relatério emitido;

i) Permitir através de um servico no portal de servigos, que o relatério emitido, seja consultado e
verificado, desta forma pode-se validar a autenticidade de qualquer relatério emitido;

j) Consultar relatérios emitidos, filtrando pelo ID da emissé@o do relatério ou por outros dados como
modelo/layout, usuario que fez a emissédo, data/hora da emissao, visualizando os detalhes da emissao
como os parametros informados, bem como a opgao deimprimir;

k) Permitir realizar a impressdo de documentos diretamente pelo dispositivo mével (smartphone e/ou
tablet), na plataforma Android (equipamentos naturalmente mais acessiveis), por meio de impressoras
Térmicas Bluetooth. Dever4d o fornecedor informar quais sdo 0s requisitos minimos necessarios,
incluindo os equipamentos homologados.

10.62. Possuir gerador de relatérios, com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Possuir um cadastro de “Formatos de Relatérios” sendo reutilizaveis por diversos relatorios e
configuraveis: Tamanho de pagina, Margens do Documento, Cabecalhos e Rodapé, contendo: Braséo,
namero da pagina, filtros utilizados, nome da entidade e Configurar marca d"agua através do upload
deimagem;

b) Editar relatérios atuais ou adicdo de novos relatdrios de forma avangada, contendo recursos como
formatacdo de campos, adi¢cdo de imagens ao corpo do relatério, configuracdo de agrPromentos, uso de
cbdigos de barras/QR codes, etc. A edicdo avancada de relatérios poderd ser realizada por ferramenta
externa a aplicagéo, desde que ndo haja custo adicional acontratante;

c) Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatorios disponiveis no sistema,
podendo esses layouts novos serem criados com base em cépia de layouts ja existentes, sejam eles
padrdes ou nao;

d) Selecionar as informagfes a partir de metadados (estruturas de dados) conforme modelagem do
sistema ou entdo através de instrugdes SQL, definindo as caracteristicas dos campos como nome,
tamanho e opc¢des defiltro;

e) Disponibilizar acesso diretamente dos menus dos modulos e também na barra de acesso rapido as
funcdes do usuario;

f) Definir privilégios para os relatérios e consultas gerados a partir do gerador de relatérios e consultas;
g) Permitir gerenciar os relatorios por vers@es, permitindo que uma nova verséo do relatorio seja criada
e esta ndo afete o uso da aplicacdo pelos usuarios enquanto ndo estiver totalmente finalizada. Permitir
restaurar uma versdo anterior se necessario.

10.63. Possuir gerador de consultas, com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Definir privilégios para as consultas geradas a partir do gerador de consultas;

b) Selecionar as informagdes a partir de metadados (estruturas de dados) conforme modelagem do
sistema ou entdo através de instrugbes SQL, definindo as caracteristicas dos campos como nome,
tamanho e opc¢des de filtro;

c) Disponibilizar acesso diretamente dos menus dos modulos e também na barra de acesso rapido as
funcdes do usuario;

d) Permitir definir para as op¢des de filtro, valores default/padrdo podendo ser constantes do sistema,
parametros e também permitindo definicdo através de script SQL;

e) A visualizagdo das consultas geradas, devera utilizar-se dos mesmos recursos das consultas
padrdes do sistema, como definir preferéncias, impresséo, opcdes de filtros e operadores, etc;

f) Permitir que o usuario defina uma consulta como sendo favorita, dessa forma fazendo parte do menu
personalizado do usuario.

10.64. Permitir agendar a execucao de determinadas tarefas no sistema, disponibilizando os seguintes
recursos minimos:
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a) Permitir que sejam configuradas ag6es de maneira visual através de fluxos, no estilo de fluxogramas
para realizacédo de atividades comuns, como emitir certos relatérios, verificar situacdes de determinados
registros/cadastros do banco de dados, enviar notificacdes por e-mail, entre outros;

b) Permitir agendar a execugdo dessas atividades previamente configuradas, através de um assistente
que simplifique a acdo, podendo executar diariamente, mensalmente, anualmente, em determinados
horérios, entre outros;

¢) Permitir que seja possivel consultar o histérico de execugdes ja realizadas, incluindo informacdes
sobre status da execucéo e registros de logs adicionais;

10.65. O sistema deve possuir recurso de desenho, configuracdo e execucdo de workflow, com as
seguintes caracteristicas:

a) Devera fazer parte do sistema de gestdo, no mesmo SGBD, sem necessidade de acesso ou
integracdo com outro sistema;

b) Permitir a realizacdo de documentag&o, manual e/ou através do relacionamento de documentos
digitais e textos juridicos constantes no cadastro Unico;

c) Permitir execucdo automatica de fungbes e carregamento de formulério/telas integrantes da solugédo
através de um gerenciador Unico.

d) A ferramenta de Workflow, devera permitir desenho de processos utilizando-se da metodologia
BPMN (Business Process Model and Notation), incluindo Raias (horizontal e vertical), Eventos,
Atividades, etc.

e) Permitir o controle de ativagdo/desativacdo/homologagdo e versionamento de processos,
possibilitando a evoluc¢do natural dos processos;

f) Registrar a cada alteracdo historico de alteragbes realizadas no Work-Flow, permitindo também
visualizar em histérico cada manutencao realizada, contendo recursos para de comparar e restaurar
entre uma alteraco e outra;

10.66. Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), os
seguintes recursos s@o necessarios na aplicagdo:

a) O sistema devera conter mecanismo que permita a configuracdo e o gerenciamento de “Termos e
Condicdes de Uso”, tanto para usuarios internos (funcionarios) como para usuarios externos (cidadaos).
A entidade podera configurar os termos conforme necessidade, individualmente por perfil de usuério e
por servico disponivel no portal;

b) Possuir inventario dos Tratamentos de Dados Pessoais realizados em processos/operacdes do
sistema de gestdo, incluindo a(s) hipdtese(s) previstas em lei em que eles estdo relacionados,
cadastrados no préprio sistema;

c) Permitir que a entidade mapeie e cadastre outros Tratamentos de Dados Pessoais que a mesma
realiza seja por meio digital, através de outros sistemas de gestédo (de outras areas) ou por meio fisico;
d) Devera dispor de area exclusiva para que o cidaddo possa visualizar todos os tratamentos de dados
pessoais realizados pela entidade, incluindo aqueles que ndo sao realizados no software de gestédo
(Transparéncia Ativa) e permitir que ele solicite relatério dos usos realizados (Transparéncia Passiva);
e) Permitir emitir relatério automético dos relacionamentos do cidaddo com a entidade, com base nos
dados do sistema de gestéo, informando quais sdo os vinculos que ele possui;

f) O tratamento de dado pessoal podera exigir o consentimento do usuario, nos casos em que nao
forem de interesse publico. Nessa situagdo sempre que o tratamento for realizado deve-se verificar se
h& consentimento realizado e ativo do titular;

g) Permitir definir quem é o Controlador local e indicar seus dados de acesso/contato em area exclusiva
no portal da transparéncia;

h) Permitir definir quem s&o o(s) Encarregado(s) de tratamento de dados pessoais indicados pelo
controlador e disponibilizar seus dados de acesso/contato em area exclusiva no portal da transparéncia;
i) No primeiro acesso do usuario a aplicacdo, seja usuério funcionario (interno) ou cidadao (portal),
deve-se solicitar que 0 mesmo visualize as politicas de uso do sistema incluindo politica de tratamento
de cookies e realize o aceite deles, devendo este ficar registrado para posterior consulta e auditoria;

j) Devera dispor de web-service para que outras aplicagbes autorizadas possam verificar se ha
consentimento realizado pelo titular em determinado Tratamento de Dados mapeado;

10.67. Permitir realizar a impressdo de documentos diretamente pelo dispositivo moével (smartphone
elou tablet), na plataforma Android (equipamentos naturalmente mais acessiveis), por meio de
impressoras térmicas Bluetooth. Deverd o fornecedor informar quais sdo 0s requisitos minimos
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necessarios, incluindo os equipamentos homologados.

5. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS DOS MODULOS DO SISTEMA DO LOTE UNICO:
Para atender as areas de aplicacdo da CONTRATANTE, o Sistema de administragdo e gestao
fornecido/ofertado, serd subdividido em Mdodulos de Programas, cujas principais especificacdes de
funcionamento encontram-se a seguir descritas e deverdo estar plenamente disponiveis aos usuarios
apo6s a sua implantagéo, de acordo com a entidade a ser atendida.

N&o é obrigatério que o sistema ofertado pela proponente utilize a mesma nomenclatura ou divisdo por
modulos. No entanto, € necessario que atenda as especificacfes de funcionamentos constantes neste
termo de referéncia, sob pena de néo se prestar aos objetivos da Contratante.

Visando ampliar a disputa, para classificacdo da proponente, durante a POC é necessario que o sistema
ofertado atenda a pelo menos 90% (noventa por cento) dos requisitos por Médulo de Programas. Ou
seja, o ndo atendimento, de pelo menos 90% dos requisitos em qualquer dos médulos (e ndo geral),
ensejara a desclassificacdo da proponente.

5.1.MODULO DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO:

Plano Plurianual:

1. Possibilitar o registro da realizagdo das audiéncias publicas com campo para: todas as solicitacfes
feitas pela comunidade, bairro a ser atendido, com informagdes de contato do solicitante, 6érgéo respon-
sével por sua analise e status da mesma;

2. Anexar atas da audiéncia publica e permitir a baixa dos arquivos anexados;

3. No cadastro do PPA escolher o grau do plano de contas a ser utilizado para a informacéo das recei-
tas;

4. Cadastrar os vinculos para o PPA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado;
5. Permitir importar vinculos utilizados na LOA a cada novo PPA elaborado;

6. Cadastrar os programas de governo, com as seguintes informagdes: origem, objetivo, diretrizes, pu-
blico alvo, fonte de financiamento e gerente responsavel;

7. Permitir importar as agdes e programas da LOA para cada novo PPA elaborado;

8. Permitir a criacdo automatica de cédigos reduzidos para despesa do PPA composto de érgdo, unida-
de, funcao, sub funcdo, programa e acado com o objetivo de facilitar a execug¢édo orcamentéria;

9. Permitir importar as receitas e despesas de PPA anterior e da LOA;

10. Cadastrar a programacao da receita, possibilitando a identificagdo de cada fonte de recurso;

11. Permitir informar as receitas do PPA por meio de rateio automatico para cada conta de receita e
suas respectivas fontes de recursos;

12. Efetuar projecao de célculo para obter a previsdo do total a ser arrecadado e do total a ser gasto
para cada ano do PPA;

13. Permitir a inclusédo de altera¢des orgcamentarias para a receita do PPA, bem como a consulta de
todas as alteracdes incluidas, e de uma receita especifica;

14. Consultar o orcamento da receita e da Despesa do PPA com valor or¢cado atualizado até a data se-
lecionada;

15. Informar as metas fisicas e financeiras da despesa do PPA, com a indica¢cdo da destinacdo de re-
cursos, distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e permitir atualizar essas metas durante a
execucao orcamentaria do PPA,;

16. Cadastrar a previsdo das transferéncias financeiras, identificando a entidade a que se destinam;

17. Permitir acompanhar o histérico das altera¢des orcamentarias por ordem cronoldgica;

18. Permitir consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa, transferén-
cia financeira e alteragdo orgamentaria;

19. Confrontar as receitas e despesas do PPA por fonte e destinagédo de recursos, consolidando uma ou
mais entidades e trazendo os valores or¢ados atualizados até a data selecionada;

20. Emitir relatérios gerenciais de receitas, despesas por fonte de recursos e das transferéncias financei-
ras;

21. Emitir os relatérios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a posicdo atualizada do orca-
mento até a data selecionada:

a) Demonstrativo das Receitas;

b) Demonstrativo das Despesas;
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c¢) Meta Financeira por Orgdo e Unidade;

d) Meta Fisica por Programa e Acéo;

e) Programas;

f) Programas Detalhados;

g) Anexo PPA Analitico;

h) Anexo PPA Sintético;

i) Detalhamento Orgdo/Unidade Fisico/Financeiro;

j) Receita por Ano;

k) Receita Global.

22. Emitir relatério de compatibilizacdo entre receitas e despesas do PPA/LDO/LOA com posicao atuali-
zada até a data selecionada e relatorio de compatibilizacdo das metas de despesas entre PPA/LDO/LOA
com posicao atualizada até a data selecionada;

23. Possuir controle de versédo para o PPA com controle de todas as consultas e emissao de relatérios
por versao;

24. Emitir relatério possibilitando a avaliagdo dos resultados dos programas (Art. 4°, inciso |, “e” da LRF).
O relatério devera conter a programagéo e execucdao fisica e financeira por programa e a¢ao, permitindo
selecionar os quatro anos do PPA ou apenas um ano desejado;

25. Emitir os demonstrativos de aplicacdo em saude, pessoal e educagdo com 0s respectivos percentu-
ais de aplicagéo;

Lei De Diretrizes Or¢camentérias — Ldo:

26. No cadastro da LDO escolher o grau do plano de contas de receita e despesa a ser utilizado;

27. Cadastrar os vinculos para a LDO de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado;
28. Permitir a inclusdo de altera¢des orgcamentérias para a receita da LDO, bem como a consulta de
todas as alteracdes incluidas, e de uma receita especifica;

29. Permitir consultar o orgamento da receita e da despesa da LDO com valor or¢cado atualizado até a
data selecionada;

30. Permitir cadastrar programas e a¢es na LDO e importar do PPA e LOA,;

31. Permitir importar previsdo da despesa do PPA, da LOA ou de LDO anterior;

32. Permitir importar previsdo da receita do PPA, da LOA ou de LDO anterior;

33. Permitir atualizar as metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas realizadas;

34. Acompanhar o histérico das alteragdes orgcamentéarias por ordem cronoldgica;

35. Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa, transferéncia finan-
ceira e alteracédo orcamentéria da despesa;

36. Confrontar as receitas e despesas da LDO por fonte e destinag&o de recursos, consolidando uma ou
mais entidades e trazendo valor or¢cado atualizado até a data selecionada;

37. Emitir os relatdrios gerenciais consolidando uma ou mais entidades e com valor orcado atualizado
até a data selecionada:

a) Demonstrativo das Receitas;

b) Demonstrativo das Despesas;

¢) Programas de Trabalho.

38. Emitir o cadastro das obras que serdo executadas no ano da LDO informando a entidade responséa-
vel pela obra, a descricdo, a data de inicio, o valor previsto, o valor de gastos com conservacédo, o valor
em novos projetos e o valor do ano da LDO;

39. Emitir o relatério Demonstrativo de Obras e Conservac¢ao do Patrimdnio;

40. Possuir controle de versdo para a LDO com controle de todas as consultas e relatérios por versao;
41. Emitir, sobre os valores or¢cados, Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencédo e
Desenvolvimento do Ensino — MDE, Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas Proprias
com Saude e Demonstrativo da Despesa com Pessoal

42. Emitir o demonstrativo de aplicagdo de recursos em educacao, saude e pessoal com o respectivo %
de aplicacao;

43. Possuir cadastro das memorias de calculo conforme dispem a portaria da STN — Secretaria do Te-
souro Nacional;

44. Permitir a emissdo dos relatérios de meméria de calculo conforme disposto pela STN — Secretaria do
Tesouro Nacional;

Lei Orcamentaria Anual — Loa:
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45. Cadastrar os vinculos para a LOA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado;
46. Cadastrar a programacao da receita e da despesa, possibilitando a identificacdo de cada fonte e
destinacéo de recurso;

47. Permitir importar as receitas e despesas da LOA anterior e da LDO;

48. Permitir informar as receitas da LOA por meio de rateio automatico para cada conta de receita e
suas respectivas fontes de recursos;

49. Permitir a incluséo de atualizacéo de receitas mantendo o histoérico das inclusdes;

50. Permitir a incluséo de novas naturezas de receita n&o previstas na LOA;

51. Efetuar os langamentos contibeis de altera¢@o orcamentéria de receita automaticamente na contabi-
lidade;

52. Consultar o orcamento de receita e despesa da LOA com valor orcado atualizado até a data selecio-
nada, consolidando uma ou mais entidades;

53. Permitir o controle das alteracBes e emendas realizadas durante a elaboracdo da LOA, permitindo
incluir as alteragbes e emendas por lote e possibilitar a consulta dos lotes de alteragéo por data.

54. Cadastrar as despesas que compdem o orgcamento, com identificacdo do elemento de despesa, des-
tinagcdo de recursos e valores;

55. Permitir o controle das altera¢des e emendas realizadas durante a elabragdo da LOA, permitindo incluir as alte-
racdes e emendas por lote e possibilitar a consulta dos lotes de alteracéo por data.

56. Permitir nas alteragcdes orcamentarias adicionar diversas dotagdes e subtrair de diversas fontes para uma mes-
ma Lei ou decreto.

57. Permitir nas alteracdes orcamentarias, adicionar diversas dotacdes e subtrair de diversas fontes para uma
mesma Lei ou decreto;

58. Acompanhar o histérico das alteragdes orcamentarias por ordem cronolégica;

59. Permitir para cada alteracdo or¢camentéaria de despesa, a visualizagdo de seus respectivos langamentos conta-
beis;

60. Gerenciar as dotacdes constantes no orcamento decorrentes de créditos adicionais especiais e extraordinarios;
61. Permitir nas alteracdes orcamentarias adicionar diversas dotagdes e subtrair de diversas fontes para uma mes-
ma Lei ou decreto;

62. Disponibilizar no inicio do exercicio, 0 orgamento aprovado para a execugao;

63. Mostrar alteracdo orgamentéria, demonstrando os valores de receita, despesa, transferéncia financeira e os
dados da Lei que o aprovou;

64. Permitir que o usudrio gerencie os codigos reduzidos para as contas de receita orgamentaria e consignagao;

65. Possuir rotina de solicitagdo de alteracdo orcamentaria onde sdo informados os dados da alteracdo para envio
ao legislativo e posteriormente os mesmos sao incluidos no sistema sem a necessidade de redigitagdo;

66. Possuir consisténcia de dados para o PPA, LDO e LOA que identifique possiveis inconsisténcias na elaboragdo
dos mesmos;

67. Cadastrar cronograma mensal de desembolso por entidade;

68. Cadastrar valor mensal das metas de arrecadacdo por entidade, informando os valores més a més por
modalidade e fonte de recursos;

69. Permitir que o usudrio gerencie os codigos reduzidos para as contas de receita orcamentaria e consignacao;

70. Solicitar alteragdo orgcamentaria onde sdo informados os dados da alteracdo para envio ao legislativo e
posteriormente os mesmos sdo incluidos no sistema sem a necessidade de redigitacéo;

71. Efetuar solicitacdo de alteracdes orgamentdrias durante o exercicio:

72. Blogueando o valor, na dotacdo a ser anulada, ao langar a alterag&o no sistema, possibilitando copiar os dados
para o documento legal, evitando redigitagdo;Desbloqueando automaticamente ao efetivar os langamentos de
suplementacgéo e anulag¢ao, quando da efetivacdo da alteracao;

73. Consistir dados para o PPA, LDO e LOA que identifique possiveis inconsisténcias na elaboragcdo dos mesmos;
74. Possuir cronograma de desembolso por fonte de recursos e por més com geracao de relatério;

75. Possuir cadastro das metas de arrecadacao por fonte de recursos e por més com geracao de relatério;

76. Permitir a impressao do decreto para suplementacao;

77. Permitir realizar a implantagdo do orgamento, para que a partir deste momento, ndo seja mais possivel incluir,
exclui ou alterar previsdes de receita e despesa,;

78. Permitir a e emisséo dos relatorios da Lei 4320/64 com opc¢éo de publicagdo simultanea no portal da transpa-
réncia;

79. Permitir o controle das cotas de despesa por entidade;

80. Permitir a configuracédo do controle das cotas de despesa para os periodos: bimestral, trimestral e semestral;

81. Permitir que nas alteragfes orcamentdrias as cotas sejam atualizadas automaticamente;

82. Possuir relatério de acompanhamento das cotas de despesa demonstrando valor previsto e valor realizado;

83. Permitir contingenciamento do or¢camento, aplicando um percentual de reducdo sobre todo o orgcamento ou
sobre uma dotagéo especifica;
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84. Permitir liberagc&o dos valores contingenciados;

85. Permitir remover os valores de quotas nao utilizadas em meses ja fechados e distribui-las em meses abertos;
86. Permitir na implantagédo do orgamento, a cdpia automatica de todos os relacionamentos e configuracdes da base
do cliente para que ele néo tenha necessidade de redigitar os dados no novo ano;

87. Possuir rotina de compatibilizagdo da LOA com PPA e LDO, permitindo assim que as pegas orgamentarias fi-
quem iguais;

88. Possibilitar o registro e acompanhamento dos projetos e despesas com conservagao do patrimonio publico;

89. Possuir cadastro de renuncia de receita e respectiva compensagcdo com emissao de relatério de renincias obje-
tivando o atendimento a LRF, art 5°, inciso II.

5.2.MODULO GESTAO CONTABIL, FINANCEIRA E PRESTACAO DE CONTAS:

1. Permitir que seja efetuada a escrituracdo contdabil, absolutamente adaptada as exigéncias do Tribunal
de Contas do Estado, bem como a Lei Federal n°® 4.320/1964, a Lei Complementar Federal n® 101/2000,
bem como as demais normas regulamentadoras da escrituracéo publica;

2. A escrituracao contébil deve ser completamente vinculada aos registros que lhe suportam, ndo se
admitindo, em nenhuma fase do processo, o registro contabil independente dos cadastros que Ihe origi-
naram;

3. Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com contabilizacdo distinta,
que possibilite a emissao de relatérios anuais e da LRF de forma consolidada;

4. Nos atos da execug¢do orgcamentaria e financeira, permitir que sejam usadas as trés fases da despesa:
empenho, liquidacdo e pagamento com a escrituracao contabil automatica;

5. Permitir um controle das operac¢des or¢camentérias e financeiras, por periodo, impedindo o usuério de
qualquer alteragéo, inclusédo ou exclusdo nos registros;

6. Permitir que seja efetuado o registro de empenhos por estimativa, global e ordinario;

7. Permitir que seja efetuado o registro de sub-empenho sobre o empenho global e estimado;

8. Permitir a liquidagédo tanto de empenhos globais como de subempenhos, ndo permitindo que seja
gerado um subempenho sobre um empenho global que ja possua liquidagéo.

9. Permitir a utilizacdo de histérico padronizado e histéricos com texto livre no empenho;

10. Possuir facilitador, para que na emissdo do empenho seja informada qualquer parte da dotacéo, e o
sistema filtre as dotacdes com aquela informacéo;

11. Permitir que no empenho possa visualizar saldo da dotacéo atualizado até a data de emisséo do
empenho e também até a data atual, ndo permitindo em nenhuma das duas situa¢des que o valor do
empenho seja superior ao saldo da dotacéo;

12. Na emissdo do empenho, ter um campo onde informando qualquer parte da dotagéo, o sistema con-
siga filtrar todas as dotacdes disponiveis que possuem aquela informacao;

13. Controlar os saldos das dota¢8es orgamentarias em tempo real, ndo permitindo bloquear ou empe-
nhar sem que exista saldo disponivel;

14. Possibilitar a distingdo do contribuinte autbnomo, objetivando a gera¢éo da SEFIP e e-Social;

15. Permitir empenhar bem como apropriar més a més despesas com assinaturas e seguros, mantendo
controle das mesmas;

16. Permitir inscrever as contas contdbeis automaticamente nas contas de controle dos empenhos que
gerem adiantamento de valores, e o lancamento de baixa respectivo quando as prestagéo de contas;

17. Permitir estorno parcial ou total de empenho, informando o motivo da anulacdo e permitir emissdo da
nota de estorno;

18. Permitir emitir prévia e geracao automatica de empenhos da folha;

19. O sistema de folha de pagamento deve ser totalmente integrado ao sistema de contabilidade, permi-
tindo a geracdo automatica de empenhos da folha. Deve ser possivel empenhar por tipo de folha (men-
sal, ferias, 13° salario, etc);

20. A consulta dos empenhos da folha deverd demonstrar possiveis irregularidades, como dotacdo sem
saldo, relacionamentos ndo cadastrados, etc, e ndo permitir empenhar até que as irregularidades sejam
resolvidas;

21. Integrar com a folha de pagamento para lancamento das provisdes de férias e de 13° salario, bem
como de seus encargos, fazendo a baixa dos valores quando do pagamento;

22. Permitir liquidar automaticamente os empenhos da folha, gerando automaticamente as notas extras
orcamentdrias das retencgoes;
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23. Permitir desmovimentar uma competéncia da folha, estornando os empenhos para nova geracdo. O
sistema devera consistir a desmovimentacéo, e ndo permiti-la caso os empenhos estejam liquidados ou
pagos;

24. Possuir fluxo de empenhamento da folha de pagamento, que inicie com a liberagéo da folha na area
de recursos humanos e finalize o processo somente quando todos os empenhos da folha forem pagos e
que todo o processo seja feito de forma digital;

25. Possuir total integracdo com os sistemas de compras e licitagBes, permitindo empenhar automatica-
mente as ordens de compras emitidas pelo sistema de compras e licitacdes. Permitir consultar a partir
da ordem a ser empenhada, a ordem completa, o contrato e a licitacdo

26. Permitir o empenhamento automatico das ordens de compras geradas pelo departamento de com-
pras;

27. Realizar registro e lancamento de bloqueio de dotacdo quando da emissdo de requisicdo de com-
pras e ordem de compras. O bloqueio deve ser baixado automaticamente quando da emissao do empe-
nho;

28. Estornar os itens da ordem de compras quando o empenho for estornado, mantendo assim a integri-
dade das informacdes;

29. Permitir consulta inter-relacionada de empenhos. A partir do empenho, consultar a ordem de com-
pras, o contrato, a licitacdo, as liquida¢cbes, estorno de liquidagbes, retencdes, pagamentos, estorno de
pagamentos, nota de despesa extra orcamentéria, processo digital, anexos relacionados ao empenho,
0s assinantes da nota de empenho e os lancamentos contabeis;

30. Permitir a configuracdo das notas de empenho, liquidacdo e estorno de modo a compatibilizar com
os modelos utilizados pela entidade;

31. Possuir gerenciamento dos restos a pagar, possibilitando consultar os valores empenhados, liquida-
dos e pagos;

32. Permitir o cancelamento de restos a pagar demonstrando no momento do cancelamento o valor pro-
cessado e ndo processado;

33. Gerar automaticamente as notas de despesa extra orgamentarias para as reten¢des que sdo passi-
veis de recolhimento na liquidacdo do empenho da despesa;

34. Permitir informar na liquidacdo do empenho, se o valor liquidado era uma despesa sem empenho
prévio;

35. Permitir informar uma ou varios documentos fiscais na liquidagao;

36. Validar na liquidag&o, documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor;

37. Permitir estorno total ou parcial, tanto do saldo da liquidacéo, quanto do saldo das retencées, possi-
bilitando a substituicdo ou alteracdo dos documentos fiscais;

38. Possuir na liquidacdo ao informar no documento fiscal uma nota Danfe-e a consulta da nota no site
da Receita Federal,

39. Efetuar automaticamente os lancamentos contébeis na emisséo e estorno de empenho, liquidacéo e
estorno de liguidag&o e cancelamento de restos;

40. Validar existéncia de débitos com o credor nas rotinas de emissdo do empenho, liquidagédo e paga-
mento;

41. Permitir que nas rotinas de empenho, restos a pagar e liquidacdo seja possivel incluir documentos
digitalizados;

42. Permitir na emiss@o do empenho, liquidacdo e pagamento, a validacdo da existéncia de débitos com
o credor;

43. Permitir a consulta dos bloqueios de dotacéo por tipo de modalidade de licitagdo e a consulta dos
blogueios que visam a limitacdo de empenho;

44. Possuir fluxo de assinatura digital de empenhos, possibilitando e controlando para que todos os as-
sinantes possam assinar digitalmente;

45. Possibilitar a emisséo dos relatorios de empenhos e restos consolidado;

46. Bloquear e desbloquear dotacdes por valor e por percentual, efetuando os respectivos langcamentos
contabeis;

47. Consultar bloqueios de dotacdo por tipo de modalidade de licitagdo e a consulta dos bloqueios que
visam a limita¢@o de empenho;

48. Gerenciar multas de transito, identificando o infrator, o valor da multa , bem como os langamentos de
controle;
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49. Possuir consulta de superavit financeiro que demonstre o valor do superavit, os valores ja suplemen-
tados e o saldo a suplementar;

50. Emitir relatério de empenhos e restos com a situagao “em liquidacao”. O relatério deve possibilitar a
listagem de empenhos e restos com verificacdo de materiais e 0s empenhos e restos que por sua hatu-
reza possuem lancamentos em contas orgamentarias “em liquidagéo”;

51. Possuir relatério analitico que detalhe as dotagdes e sua movimentagdo com possibilidade de filtrar
por qualquer campo da dotacdo e de considerar as reservas de dotacéo;

52. Possuir relatério de bens demonstrando os bens que foram e nao foram incorporados. Permitir a
emissao consolidada, filtrando por qualquer campo da dotacao e filtrar pelo tipo do bem, conta contabil e
data de incorporacédo. O relatério deve demonstrar ainda os bens que estdo a incorporar listando o res-
pectivo empenho;

53. Emitir relatérios de empenhos e restos por entidade ou consolidado, possuindo filtros compostos por
todos os campos da dotacdo. Possuir opcao filtro por credor, obra, licitacdo e possibilitar totalizar por
todos os campos da dotagéo com opgéo de listar ou ndo os empenhos e restos;

54. Permitir a emissdo dos relatérios de execucdo da LOA com publicacdo simultdnea no portal da
transparéncia:

a) Anexo 01 — Demonstrativo Rec. e Desp. Cat. Econbmica;

b) Alinea 1 — Receita (fonte) despesa (funcdo);

c) Anexo 2 - Desp. Cat. Econbmica (elemento);

d) Anexo 2 - Desp. Cat. Econbmica (a¢ao);

e) Anexo 2 - Desp. Cat. Econémica (6rgao);

f) Anexo 2 - Desp. Cat. Econémica (org. unidade);

g) Anexo 2 — Desp. por Unidade Org. Seg. Cat. Econdmica;

h) Anexo 6 — Programa de trabalho por 6rgao e unidade;

i) Anexo 7 — Programa de trabalho (Func./Sub./Pro./Ativ.);

j) Anexo 8 — Desp. Por fun¢é@o/Sub/prog e vinculo;

k) Anexo 9 — Despesa por érgéo e funcgéo.

55. Possuir, no minimo os seguintes relatérios com graficos comparativos para apresentacdo em audi-
éncias publicas:

a) Amortizacdo da divida;

b) Ata da Audiéncia Publica;

¢) Avaliacdo das Metas de Resultado Nominal;

d) Avaliagdo das Metas de Resultado primario;

e) Avaliacdo dos Gastos com pessoal;

f) Comparativo da Receita e Despesa;

g) Avaliacéo das Metas de Arrecadacéo;

h) Confronto Arrecadacdo e Desembolso;

i) Demonstrativo das Transferéncias financeiras;

j) Demonstrativo das metas de investimento;

k) Demonstrativo dos Suprimentos a Camara;

I) Indicadores de Gastos com Saude;

m) Indicadores de Gastos com Educacéo;

n) Rendncia de Receita,;

56. Possuir solicitacdo de diarias a adiantamentos, mediante fluxo de processo, configurado de acordo
com a necessidade da entidade, que permita tramitar para os responsaveis pela liberagéo e que permita
realizar a emissdo do empenho assim que liberadas pelos responsaveis;

57. Permitir a prestacdo de contas de diaria, e adiantamentos, fazendo os langamentos contabeis auto-
maticos tanto na concessédo quanto na prestagdo de contas;

58. O sistema deve possuir um cadastro de convénios de repasse que permita a vinculacdo dos mes-
mos aos empenhos correspondentes de forma automatica;

59. Deve ser possivel incluir anexos no cadastro de convénios de repasse;

60. O sistema deve possuir rotina para prestacdo de contas dos convénios de repasse realizando os
lancamentos contéabeis de forma automatica;
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61. Possuir controle das prestacfes de contas em atraso demonstrando através de consulta o responsa-
vel pela prestacdo de contas, a data limite, o prazo para prestacdo e a situacédo (prazo normal, prazo
proximo ao limite, prazo expirado);

62. Possuir configurac@o para controle de prazo de prestacdo de contas, ndo permitindo que se facam
novos adiantamentos a beneficiarios com prestacdo de contas em atraso;

63. Possuir rotina no Portal de Servigos, que possibilite a prestacdo de contas diretamente no Portal das
entidades beneficiadas com recursos, mediante usuéario e senha. Essa rotina deve demonstrar os valo-
res passiveis de prestagéo de contas e permitir a inclusdo dos documentos fiscais digitalizados;
64.Todas as informac@es inseridas pelo portal, ficam disponiveis para serem analisadas e caso haja
alguma discrepancia nas informac@es deve haver possibilidade de solicitacédo de revisao;

65. Permitir controlar o cadastro de contas em formato de plano de contas Unico, onde alteracdes, ex-
clusdes e inclusdes no plano devem ser visualizadas por todas as entidades;

66. Utilizar rotina de eventos para todas as rotinas existentes no sistema, permitindo a visualizacédo dos
lancamentos contabeis efetuados trazendo histérico padrédo para cada evento utilizado;

67. Assegurar que as contas s6 recebam langamentos contabeis no dltimo nivel de desdobramento do
Plano de Contas;

68. Permitir efetuar a escrituracédo contabil nos sistemas patrimonial, orcamentario e de controle em par-
tidas dobradas, em conformidade com os art. 83 a 106 da Lei 4.320/64, inclusive com registro em livro
diario;

69. Permitir o gerenciamento das notas de despesa extra orcamentarias e dos seus estornos;

70. Possuir cadastro de despesas extraorcamentérias, de modo a emitir um documento para recolhimen-
to dos valores retidos dos credores. Este cadastro deve ter consisténcia com os parametros do TCE,
exigindo um empenho de origem, se a rubrica assim o exigir;

71. Gerenciar notas de despesas extraorcamentarias e dos seus estornos; No gerenciador deve ser
possivel visualizar as notas extras manuais ou originarias de empenhos e receitas extras. No gerencia-
dor deve ser possivel efetuar e consultar dados do pagamento das extras, bem como seus langamentos
contabeis;

72. Permitir assinar digitalmente as notas extraorgamentarias;

73. Permitir a inclusdo de um ou mais documentos fiscais para notas extra orcamentarias;

74. Possuir cadastro de consorcios. No cadastro deverdo ser informados os dados do consércio e sua
area de atuacdo. Deve ser possivel realizar a prestacdo de contas com seus respectivos langamentos
contabeis, incluir anexos e consultar os empenhos relacionados ao consorcio;

75. Possuir cadastro de precatérios. No cadastro deve ser possivel informar o tipo de precatério, sua
origem, beneficiario e a respectiva dotacdo orcamentaria;

76. Deve ser possivel realizar movimentages de acréscimo de juros, cancelamentos e baixa dos valo-
res pagos pelo TJ, se precatério de emenda especial. O sistema deve fazer os langcamentos contabeis
das movimentagfes de forma simultanea ao registro;

77. Deve ser possivel consultar os empenhos relacionados aos precatérios, ao selecionar o precatério
cadastrado;

78. Possuir relatério das movimentag¢des dos precatérios, demonstrando o saldo inicial, as movimenta-
¢bes e o saldo atual;

79. Permitir o cadastramento e incorporacfes posteriores (corre¢do monetdria, juros, encargos) de todas
as Dividas Fundadas com todos os campos exigidos pelo TCE. Também deve gravar em seu cadastro,
para fins gerenciais, um histérico da movimentacdo das dividas, a informacao do nimero de parcelas da
divida e o comparativo anual entre o previsto e o realizado dos valores;

80. Possuir rotina gerencial da divida, onde sejam demonstradas as dividas cadastradas e suas contas
contabeis para langamento. Deve ser possivel consultar os empenhos relacionados a divida e as recei-
tas ja recebidas;

81. Permitir incluir anexos no cadastro da divida fundada;

82. Possuir relatdrio gerencial de uma divida especifica e de todas as dividas fundadas;

83. Possuir cadastro das Parcerias Publicos Privadas que o poder publico tem firmadas com outros en-
tes publicos ou privados. O cadastro deve ter no minimo o tipo da parceria, a situacdo, a empresa par-
ceira, objeto da parceria e o valor. No cadastro ainda deve ser possivel informar as parcelas da parceria
objetivando o preenchimento do anexo 13 — Dem. das Parcerias Publico Privadas;

84. Deve ser possivel incluir anexos na parceria publico privada;
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85. O sistema deve possuir mecanismo para relacionar os empenhos a Parceria Pablico Privada, de
modo que seja possivel consultar pela parceria cadastrada os empenhos relacionados;

86. Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais divergéncias de saldos e que
apo6s o encerramento ndo seja alterado os langamentos contabeis;

87. Integrar com o sistema de Patriménio, efetuando automaticamente na contabilidade os langamentos
de movimentacdo dos bens bem como os langamentos de depreciacdo, exaustdo e amortizacao;

88. Integrar com o almoxarifado efetuando automaticamente na contabilidade os langamentos de
movimentacdo dos estoques;

89. Gerar automaticamente os lancamentos de abertura do orcamento anual demonstrando na rotina o
total a ser lancado de receita e de despesa;

90. Efetuar os lancamentos de abertura do exercicio, de forma automatica, realizando os lancamentos
contabeis de abertura bem como gravando no proprio langcamento 0s conta correntes necessarios a
geracao da MSC;

91. Iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio, mesmo que o anterior ainda ndo esteja
encerrado;

92. Permitir refazer os lancamentos de abertura do exercicio, gravando os novos saldos apds o
encerramento do exercicio anterior;

93. Efetuar automaticamente na abertura do exercicio os valores de superdvit na fonte de recurso
correta, para cada conta bancéria;

94. Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com emissdo de relatorio de
inconsisténcias objetivando a integridade das infiormacdes para o encerramento;

95. Encerrar exercicio em etapas, permitindo ao usuario o acompanhamento e a conferéncia dos valores
e lancamentos contabeis em cada etapa;

96. Permitir copiar as programacgdes de pagamento em aberto ou aguardando retorno do banco, para o
ano seguinte na rotina de encerramento do exercicio. O sistema devera fazer a baixa das programacgdes
no exercicio atual e copia-las para o préxino exercicio;

97. Permitir no encerramento do exercicio anular empenhos estimativos para que 0s mesmos néo sejam
inscritos em restos a pagar; Caso os empenhos estimativos ndo sejam anulados o sistema deve
inscreve-los em restos a pagar;

98. Inscrever em restos a pagar, individualmente no encerramentodo exercicio, 0s empenhos a pagatr,
demonstrando quais os valores processados e ndo processados;

99. Efetuar langamentos contabeis de encerramento do exercicio automaticamente;

100. Permitir copia das notas extra-orcamentarias a pagar para o exercicio seguinte;

101. Permitir desmovimentagdo do encerramento do exercicio, da inscricdo dos restos a pagar e das
notas extraorcamentéarias separadamente;

102. Possuir consulta unificada dos langamentos contabeis efetuados nos sistemas integrados;

103. Consultar saldos das contas contdbeis e dos saldos por vinculo de recursos de cada conta,
demonstrando os valores més a més;

104. Possuir ferramenta de soma, onde ao consultar os langcamentos contabeis de determinada conta,
ao seleciona-los o sistema demonstre em tela o niUmero de registros selecionados, o valor a debito, o
valor a crédito e a diferenga;

105. Consolidar balancete da administracdo direta e indireta; O balancete de verificacdo deve ser
emitido das contas de receita, despesa e das contas contdbeis. Deve ser possivel a emissdo por
indicador de superavit, por més ou diario e com possibilidade de paginacéo;

106. Emitir Livro Diario com termo de abertura e encerramento;

107. Emitir livro raz8o com termo de abertura e encerramento. Deve ser possivel a emissdo do razéo
agrupando por data, tipo de langcamento e com opc¢éo de resumir por fonte de recursos;

108. Emitir Balancete Analitico por Fonte de Recursos. Devem ser emitidas as contas de receita,
despesa e contas contabeis, com possibilidade de listar e resumido por fonte de recursos e resumir por
especificacdo. Deve ser possivel listar uma ou mais contas e uma ou mais fontes de recursos.

109. Emitir relatério de saldo de disponibilidade de recursos. Possibilitar a selecdo de uma ou mais
fontes de recursos. O relatério deve demonstrar por fonte de recursos: o saldo disponivel, empenhos a
pagar, restos a pagar, extras a pagar e o deficit/superavit por fonte;

110. Emitir DARF/PASEP/GPS e imprimir recibo de IRRF e ISSON;

111. Emitir relatério das notas extraorcamentarias emitidas, estornadas e pagas, consolidando por
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entidade. Deve ser possivel filtrar por credor, conta, fonte de recursos e nimero do empenho. Deve
permitir totalizar por fonte de recursos, conta contabil e credor;

Financeiro:

112. Possuir total integracdo com o sistema contabil, efetuando a contabilizacdo automatica dos paga-
mentos e recebimentos efetuados pela tesouraria;

113. O sistema deve permitir a gestdo das contas bancarias em rotina especifica, permitindo a vincula-
¢do de uma ou mais fontes de recurso a conta bancéria. Esta definicdo deve ser observada em qualquer
movimentacéo realizada no sistema;

114. Permitir a inclusdo de varias receitas orcamentarias simultaneamente tendo como contrapartida
uma Unica conta bancéria;

115. Permitir o langamento das receitas de acordo com a Portaria vigente relacionada a receita publica.
O sistema deve consistir a receita com sua fonte de recurso x conta bancaria, ndo permitindo salvar
arrecadacéo que esteja divergente;

116. Permitir a informacdo da fonte de recursos no momento do langamento da receita, para os casos
em que ndo ha rateio de percentual entre as fontes;

117. Permitir o cadastro de deducédo de receita, utilizado rubricas redutoras, conforme Manual de Pro-
cedimentos Contabeis da STN (Secretaria do Tesouro Nacional);

118. Permitir a inclusdo de varias deduc¢des de receita simultaneamente tendo como contrapartida uma
Unica conta bancéria;

119. Permitir a incluséo de receitas extra orcamentarias;

120. Possuir opgdo para selecionar varias receitas extra orcamentérias e gerar automaticamente as
notas extra orcamentérias, mantendo rastreabilidade dos registros;

121. Efetuar os lancamentos contabeis das movimenta¢fes financeiras automaticamente ao incluir o
registro;

122. Todas as movimentagdes relacionadas a contas bancarias e aplicagdes devem ser imediatamente
reproduzidas em registros contabeis, ndo se admitindo lapso de tempo;

123. Permitir consultar, na propria rotina de incluséo, para cada receita, deducé@o de receita e receita
extra os lancamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os langamentos
contabeis do estorno, mantendo o registro da situacao;

124. Realizar automaticamente nos langamentos de receita de cota parte, o langamento dos 20% do
FUNDEB na deducao da receita;

125. Permitir incluir langamentos de movimentag¢éo bancéria (depdsitos, transferéncias, resgates e apli-
cacdes), informando as fontes e destina¢des de recursos;

126. Permitir a inclusdo de anexos nos registros de movimento bancario;

127. Permitir a geracgdo de borderd dos registros de movimento bancario

128. Controlar os saldos das contas bancarias por fonte de recursos no momento das suas movimenta-
¢cOes (depositos, transferéncias, resgates e aplicacoes);

129. Consultar saldo da conta bancéria, saldo por fonte/destinacdo de recursos, na Inclusdo de paga-
mentos;

130. Permitir consultar, na propria rotina de incluséo, para cada movimenta¢édo bancéria os langamentos
contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os langamentos contabeis do estorno,
mantendo o registro da situacao;

131. Permitir informar as transferéncias financeiras entre as entidades as Adm. Direta e Indireta, indi-
cando o tipo da transferéncia (Concedida/recebida) e a entidade recebedora;

132. Permitir consultar, para cada transferéncia financeira, os langamentos contabeis, permitindo estor-
na-los e fazendo automaticamente os langcamentos contabeis do estorno, mantendo o registro da situa-
céao;

133. Controlar as diarias permitindo incluir o funcionario/servidor, objetivo, destino, periodo, valor conce-
dido, empenho da despesa e a Lei que autoriza a concessao de diarias;

134. Permitir que os dados das diarias estejam disponiveis no portal da transparéncia assim que forem
incluidos;

135. Permitir criagcdo de um lote com diversas liquidacdes e notas extras para pagamento posterior, defi-
nindo a data de vencimento, podendo ser pago através da rotina de pagamento ou envio/baixa de borde-
ro;
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136. Permitir na inclusdo de pagamentos a consulta do saldo da conta bancaria, bem como o saldo por
fonte/destinacéo de recursos;

137. Permitir no mesmo lote de pagamento incluir empenhos, restos a pagar e notas extra orcamenta-
rias;

138. Permitir controlar o prazo de vencimento dos pagamentos de empenhos, visando o controle dos
pagamentos em ordem cronoldgica;

139. Permitir a emisséo de borderds para agrupamento de pagamentos a diversos fornecedores contra o
mesmo banco da entidade. Efetuar o mesmo tratamento para os pagamentos individuais;

140. Permitir a integracdo com os arquivos de retorno dos bancos, com baixa de pagamento automatica
pelo software;

141. Permitir efetuar o pagamento do borderé através de arquivo de retorno do banco;

142. Permitir por configuracédo, efetuar a baixa dos registros no envio do borderd;

143. Permitir controlar a movimentacdo de pagamentos, registrando todos os pagamentos efetuados,
permitindo estornos e efetuando os langamentos contabeis automaticamente nas respectivas contas
contabeis;

144. Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinacdo/ fonte de
recursos e com possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente os registros mostrados;

145. Permitir pagar de uma s6 vez, as despesas extra orcamentérias geradas através de retencéo efe-
tuada na liquidacéo;

146. Permitir no momento do pagamento informar o nimero da parcela do convénio que estd sendo
paga;

147. Permitir efetuar pagamentos pré-autorizados filtrando por data de vencimento;

148. Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais bem como estornos totais ou parciais de pagamen-
tos;

149. Permitir consultar para cada pagamento incluido os lancamentos contabeis realizados, permitir o
seu estorno, fazendo automaticamente os langcamentos contabeis de estorno;

150. Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extra orcamentaria e
de empenhos;

151. Permitir listar cheques emitidos na rotina de pagamento e cheques avulsos numa Unica consulta;
152. Permitir gerenciar a conciliagdo bancéria com o extrato, visualizando os langamentos contébeis e
movimentacao bancaria numa Unica tela;

153. Permitir importar arquivos de extrato bancario nas extensdes OFC e OFX para a concilia¢géo bancéa-
ria;

154. Permitir a inclusdo de pendéncias da conciliagdo tanto para os lancamentos contdbeis quanto para
0s registros do extrato;

155. Permitir a criagdo automatica de pendéncias tanto para o extrato quanto para os langamentos con-
tabeis;

156. Permitir selecionar miltiplos langcamentos contabeis exibindo a soma dos mesmos e permitindo
conciliar com um ou Vvarios registros do extrato;

157. Permitir a conciliagdo de forma parcial. A medida que os valores v@o sendo conciliados deveréo ser
ocultados da consulta de langamentos a conciliar, facilitando a conferéncia dos valores que ainda nao
foram conciliados;

158. Permitir visualizar e imprimir conciliagbes de periodos anteriores;

159. Na tela de conciliacdo possuir os seguintes filtros para auxiliar o usuério na localizacao dos valores:
data, descrigéo, valor, controle de lancamento;

160. Permitir na conciliagcdo ordenar a coluna de valor tanto no lado dos langamentos contdbeis quanto
no lado do extrato bancario;

161. Possuir consulta de pendéncias baixadas na conciliacéo;

162. Emitir os relatérios de pendéncia e conciliacdo bancaria;

163. Permitir consultar para cada pagamento incluido os langamentos contabeis, e para cada langamen-
to permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de estorno;

164. Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar por unidade orgcamentaria;

165. Emitir autorizag@o bancéria para envio de ao banco ap6s assinatura do ordenador da despesa;

166. Possuir controle de assinaturas para envio de borderé ao banco. Sem as autoriza¢cées necessarias
o sistema bloqueia a geracédo e envio do borderd ao banco;
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167. Emitir demonstrativo diario de receitas arrecadadas e despesas realizadas;

168. Permitir a emissdo do extrato do credor, demonstrando informac6es dos empenhos e dos restos a
pagar na mesma opgao;

169. Possuir integragdo com o sistema tributario efetuando de forma automatica os langamentos conta-
beis de arrecadacéo de receitas:

a) MovimentagBes de Lancamento, Arrecadacdo e Recolhimento conforme classificagdo da receita or-
¢camentaria e contabil;

b) Movimentagdes de renuncia de receita (cancelamento, prescri¢éo, anistia, isengao, etc.);

¢) Movimentag¢des da Divida Ativa (Inclusdo, Manutencao, Exclusdo) conforme classificacdo da receita
orcamentaria e contabil.

170. Permitir a consulta aos lancamentos tributarios para conferéncia dos valores antes de efetuar a
integracdo bem como a emissao de relatdrio de criticas caso haja inconsisténcias ou falta de configura-
¢bes nas receitas;

171. Permitir a integracdo dos lancamentos de receita reconhecida antecipadamente com o sistema
tributério;

172. Nos casos em que houver restituicdo de receita, integrar esses valores do tributario e permitir ao
usuario gerar um empenho para restituir se o valor € de ano anterior e gerar uma deducao de receita se
a restituicdo ocorrer no ano corrente da receita;

173. Permitir assinar digitalmente as ordens de pagamento;

174. Possuir fluxo de assinatura digital de ordens de pagamento, que permita tramitar as ordens entre 0s
assinantes de forma automatica, so finalizando o processo se todos 0s responsaveis tiverem incluido
sua assinatura;

175. Permitir configurar por fonte de recursos as receitas arrecadadas com multa de transito e as res-
pectivas despesas, com publicacdo automatica no portal da transparéncia;

176. Consultar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinacdo/ fonte de recursos e com
possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente os registros mostrados.

177. Permitir incluir anexos no registro de pagameto;

178. Permitir a assinatura digital na ordem de pagamento e no comprovante de pagamento. O sistema
deve transferir automaticamente o documento para que mais pessoas possam realizar a assinatura
digital.

179. O sistema deve permitir a configuracao das pessoas a quem o documento sera transferido para
assinar digitalmente.

180. Possuir consulta no Portal, para que os fornecedores, mediante usuario e senha, possam consultar
os valores a receber e recebidos, sem ter necessidade de entrar em contato com o Municipio para
receber informacodes.

Prestacdo de Contas:

181. Emitir os Relatérios Resumidos de Execucao Orgamentaria de acordo coma Portaria da STN vigen-
te para o periodo de emissao:

a) Anexo | - Balango Orcamentario;

b) Anexo Il - Demonstrativo da Execuc¢éo das Despesas por Fun¢édo/Subfuncéo;

c) Anexo Il - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

d) Anexo IV - Demonstrativo do Resultado Priméario e Nominal;

e) Anexo VI - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgéo;

f) Anexo VII - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutenc¢éo e Desenvolvimento do Ensino —
MDE;

g) Anexo VIII - Demonstrativo das Receitas de Operacdes de Crédito e Despesas de Capital;

h) Anexo IX - Demonstrativo da Projecao Atuarial do Regime Préprio de Previdéncia dos Servidores;

i) Anexo X - Demonstrativo da Receita de Alienacéo de Ativos e Aplicacdo dos Recursos;

j) Anexo XIl - Demonstrativo da Receita de Impostos Liquida e das Despesas Préprias com A¢bes de
Saude;

k) Anexo XIII - Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas;

I) Anexo XIV - Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execu¢éo Orgamentéria.

182. Emitir os relatérios de Gestao Fiscal de acordo coma Portaria da STN vigente para o periodo de
emisséo:
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a) Anexo | - Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

b) Anexo Il - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — DCL;

c) Anexo Il - Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de Valores;

d) Anexo IV - Demonstrativo das Operacgdes de Crédito;

e) Anexo V - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa;

f) Anexo VI - Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestéao Fiscal.

183. Emitir os relatérios Anuais Obrigatérios consolidando por entidade:

a) Anexo 10 - Comparativo Receita Or¢ada com Arrecadada (Lei 4320/64);

b) Anexo 11- Comp. Desp. Autorizada c/ Realizada;

¢) Anexo 12 - Balanco Orcamentario (Lei 4320/64);

d) Anexo 13 - Balanco Financeiro (Lei 4320/64art.103);

e) Anexo 14 - Balanc¢o Patrimonial (Lei4320/64 art.105);

f) Anexo 15 - Demonstrativo das Variacdes Patrimoniais (Lei 4320/64);

g) Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada Interna (Lei 4320/64);

h) Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante (Lei 4320/64);

i) Anexo 18 — Demonstrativo de Fluxos de Caixa.

184. Emitir relatérios padréo Tribunal de Contas do Estado para solicitacdo de Certiddo Negativa;

185. Emitir relatérios de acompanhamento da programacéo financeira em atendimento aos Artigos 8° ao
13° da LRF:

a) Cronograma de Desembolso - Por Modalidade;

b) Cronograma de Desembolso - por Orgdo e Unidade;

¢) Meta do Resultado Primario;

d) Metas Arrecadacgéo de Receita;

e) Programacéo Financeira da Receita;

f) Receitas por Destinagcéo de Recursos.

186. Emitir os relatérios com as informacdes para SIOPS;

187. Emitir relat6rio de Notificacdo de Recebimento de Recursos em atendimento a LEI 9452/97;

188. Gerar os arquivos conforme o MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais para a Secretaria
da Receita da Previdéncia;

189. Permitir a geracado de relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no software
antes de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas do Estado;

190. Possuir os relatérios abaixo para auxiliar o preenchimento do SICONFI:

a) Balanco Patrimonial;

b) Receitas Orcamentérias;

c) Despesa Orcamentéaria - Por Elemento;

d) Despesa Orcamentéria — Por Fungao/Subfuncéo;

e) Restos a Pagar — Desp. Or¢. Por Elemento;

f) Restos a Pagar — Desp. Or¢. Por Fungéo/Subfuncéo;

191. Possuir relatério de estimativa de impacto orgcamentario e financeiro;

192. Possuir Balancete de Verificagdo do SICONFI, como possibilidade de filtrar por entidade e periodo;
193. Gerar arquivos para o SICONFI da RREO, RGF e DCA

194. Gerar 0s arquivos para a matriz de saldos contabeis (MSC);

195. Permitir importar arquivo XBRL de entidades externas em formato XBRL para envio dos arquivos
da MSC consolidada;

196. Possuir rotina para relacionar as contas de receita do plano da entidade com o plano de contas do
SIOPE. No caso das despesas o relacionamento deve ser feito por conta e subfucédo de governo. Deve
ser permitido o rateio de valores;

197. Gerar os arquivos para prestacéo de contas do SIOPE Na geragédo deve ser possivel verificar se ha
inconsisténcias na base e emitir o relatdrio dessas inconsisténcias antes de efetuar a geragao dos arqui-
VOS;

198. Possuir relatérios auxiliares para conferencia dos valores do SIOPE no mesmo formato deste;

199. Gerar 0s arquivos para prestacéo de contas do SIOPS;

200. Gerar os arquivos para prestacao de contas do sistema do Tribunal de Contas do Estado;

201. Emitir relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no software antes de gerar
0s arquivos para o TCE do Estado;
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202. Possuir rotina para prestacdo de contas de forma eletrbnica no formato exigido pelo Tribunal de
Contas do estado;

203. Gerar arquivos para a Dirf;

204. Permitir publicar os relatérios legais de forma automatica no portal da transparéncia.

5.3. MODULO SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO:

1. Possuir cadastro de atestados médicos com informagdes minimas de: profissional de saude emitente,
multiplos CIDs relacionados, motivo do atestado, datainicio e final, hora inicio e final, data de apresenta-
caol/entrega, nimero do protocolo, situacdo, permitindo ainda incluir anexos.

2. Possuir relatério de comprovante de entrega de atestado médico, permitindo ainda configurar se deve
ser impresso automaticamente apds o cadastro do atestado médico.

3. Permitir configurar se a data de apresentacdo/entrega e niumero do protocolo do atestado médico
serdo gerados automaticamente ou devem ser informados manualmente.

4. Permitir configurar se deve ser realizado o cadastro de afastamento a partir do cadastro de atestado
médico, abrindo automaticamente a rotina de afastamentos da folha de pagamento para confirmar as
informacdes.

5. Permitir configurar por motivo de atestado restricdes de lancamento para determinados regimes de
trabalho e cargos, impedindo o cadastro do atestado caso o funcionéario selecionado se enquadre nas
restricdes.

6. Permitir configurar por motivo de atestado se o campo para informar o dependente estard ndo habili-
tado, habilitado obrigatério ou habilitado opcional.

7. Possuir cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com identificagdo dos profissionais de salude
que a compdem.

8. Possuir cadastro de laudo médico e parecer de junta médica relacionados a atestados médicos.

9. Possuir relatério de atestados médicos, permitindo filtrar por periodo, funcionario, cargo, regime, moti-
vo, médico, regime, local de trabalho, centro de custo e CID.

10. Possuir rotina para agendamento de consultas e exames meédicos para determinados profissionais
ou unidades de saude, montando agenda, indicando os horéarios disponiveis para atendimento e cadas-
tro de restricdo temporaria de agenda em virtude de férias ou outros compromissos do profissio-
nal/unidade.

11. Possuir relatério de comprovante de agendamento de consultas ou exames médicos, indicando pelo
menos os dados do profissional de salde, unidade, nhome do funcionério, data e hora do agendamento.
12. Possuir rotina para cadastro da CIPA (Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes) contendo no
minimo periodo de vigéncia, membros e suas func¢des, com a possibilidade de relacionar as atas emiti-
das pela respectiva comissao.

13. Possuir rotina que permita registrar o plano de trabalho da CIPA, contendo para cada atividade as
acoes, objetivos, local de realizacéo, estratégia de agéo, data inicio e final e o0s membros responsaveis
pela execucgéo.

14. Possuir rotina para registro de inspecdes de seguranca, permitindo indicar data, horario, responsavel
pela inspecéo, e permitindo ainda cadastrar os detalhes da inspecdo por meio de um formulario perso-
nalizado.

15. Possuir rotina para construir formularios personalizados de inspecdo de seguranca, permitindo a
impressao do formulario em branco para preenchimento manual, e também com opcédo para preenchi-
mento conforme os dados ja registrados no sistema.

16. Possuir rotina para cadastro e controle das reunides da CIPA, indicando o tipo de reunido (ordinaria
ou extraordinaria) data, hora, local e participantes gerados automaticamente conforme a comissao sele-
cionada, devendo permitir ainda adiar a reunido registrando justificativa e nova data, registro da ata da
reunido e lancamento das presencas dos participantes.

17. Possuir relatorio para emissao do calendario anual de reunides da CIPA.

18. Possuir rotina para cadastro de eventos da SIPAT, permitindo registrar a equipe organizadora, ativi-
dades previstas, local, data, horario e custos envolvidos, possuindo ainda relatério para emisséo da pro-
gramacéao da SIPAT.

19. Possuir rotinas para cadastro e controle do processo eleitoral da CIPA, permitindo cadastro da co-
missao eleitoral, registro de interessados em se candidatar a membro da CIPA e registros de votagéo
nos candidatos, com controle do percentual de participacao e resultado da votacao.
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20. Possuir rotina para cadastro do Exame Toxicoldgico realizado por funcionarios, com dados do exa-
me como laboratério, nimero, data e profissional de saude.

21. Possuir rotina para cadastro dos grupos homogéneos de exposi¢do, permitindo criar os grupos a
partir de locais de trabalho, cargo e fungao, ndo sendo necessaria a identificagéo individual por funciona-
rio do grupo ao qual esta exposto.

22. Possuir rotina de consulta de funcionarios por grupos homogéneos de exposi¢ao, permitindo verificar
para cada funcionario qual grupo esta exposto, bem como, sendo possivel identificar quais funcionarios
ainda ndo possuem grupo.

23. Possuir rotina para cadastro de ordens de servico especificas ou por grupo homogéneo de exposi-
¢ao, permitindo identificar na ordem de servi¢o os fatores de risco, EPIs obrigatorios, treinamentos ne-
cessarios, medidas preventivas, normas internas e procedimentos em caso de acidente de trabalho.

24. Permitir a emissao e controle das emissdes de ordens de servico especificas para funcionarios ou
por grupo homogéneo de exposicéo.

25. Possuir rotina para cadastro de Equipamentos de Protecédo Individual e Coletivo (EPI e EPC), con-
tendo no minimo: dias de validade, dias para revisdo e certificado de aprovacéo.

26. Possuir rotina para lancamento de entregas e baixas de EPI e EPC para funcionérios, permitindo
ainda emissao de termo de responsabilidade de EPI e EPC conforme a entrega.

27. Permitir configurar para que as entregas de EP| e EPC serdo integradas com estoque do almoxarifa-
do, efetuando automaticamente a baixa do estoque conforme o cadastro da entrega.

28. Possuir rotina para cadastro dos responsaveis pelos registros ambientais e monitoragdo bioldgica,
com dados do cadastro Unico, tipo de responsabilidade e periodo de vigéncia.

29. Possuir rotina para cadastro do LTCAT (Laudo Técnico das Condig6es Ambientais do Trabalho),
com periodo de vigéncia, registrando detalhadamente as condi¢des ambientes de trabalho de cada gru-
po homogéneo de exposicao configurado, com seus respectivos riscos, possiveis danos a saude, meios
de propagacdo, medidas de controle, tempo de exposicdo, fontes geradoras, indicando se € aplicavel
EPI e quais EPIs seriam.

30. Possuir rotina para cadastro do PPRA (Programa de Prevencao de Riscos Ambientais), com periodo
de vigéncia, registrando detalhadamente os reconhecimentos dos riscos de cada grupo homogéneo de
exposicdo configurado, com seus respectivos riscos, possiveis danos a saude, meios de propagacéao,
medidas de controle, tempo de exposicao, fontes geradoras, indicando se é aplicavel EPI e quais EPIs
seriam.

31. Possuir relatério de necessidade de entregas de EPI baseado no PPRA, com opc¢des de emisséo por
grupo homogéneo de exposicao e por funcionario, a indicagdo dos EPIs necesséarios e com opcao para
emissao com as entregas ja efetuadas.

32. Possuir rotina para cadastro do PCMSO (Programa de Controle Médico de Salde Ocupacional),
com periodo de vigéncia, detalhes sobre o programa (com no minimo objetivos, responsabilidades, pro-
cedimentos para exames médicos ocupacionais, registro e arquivo de informagdes, primeiros socorros e
campanhas de saude), registrando detalhadamente por grupo homogéneo de exposicdo 0s exames
médicos previstos para admissao, periédico, mudanga de funcao, retorno ao trabalho, monitoragdo pon-
tual e demisséo.

33. Permitir cadastro de PCMSO especifico por funcionério, com periodo de vigéncia registrando deta-
Ihadamente os exames médicos previstos para admissao, periddico, mudanca de funcgdo, retorno ao
trabalho, monitoragéo pontual e demisséo.

34. Possuir rotina para cadastro do Atestado de Saude Ocupacional (ASO) relacionando os exames
realizados/apresentados com o seu respectivo resultado, data de realizacéo e data de validade, permi-
tindo ainda a emisséo do ASO ja preenchido com os dados do sistema ou em branco para preenchimen-
to manual.

35. Permitir cadastrar junto ao Atestado de Saude Ocupacional (ASO) um questionario médico/social
com respostas Sim e Nao, e observagdes, podendo 0 questionario ser impresso juntamente com a
emisséo do ASO.

36. Possuir relatério com as informacdes sobre os vencimentos do Atestado de Saude Ocupacional
(ASO), permitindo filtrar por periodo de vencimento.

37. Possuir rotina para cadastro da CAT (Comunicacdo Acidente de Trabalho), incluindo detalhes do
acidente como no minimo: agente causador, partes atingidas, situacdo geradora, depoimento do aciden-
tado e dados de testemunhas, permitindo ainda registrar eventuais despesas e reembolsos pagos ao
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funcionéario acidentado.

38. Possuir servi¢co no portal que permita o cadastro da CAT pelo préprio funcionario.

39. Permitir emissdo da CAT conforme layout padronizado no INSS.

40. Permitir a emissédo do PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) conforme as informacoes ja cadas-
tradas para o respectivo funcionario (cargos, locais de trabalho, ASO, CAT, etc.) e riscos indicados no
LTCAT.

41. Possuir rotina para cadastro de restricdo médica de funcionarios, informando o tipo de restricao (por
exemplo: readequacdo e reabilitagdo), periodo, profissional de saude, multiplos CIDs, e registro de
acompanhamentos com data.

42. Permitir configurar envio de e-mail automatico ao responsavel pelo departamento de recursos huma-
nos quando uma determinada restricdo médica estiver préxima ao seu prazo final.

43. Possuir rotina para cadastro de visitas técnicas realizadas pelos profissionais do departamento de
seguranca e medicina do trabalho, indicando pelo menos o tipo de visita, responsavel e detalhes.

44. Possuir rotina para cadastro e controle os extintores, relacionando no minimo o responsavel, forne-
cedor, localizagdo, data de instalacédo e data de validade.

45. Possuir rotina de solicitacdes médicas, permitindo aos profissionais de salude o registro de solicita-
¢Bes diversas aos funcionarios (como por exemplo, encaminhamento para especialistas, prescricdo de
medicamentos, solicitacdo de exames complementares, etc.), permitindo ainda a emisséo da respectiva
solicitagao.

46. Permitir a emissdo de prontuario em seguranca e medicina do trabalho do funcionério, permitido
emitir em um mesmo relatério no minimo informacdes sobre: atestados médicos, acidentes de trabalho,
EPI/EPC entregues, atestados de saude ocupacional, laudos médicos, pareceres de junta médica, res-
tricBes médicas e solicitagbes médicas.

47. Possuir rotina para cadastro de planos de saude, permitindo indicar o nimero ANS do plano, e as
verbas para descontos de mensalidades e despesas extraordinarias em folha de pagamento.

48. Permitir relacionar funciondarios aos planos de saude, permitindo indicar no minimo: data de adeséo,
namero do contrato (carteirinha), valor da mensalidade do titular, dependentes, data inicio e final de
cada dependente, valor da mensalidade de cada dependente, nimero do contrato (carteirinha) de cada
dependente, bem como, as despesas extraordinarias (consultas, exames médicos, etc.) e devolu¢des
separadamente por titular e dependente.

49. Gerar de forma automatica as informacfes dos planos de saude, como mensalidades e despesas
mensais, separadamente entre titulares e dependentes na geracao das informacfes da DIRF e na emis-
sdo do comprovante de rendimentos.

50. Permitir calcular um valor patronal do plano de saude da mensalidade do titular conforme a faixa
salarial do funcionario, de forma que a entidade seja responsavel pelo pagamento de um percentual do
plano de saude do titular.

51. Permitir identificar separadamente as informagdes dos valores patronais dos planos de salde nos
relatérios de resumo mensal da folha de pagamento e no processo de empenhamento automatico para
contabilidade.

52. Possuir relatério detalhado das mensalidades e despesas dos planos de salde, podendo ser emitido
por funcionario com quebra por periodo, apresentando mensalmente os valores de mensalidade de titu-
lares e dependentes, bem como todas as despesas e devolugdes relacionadas.

53. Possuir indicadores graficos que apresentem os motivos de atestado com maior quantidade total de
dias.

54. Possuir indicadores graficos que apresentem as doencas (conforme CID) que mais geram dias ates-
tados

5.4.MODULO FOLHA DE PAGAMENTO:

1. Possuir cadastro de contratos de funcionarios com no minimo 0s seguintes campos: regime, cargo,
salario base, data de nomeacdao, data de posse, data de admissédo, data de término de contrato tempora-
rio, lotacdo, horéario de trabalho e local de trabalho, além de permitir a insercdo de novos campos para
cadastramento de informacdes adicionais sem necessidade de customizacéo, ndo podendo existir limite
de quantidade de funcionérios cadastrados na entidade.

2. Permitir relacionar anexos (como documentos, fotos, contratos, etc.) ao registro do funcionério, ou
especificamente a um de seus contratos.
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3. Possuir o cadastro de funcionarios vinculado ao cadastro Unico do sistema, evitando redundéancia de
informacdes pessoais.

4. Permitir cadastrar funcionarios para diversos regimes juridicos, tais como: celetista, estatutario, con-
trato temporario, emprego publico, estagiario, cargo comissionado, agente politico, e ainda os conselhei-
ros tutelares, aposentados e pensionistas.

5. Possuir rotina com informagdes funcionais que permita filtrar o cadastro funcional por no minimo: no-
me, idade, CPF, RG, PIS, titulo eleitoral, CTPS, CNH, nacionalidade, idade, tipo sanguineo/fator RH,
sexo, estado civil, cor dos olhos, cor do cabelo, tipo de aposentadoria, cor da pele, més da admisséao,
data de nascimento, cargo, local de trabalho, salario base, dados bancarios e telefone; devendo dispor
das mesmas informacdes como colunas.

6. Possuir rotina de manutencéo de contratos de funcionarios por campo, permitindo alteracdo de forma
coletiva de pelo menos as seguintes informacgdes: centro de custo, classificacdo, grupo de empenho,
local de trabalho, nivel salarial, regime, salario base, sindicato e data término de contrato.

7. Permitir cadastrar dependentes de funcionarios para fins de salario-familia e imposto de renda, reali-
zando a sua baixa automatica na época devida, conforme limite e condi¢cbes previstas para cada depen-
dente.

8. Permitir controlar mdltiplas previdéncias para cada funcionario, informando pelo menos matricula pre-
videnciéria e a data de inicio e final do relacionamento, gerando os descontos em folha de pagamento e
contribui¢cbes patronais devidas pela entidade.

9. Possuir rotina para cadastro de estagiarios, incluindo no minimo dados como data inicial e final, su-
pervisor/orientador, curso, agente de integragdo (quando existente), permitindo ainda a emissédo do
Termo de Compromisso de Estagio.

10. Permitir cadastrar todos os cargos do quadro de pessoal da entidade: descricdo, enquadramento,
grau de instrucao exigido, CBO, quantidade de vagas criadas, salario mensal, tipo de cargo, lei de cria-
¢ao e lei de extingéo.

11. Possuir controle de quantidades de vagas disponiveis por cargo e por local de lotagdo, emitindo aler-
tas no cadastro de contratos de funcionéario caso exceda o limite.

12. Possuir cadastro de niveis salariais contendo no minimo: salario base atual, histérico dos valores
salariais, posicao vertical, posicao horizontal, nivel inicial e final.

13. Possuir validacdo de nimero do CPF e nimero do PIS.

14. Possuir rotina para registro de todos os atos legais do funcionério, permitindo registro manual ou de
forma automatica conforme respectiva movimentacdo (como por exemplo, ao realizar o lancamento de
um afastamento e informado uma portaria, esta deve ser automaticamente relacionada na rotina de atos
legais do funcionario, 0 mesmo deve ocorrer ao realizar um reajuste salarial de niveis onde foi informada
uma lei complementar).

15. Possuir rotina para registrar ocorréncias aos funcionarios como adverténcias, elogios ou ainda sus-
pensdes, bem como permitir converter a suspensao em multa com langamento automético em folha de
pagamento do respectivo desconto.

16. Possuir rotina para cadastro de funcionarios residentes/domiciliados no exterior, informando os res-
pectivos campos em relacdo a receita federal e tributacdo, para gerar as informac¢des automaticamente
na DIRF.

17. Possuir emissdo de ficha completa com informacdes dos funcionarios, contendo no minimo: dados
da documentacédo pessoal, dependentes, endereco, contatos, relacionamento com as previdéncias, car-
gos, atestados médicos, afastamentos, faltas, periodos de licen¢ca prémio, periodos de férias, atos le-
gais, empregos anteriores, locais de trabalho, centro de custo, cargos comissionados, proventos e des-
contos fixos, cursos prestados, conselho de classe, sindicato, vale-transporte, vale-alimentacéo, avalia-
¢Oes de estagio probatério, ocorréncias, transferéncias, acidentes de trabalho, diarias, beneficiarios de
penséo, planos de saude, historico de alteragfes salariais e banco de horas.

18. Possuir rotina para controlar a transferéncia de funcionarios, identificando (local de trabalho, centro
de custo, local de origem) indicando o destino e se a solicitacdo foi deferida ou indeferida, com o respec-
tivo responsavel pela andlise, devendo ainda alterar as informacdes no contrato e histérico do funcioné-
rio a partir do deferimento.

19. Permitir configuragéo de férias especiais para funcionérios, indicando nimero de dias de direito de
gozo de férias para o niumero de meses trabalhado, relacionando automaticamente por cargo e regime,
e ainda se necessario individualmente por funcionario.
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20. Permitir configurar as perdas e prorrogacfes de periodos aquisitivos de férias, licenca prémio e adi-
cionais de tempo de servigco por motivo de afastamento e regime.

21. Possuir rotina de periodos aquisitivos de férias dos funcionarios, indicando no minimo: dias de direi-
to, dias de perda, dias de prorrogacdo, dias pagos, dias a pagar, saldo proporcional, identificacdo dos
afastamentos/faltas que geram as perdas e prorrogacgoes, bem como apresentar os periodos de calculo
e gozo ja relacionados ao aquisitivo.

22. Possuir rotina de calculo de férias individual, coletiva e baseada em programacao, baixando automa-
ticamente os dias de gozo e pecunia, devendo permitir que um Unico calculo utilize dias de dois periodos
aquisitivos diferentes e também permitindo o lancamento de mais de um periodo de gozo e pecunia para
0 mesmo periodo aquisitivo de férias.

23. Possuir relatério detalhado de periodos aquisitivos de férias, contendo os periodos vencidos, a ven-
cer, vencidos em dobro, a vencer em dobro, vencidas em dobro no préximo més e periodos proporcio-
nais, permitindo ainda relacionar os periodos ja baixados com seus respectivos periodos de gozo e pe-
cunia.

24. Possuir emissdo de avisos e recibos de férias, bem como permitir exportar o recibo de férias em
arquivo texto para impressédo em gréfica.

25. Permitir configurar as perdas e prorrogagces de periodos aquisitivos de licenca prémio e adicionais
de tempo de servico em virtude de ocupar cargo comissionado.

26. Possuir rotina para cadastro de experiéncias anteriores em outras entidades e/ou empresas, permi-
tindo indicar separadamente a averbacgéo para fins de adicional de tempo de servico e licenga prémio.
27. Possuir rotina de periodos aquisitivos de licenga prémio de funcionarios, indicando no minimo: dias
de direito, dias de perda, dias de prorrogacéo, dias averbados, dias j4 gozados, dias ja pagos em pecu-
nia e dias de saldo.

28. Permitir lancamento de mais de um periodo de gozo para 0 mesmo periodo aquisitivo de licenga
prémio, bem como permitir o langamento de licenca prémio em gozo e pecunia para 0 mesmo periodo
aquisitivo.

29. Possuir rotina para emisséo da Certiddo de Tempo de Servico, Certiddo de Tempo de Servico Con-
solidada (incluindo todos os vinculos do funcionario com a entidade) e Certiddo de Tempo de Servico
para fins de aposentadoria

30. Possuir rotina para emisséo da Certiddo de Tempo de Contribuicdo, conforme layout exigido pelo
INSS.

31. Possuir rotina para emissao do relatério de célculo da média de oitenta por cento (80%) das maiores
remuneracgdes, devendo também permitir importar os indices de atualizagéo disponibilizados pela Previ-
déncia Social.

32. Possuir rotina para emissao de relatério que apresente a média atualizada de determinados proven-
tos e descontos, permitindo informar o periodo de médias, devendo utilizar os indices de atualizagéo
importados da Previdéncia Social;

33. Possuir rotina para registrar os valores de estoque e mensais do COMPREYV relacionado a determi-
nado funcionério.

34. Possuir rotina para realizar reajuste salarial dos niveis salariais, salério base dos funcionarios, valor
ou referéncia dos proventos e descontos fixos, valor salarial dos cargos, valor mensal do COMPREYV e
valor do relacionamento de cargos comissionados.

35. Permitir que o reajuste salarial de niveis seja cancelado e também que sejam realizados reajustes
negativos.

36. Possuir rotina para cadastro e controle de descontos parcelados e empréstimos consignados em
folha de pagamento.

37. Possuir rotina para importar empréstimos consignados para desconto em folha de pagamento, con-
forme layout préprio da contratada.

38. Possuir web service para integragdo com empresas de gestdo de empréstimos consignados, sem a
necessidade de importacdo ou exportacdo de arquivos, conforme layout préprio da contratada.

39. Possuir rotina para cadastro de empresas que fornecem o vale-transporte com cddigo da verba de
desconto do vale-transporte em folha de pagamento, bem como possuir cadastro dos roteiros/linhas
para os quais serédo utilizados o vale-transporte.

40. Possuir rotina para cadastro de quantidade de vales-transportes diarios ou mensais utilizados pelo
funcionério no percurso de ida e volta ao local de trabalho, permitindo informar se devera ser desconta-
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do ou nao vale-transporte do funcionario, deve permitir também, ao informar uma quantidade diaria de
vales-transportes, indicar os dias da semana ou ainda se deve ser calculado automaticamente conforme
o horario de trabalho do funcionario.

41. Permitir cadastrar uma quantidade de adicional ou deducdo no vale transporte para determinada
competéncia, sem alterar a quantidade padréo recebida pelo funcionario, porém devera ficar registrado
este langcamento.

42. Permitir configurar se o vale-transporte devera ser pago como provento na folha de pagamento do
funcionario.

43. Possuir rotina para calcular o vale-transporte de cada funcionario, considerando a quantidade indi-
cada para o funcionario por roteiro/linha, controlando o valor maximo de desconto conforme percentual
legal, deduzindo a sua quantidade em casos de férias e afastamentos, indicando ainda o custo total do
vale-transporte, o0 custo para o funcionario e o custo para a entidade.

44. Gerar automaticamente o valor para desconto do vale-transporte em folha de pagamento.

45. Possuir rotina para langamento de afastamentos do funcionério, permitindo indicar no minimo: moti-
vo (como por exemplo: falta, auxilio doenca, licenca maternidade, licengca sem vencimentos, etc.), data
inicio e final, ato legal, més/ano de calculo e observacao.

46. Possuir rotina para lancamento de abono de faltas ja descontadas em folha, permitindo informar o
més/ano que sera realizado o ressarcimento e calculando de forma automatica em folha de pagamento.
47. Calcular automaticamente o adicional por tempo de servico em folha de pagamento, permitindo con-
figurar se o beneficio sera pago no dia do vencimento, no dia posterior ou no més posterior; devendo
ainda dispor de relatério que indique os funcionarios que obtiveram alteracéo de percentual no respecti-
vo més/ano.

48. Possuir rotina para calculo de folha de pagamento: mensal, mensal complementar, resciséo, resci-
sdo complementar, férias, adiantamento de 13° salario (1° parcela), 13° salario, diferenca de 13° salario
e adiantamentos salariais, devendo dispor das op¢des de calculo em uma Unica tela, permitindo filtrar os
funcionarios por no minimo: matricula, nome, cargo, regime, local de trabalho, centro de custo, funcao e
data de admisséo.

49. Possuir rotina que permita consultar os calculos da folha de pagamento, onde seja possivel visuali-
zar detalhadamente o pagamento do funcionario, sem a necessidade de impresséo de relatorios.

50. Possuir registro detalhado de histérico de calculos de pagamentos com informacdo de data, hora,
usuario que fez o célculo ou o cancelamento, proventos/descontos, valores e referéncias calculadas.

51. Possuir registro detalhado do célculo realizado de cada verba de provento e descontos que compde
0 pagamento, detalhando a féormula da verba, e os valores retornados pelo processo, no minimo e folhas
de pagamento mensal, férias, rescisao e de 13° salario.

52. Possuir rotina que permita visualizar detalhadamente os proventos e descontos que sofreram inci-
déncia para previdéncia e imposto de renda.

53. Possuir rotina para calculo de rescisGes de forma individual, coletiva e permitindo filtrar por data de
término de contrato, devendo ser realizados os calculos de férias indenizadas, proporcionais e 13° sala-
rio automaticamente.

54. Permitir a emissdo do Termo de Rescisé@o de Contrato de Trabalho.

55. Possuir rotina que permita reintegracdo de funcionario demitido/exonerado por decisdo judicial ou
administrativa, reutilizando a mesma matricula.

56. Gerar automaticamente o pagamento dos valores relativos ao salario-familia dos dependentes em
folha de pagamento.

57. Permitir configurar formula de célculo diferente para cada provento e desconto por regime, adequan-
do o célculo da folha de pagamento as necessidades da entidade, indicando ainda a existéncia de inci-
déncia de IRRF.

58. Permitir configurar incidéncias como base de previdéncia de cada provento e desconto de forma
diferenciada para cada previdéncia e regime.

59. Calcular automaticamente os valores relativos a contribuicdo individual e patronal de previdéncia.

60. Possuir relatério resumo da folha de pagamento permitindo filtrar por tipo de folha e funcionario, com
quebra no minimo por: regime, grupo de empenho, centro de custo e local de trabalho, exibindo o total
de cada provento e desconto, total bruto, total de descontos, total liquido, bem como os encargos patro-
nais (previdéncias, plano de saude e FGTS).

61. Possuir rotina que permita lancar proventos/descontos variaveis na folha (como por exemplo: horas
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extras, adicional noturno, etc.), por langcamento coletivo ou individual por funcionario, permitindo ainda
indicar observacdes.

62. Possuir rotina que permita lancar proventos/descontos fixos para determinado periodo de tempo
(como por exemplo: insalubridade, mensalidade sindical, etc.), com lancamento coletivo ou individual por
funcionario, permitindo ainda indicar observacgdes e ato legal.

63. Possuir rotina que permita lancar proventos/descontos recebidos acumuladamente pelos funciona-
rios, contendo nimero do processo e periodo de referéncia, para posterior geracédo na DIRF.

64. Possuir relatorio que apresente um resumo dos valores liquidos da folha por banco, apresentando no
minimo: nome do banco, agéncia, nome, matricula, CPF e nimero da conta.

65. Possuir rotina para emissao do recibo de pagamento do funcionario, com opc¢cdes do no minimo os
seguintes filtros: tipo de folha, regime, cargo, nivel salarial, banco, centro de custo e local de trabalho.
66. Permitir inserir textos e mensagens em todos os recibos de pagamento ou apenas no recibo de pa-
gamento para determinados funcionarios.

67. Possuir rotina para gerar empenhamento automatico para a contabilidade conforme as configura-
¢Oes realizadas, evitando trabalhos de digitagdo manual para empenhamento e a exportacdo/importacao
de arquivos.

68. Possuir rotina de emissdo da planilha contabil com os valores da folha de pagamento e dos respecti-
VOS encargos patronais.

69. Permitir emissdo da GPS (Guia de Recolhimento da Previdéncia Social) e Guia para Recolhimento
de Outras Previdéncias (RPPS), bem como relatorios auxiliares que detalhem por funcionéario o valor
recolhido e o valor patronal.

70. Possuir rotina para cadastro de pensdes alimenticias, indicando no minimo: funcionario instituidor,
dependente da penséo, data de inicio, data final, dados bancarios do beneficiario, e detalhes para des-
conto em folha de pagamento, devendo o desconto ocorrer de forma automatica na folha de pagamento
do funcionario, cessando automaticamente na data final.

71. Permitir o calculo de desconto de penséao alimenticia para varios dependentes de um mesmo funcio-
nario.

72. Possuir rotina para consulta de pagamento de pensao alimenticia.

73. Possuir rotina para cadastro e emissdo de autoriza¢éo de diérias de viagem para funcionarios.

74. Controlar célculo do INSS e do IR dos funcionérios que acumulam dois cargos permitidos em Lei,
para o correto enquadramento na faixa de célculo e no teto previdenciario.

75. Possuir rotina para informar os valores descontados de IR e base de célculo de IR, bem como os
valores descontados de previdéncia e base de calculo de previdéncia ja descontados e apurados em
outras empresas para compor o céalculo da folha de pagamento, visando o correto enquadramento nas
faixas de desconto dos impostos.

76. Possuir relatorio para emissédo dos salérios de contribuicao para o INSS.

77. Permitir configuracdo para calcular automaticamente a diferenga entre um cargo comissionado e um
cargo efetivo quando um funcionario efetivo assume a vaga.

78. Permitir configurar e calcular médias para férias, 13° salario e licenca prémio, e que estas médias
possam ser calculadas por no minimo: referéncia, valor e valor reajustado considerando uma tabela
especifica.

79. Permitir configurar o calculo do desconto do DSR (Descanso Semanal Remunerado) na ocorréncia
de afastamentos em virtude de faltas.

80. Possuir rotina que permita calcular o valor disponivel da margem consignavel, devendo descontar os
empréstimos ja existentes e configurar quais outras verbas devem deduzir do valor disponivel, podendo
ser calculado pelo valor liquido ou bruto da folha de pagamento, ou ainda considerando algumas verbas
especificas por meio de uma base de calculo.

81. Permitir controlar a emissdo das margens consignadas por um servi¢co no portal por banco de forma
gue o funcionario consiga realizar a emissao para outro banco somente depois de determinado periodo
ou mediante liberacdo manual do funcionario do departamento de recursos humanos.

82. Possuir rotina para calcular a provisdo de férias, 13° salario e licenca prémio, permitindo ainda dis-
ponibilizar os valores provisionados automaticamente para contabilidade por meio da contabilizacéo.

83. Permitir integrar automaticamente as baixas de provisdo com a contabilidade juntamente com o em-
penhamento automatico da respectiva folha.

84. Possuir registro detalhado do célculo realizado de cada verba de provento e descontos que compde
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o célculo de provisao, detalhando a férmula da verba, e os valores retornados pelo processo.

85. Permitir configurar para que ao empenhar a rescisédo seja possivel automaticamente gerar estorno
ou ajustes de saldos de provisdo do funcionario.

86. Possuir relatdrio que apresente os saldos de provisdo por funcionario por tipo (férias, 13° salario e
licenga prémio), permitindo o detalhamento dos proventos/descontos provisionados e baixados, bem
como eventuais ajustes e estornos realizados.

87. Permitir importar as diarias do médulo de contabilidade, sem necessidade de geracédo de arquivo
texto de exportagdo/importacéo, visando lancamento em folha de pagamento e geragéo para DIRF.

88. Permitir configurar para que o responsavel pelo centro de custo receba via e-mail uma notificacdo
informando que foi calculo de férias para o funcionario subordinado.

89. Possuir relatério com as informacgdes de quais funcionarios possuem dois contratos.

90. Possuir rotina que permita importacdo de proventos/descontos variaveis, conforme layout préprio da
contratada.

91. Possuir rotina que permita importacdo de proventos/descontos fixos, conforme layout préprio da
contratada.

92. Permitir configurar restricdo de acesso (login) de usuéarios que sao funcionarios durante o seu perio-
do de férias, apds sua rescisdo, durante seus afastamentos ou conforme o seu horério de trabalho, im-
possibilitando automaticamente o acesso dele ao sistema.

93. Possuir relatério dos funcionarios cedidos e recebidos, que apresente no minimo: seu periodo de
cessao, local de cessdo e numero do ato legal.

94. Possuir rotina que permita relacionar ao funcionario uma determinada fungéo gratificada, permitindo
indicar uma referéncia ou percentual e periodo de recebimento, devendo ainda calcular o valor automa-
ticamente em folha de pagamento.

95. Possuir rotina que permita cadastrar funciondrios recebidos por disposicdo que nao possuem contra-
to com a entidade, gerando também as informag8es para o portal da transparéncia.

96. Possuir rotina para gerar célculo de vale-alimentagéo para os funcionarios, conforme configuragao e
relacionamento dos funcionarios com direito.

97. Possuir rotina que permita exportar em arquivo texto o recibo de pagamento dos funcionarios para
impressdo em grafica.

98. Permitir alterar o cédigo de funcionéario (matricula) para qualquer outro codigo ainda ndo existente na
entidade.

99. Permitir configurar para que seja gerada solicitacdo de acesso automaticamente ao funcionéario para
o portal de servicos (onde ter4 a acesso a sua folha de pagamento, relatério de férias, dentre outros)
quando realizar seu cadastro como funcionario.

100. Permitir configurar para relacionar automaticamente uma funcdo gratificada, para determinados
cargos, quando realizado o cadastro do contrato do funcionario.

101. Permitir configurar para relacionar automaticamente o nivel salarial inicial quando realizado o ca-
dastro do contrato do funcionario.

102. Permitir configurar para que no langamento de proventos e descontos varidveis gere alerta infor-
mando se o funcionério que esta sendo realizado o langamento possui cargo comissionado.

103. Permitir configurar para que no langamento de proventos e descontos variveis gere alerta se o
funcionério que esta sendo realizado o langamento possui funcéo gratificada.

104. Possuir rotina que permita controlar a apresentacdo de documentos de dependentes para direito ao
recebimento de salério familia, controlando e cessando o pagamento conforme a validade indicada.

105. Permitir gerar as informacgdes de admisséo e rescisdo de celetistas necessarias ao CAGED para
importacéo no software do Ministério do Trabalho.

106. Permitir gerar arquivos para crédito em conta corrente da rede bancéria, emitindo ainda relatério
com relagdo dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente e valor a ser creditado.

107. Possuir rotina para gerar as informacdes e exportar o arquivo para RAIS.

108. Possuir rotina para gerar as informacfes e exportar o arquivo para DIRF.

109. Permitir a emissdo do comprovante de rendimentos do funcionario para declaracdo de imposto de
renda.

110. Permitir a inclusdo de autbnomos no arquivo da SEFIP/GFIP de forma automatica, buscando os
dados necessérios diretamente dos empenhamentos realizados no sistema de contabilidade.

111. Possuir rotina para gerar o arquivo para SEFIP/GFIP.
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112. Possuir rotina para gerar o arquivo para GRRF.

113. Permitir a geracdo de arquivos para o tribunal de contas do estado.

114. Possuir rotina para exportar 0s arquivos (ativos, aposentados e pensionistas) de avaliacdo atuarial
no padrdo nacional CADPREV da Secretaria da Previdéncia.

115. Possuir rotina de importacao e andlise do arquivo SISOBI, indicando se algum funcionario que este-
ja ativo no sistema consta no arquivo de 6bitos.

116. Possuir rotina para gerar o arquivo MANAD.

117. Possuir rotinas para configuracdo e exportacdo do SIOPE, devendo ainda possuir um relatério que
auxilie na conferéncia das informacdes.

118. Possuir rotina para exportar e importar arquivos da consulta em lote de qualificacdo cadastral do
eSocial.

119. Possuir rotina de consisténcia de base de dados visando identificar problemas ou faltas de informa-
¢bes exigidas no eSocial, sendo que juntamente com as inconsisténcias apontadas deve ser descrito
uma sugestao de correcao.

120. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos para a produ-
¢do do eSocial quando 0 mesmo entrar em vigor.

121. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos para a produ-
¢dao restrita do eSocial, de forma totalmente independente da Producéo.

122. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos do eSocial em
base de dados Unica e sistema Unico, dispensando qualquer tipo de integrador ou sistema tercei-
ro/externo para realizar qualquer etapa do processo.

123. Permitir relacionar certificados digitais em arquivo (A1) no repositorio do sistema, assinando e envi-
ando eventos do eSocial através de qualquer computador por usuario autorizado.

124. Possuir processo automatico que verifique e processe os retornos dos lotes dos eventos enviados
ao eSocial, dispensando a necessidade de o usuério efetuar requisicbes manualmente.

125. Possuir indicadores gréaficos que permitam verificar a evolugdo da folha de pagamento nos dltimos
anos e nos ultimos meses, exibindo total bruto, total de descontos e total liquido;

126. Possuir indicadores graficos que permitam verificar os gastos com horas extras, gratificacdes, insa-
lubridade, etc. por secretaria, configurando quais verbas irdo compor os indicadores do grafico.

127. Possuir indicadores gréaficos que permitam verificar a evolugdo dos gastos com horas extras, gratifi-
cacdes, insalubridade, etc. por més e por ano, configurando quais verbas irdo compor os indicadores do
grafico.

128. Possuir indicadores graficos que permitam identificar o perfil do quadro de funcionarios, contendo
percentual de funcionarios por: centro de custo, grau de instru¢éo, sexo, cargo, classificagdo funcional,
regime, estado civil, faixa etaria e faixa salarial bruta.

5.5. MODULO DE ALMOXARIFADO:

1. Possibilitar o controle de toda movimentacdo do estoque, sendo entrada, saida e transferéncia de
materiais. Realizando a atualizacdo do estoque de acordo com cada movimentacao realizada.

2. Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisicbes ao almoxarifado, anulando as
quantidades que n&o possui estoque e sugerindo as quantidades disponiveis em estoque.

3. Permitir informar para controle os limites minimos de saldo fisico de estoque.

4. Permitir que seja estipulado limites de materiais mediante controle de cotas de consumo, para poder
delimitar ao departamento a quantidade limite que ele podera requisitar ao almoxarifado mensalmente.

5. Permitir consultar as Gltimas aquisi¢cdes, com informacéo ao preco das Ultimas compras, para estima-
tiva de custo.

6. Possibilitar consultar e gerenciar a necessidade de reposicdo de materiais, possibilitando a realizacao
do pedido ao Compras por meio de requisicdo ao Compras.

7. Possibilitar integracdo com o sistema de compra para realizagdo de entradas de materiais importando
dados oriundos de ordens de compra ou realizar entradas por meio de informac8es de notas fiscais
acesso ao centro de custos, materiais e fornecedores.

8. Permitir realizar requisi¢bes/pedidos de materiais ao responsavel do almoxarifado, bem como realizar
o controle de pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de materiais.

9. Manter controle efetivo sobre as requisicées/pedidos de materiais, permitindo atendimento parcial de
requisi¢cdes e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das requisicoes.
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10. Utilizar centros de custo (setores/departamentos) na distribuicdo de matérias, através das requisi-
¢bes/pedidos de materiais e/ou saidas de materiais para controle do consumo.

11. Efetuar calculo automatico do preco médio dos materiais, bem como a sua atualizagéo a cada entra-
da de produto em estoque.

12. Registrar a abertura e o fechamento de inventarios. Nao permitindo a movimentacao, seja de entra-
da ou saida de materiais quando o estoque e/ou produto estiverem em inventario. Sua movimentacao
somente podera ocorrer apés a concluséo do inventario.

13. Possuir rotina que permita que o responsavel pelo almoxarifado realize bloqueios por deposito, por
produto ou por produto do depésito, a fim de ndo permitir nenhum tipo de movimentacéo (entrada/saida).
14. Possuir a possibilidade de consulta rapida dos dados referente ao vencimento do estoque, possibili-
tando ao menos a consulta dos vencidos, vencimentos em 30 dias.

15. Possuir integracdo com a contabilidade, para disponibilizar os dados referentes a entradas e saidas
de materiais para serem contabilizadas pelo departamento de contabilidade.

16. Possibilitara emisséo de relatério da ficha de controle de estoque, mostrando as movimenta¢des por
material e periodo com saldo anterior ao periodo (analitico/sintético).

17. Possibilitar a emisséo de relatérios de entradas e saidas de materiais por produto, nota fiscal e setor.
18. Possibilitar a emisséo de relatério financeiro do depésito de estoque mostrando 0s movimentos de
entradas, saidas e saldo atual por periodo.

19. Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a més por estoque
e o resultado final no ano.

20. Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando selecao por: almoxarifa-
do/deposito; periodo; materiais vencidos; materiais a vencer.

21. Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos almoxarifa-
dos/depdsitos.

22. Possuir registro do ano e més, bem rotina de virada mensal para que seja realizada a atualizagdo do
més e ano do almoxarifado.

5.6.MODULO DE COMPRAS, LICITAGOES E CONTRATOS:

1. Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descri¢cao sucinta e detalhada sem limi-
tacdo de caracteres, possibilitando organizar os materiais informando a que grupo, classe ou subclasse
0 material pertence, bem como relacionar uma ou mais unidades de medida.

2. Possibilitar a identificacdo de materiais/produtos conforme especificagdes de classificagdo, exemplo:
Consumo / Permanente / Servigos / Obras, de Categoria, exemplo: Perecivel / Nao perecivel / Estocavel
/ Combustivel.

3. Possibilitar que o usuario possa configurar no cadastro de produtos campos cadastrais de sua esco-
Iha desde campos numeéricos, textos ou listagem pré-definida.

4. Possibilitar o relacionamento do produto com marcas pré aprovadas.

5. Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catalogo de Materiais do Governo Fede-
ral).

6. Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos.

7. Permitir a desabilitagdo de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu uso indevido, po-
rém mantendo todo seu histérico de movimentagdes.

8. Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas, impedindo que determinado pro-
duto seja comprado com elemento errado ou néo relacionado.

9. Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o histérico completo de aquisi¢cdes, podendo
consultar dados como as ordens de compras, fornecedor e valor unitario.

10. Possuir rotina de solicitagdo de cadastro de produto, disparando a notificagéo via sistema e/ou por e-
mail automaticamente ao setor responsavel, apds a aprovagéo o sistema devera enviar notificagdo ao
solicitante que o produto foi cadastrado e o codigo utilizado, em caso de reprovagdo devera ser enviado
notificacdo para o solicitante com o motivo da rejeicdo do cadastro do produto.

11. Permitir o cadastramento de comissdes de licitacdo: permanente, especial, pregoeiros, leiloeiros e
cadastro de fornecedor, informando a portarias ou decreto que as designaram, permitindo informar tam-
bém os seus membros, atribuicdes designadas e natureza do cargo.

12. Registrar 0s processos licitatérios, identificando nimero e ano do processo, objeto, modalidades de
licitagdo e data do processo, bem como dados de requisi¢cdes de compra, planilhas de precos, procuran-
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do, assim, cumprir com o ordenamento determinado no paragrafo Gnico do artigo 4.°da Lei de Licitacdes
e Contratos, que imp&e a obrigatoriedade na formalizacao dos atos administrativos. No caso de dispen-
sa e inexigibilidade possuir relacionamento com o inciso da lei correspondente com o fundamento legal.
13. Sugerir o nimero da licitagdo sequencial por modalidade ou sequencial anual.

14. Permitir a digitacdo do processo licitatério sem modalidade no sistema podendo escolher a modali-
dade posteriormente apds emissado do parecer juridico.

15. Disponibilizar ao usuario o gerenciamento dos processos através de fluxograma (conhecidos como
Workflow), onde todas as decisfes deverdo estar de acordo com as exigéncias legais. Nesse fluxo deve-
rd ser possivel iniciar, julgar e concluir qualquer tipo de processo licitatério ou dispenséavel, sem a ne-
cessidade de abertura de novos médulos dentro do mesmo sistema. Deve acompanhar em tempo real o
andamento do processo, habilitando a proxima etapa apés a concluséo da etapa anterior. Essa liberacéo
de etapas devera ser de facil visualizacdo, utilizacdo e localizacdo por parte do usuario dentro do siste-
ma. A visualizacédo devera ser identificada por cores especificas para cada etapa do processo. O Work-
flow podera apresentar as possiveis decisdes, mostrando o caminho a ser seguido de acordo com a
escolha realizada. Em cada fase do Workflow devera constar um tépico de ajuda, para auxilio e orienta-
¢&o no caso de duvidas do seu utilizador. Bem como disponibilizar paraacompanhamento.

16. Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. Copia de documentos obri-
gatorios, projeto basico, contratos, ao menos nas extensées: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx,
xls, xlIsx, pdf, zip, rar.

17. Possibilitar a visualizagcdo de todos os documentos e anexos da minuta em um Unico lugar, agrupados
por classificagcéo.

18. De acordo com as etapas do processo de licitagdo, possibilitar a emissdo de documentos como edi-
tais, atas de sess0Oes de licitagdo, aviso de licitacdo, termo de homologacgéo e adjudicacdo, parecer con-
tabil, juridico e relatério de propostas e/ou lances. Bem como armazenar esses documentos em banco
de dados, possibilitando também o envio de documentos adicionais em substituicdo ao original emitido.
19. Permitir o registro do parecer contabil, no processo de licitagdo, bem como sua impresséo.

20. Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico, no processo de licitacdo, conforme Art. 38. Inciso
— VI, da Lei 8.666/1993, bem como sua impresséo.

21. Registrar a interposicdo de recurso ou impugnacao do processo de licitagdo, bem como o seu julga-
mento, com texto referente ao parecer da comisséo e/ou juridico.

22. Registrar anulacdo e/ou revogacéo do processo de licitagdo, possibilitando o registro total ou parcial
pela quantidade ou valor.

23. Possuir rotina para classificacdo das propostas do pregéo presencial conforme critérios de classifi-
cacao determinados pela Lei Federal no 10.520/2002.

24. Para as Licitacdes na modalidade de Pregéo Presencial possibilitar a visualizacdo dos lances na
tela, de forma pratica e agil, permitir efetuar lances por lote ou item, com opc¢éo de desisténcia/declinio
do lance. Permitir que o pregoeiro estipule o valor do lance minimo durante o cadastro dos itens do pre-
géo ou durante a rodada de lances. Bem como possibilitar que o pregoeiro estipule tempo limite para
cada rodada de lance por meio de cronometro.

25. Possuir rotina de negociacéo do preco, com o fornecedor vencedor apés cada rodada de lances.

26. Possibilitar o julgamento das propostas em relacdo a microempresa, empresa de pequeno porte e
empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006.

27. Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores participantes da licitagao.
28. Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicacao de valor unitario, valor
total. Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros comparativos de precos, identificando os
vencedores.

29. Possibilitar o cadastro da desclassificacdo do participante, indicando a data e o motivo da desclassi-
ficacéo.

30. Possibilitar o cadastro da inabilitacdo do participante, indicando a data e o motivo da inabilitacdo. E,
nos casos de pregao presencial, caso o vencedor do item seja inabilitado permitir que o pregoeiro ja
identifique o remanescente e, possibilite seleciona-lo para negocia¢éo e indicacédo de novo vencedor.

31. Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como lances (nos casos de pre-
gao presencial), requisicdo(6es) ao compras, vencedor(es), propostas, itens do processo, participantes,
dotacdes utilizadas, ordens de compras emitidas e, dados sobre a homologacédo e adjudicacédo do pro-
cesso.
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32. Permitir o gerenciamento de processos de licitagbes “multientidade”. Onde a Licitagao ocorre por
uma entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento, desde o seu cadastro até contrato e
ordens de compra. E, exista a indicacdo das entidades participantes, onde caberia somente a emissdo
da ordem de compra.

33. Possuir fluxo diferenciado para licitacdes de publicidade possibilitando o cadastro das sessdes de
abertura de envelopes nao identificados e cadastro e julgamento das propostas técnicas, de acordo com
a Lei 12.232/10.

34. Possibilitar cadastrar no sistema a pontuagao e indices para os itens das licitagbes com julgamento
por preco e técnica, possibilitando a classificacdo automatica do vencedor de acordo com a pontuacéo
efetuada na soma dos critérios de pontuacéo.

35. Permitir relacionar a comissao de licitacdo ao processo de licitacdo, bem como selecionar os mem-
bros da comisséo que irdo realizar o julgamento da licitacéo.

36. Possibilitar o cadastro das publicacdes das licitagdes, com indicacdo da data da publicacdo e o vei-
culo de publicacéo.

37. Permitir realizar a indica¢@o do recurso orcamentdrio a ser utilizado no processo de licitagcdo, bem
como sua respectiva reserva orcamentaria. Assim como a cada compra efetuada devera ser liberado o
valor da reserva de acordo com a compra realizada.

38. Nos casos de licitagbes de Registro de Preco, permitir o cadastro dos registros referente a ata de
registro de preco, bem como controlar os respectivos registros e, possibilitar a alteragdo de quantidades,
preco e fornecedores, quando necessario.

39. Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade, onde deverd gerar lancamentos referente a
reserva de dotacdo orcamentaria no sistema de gestdo orcamentéria, bloqueando o valor da despesa
previsto no processo licitatério ou compra dispensavel. Deve também efetuar o desbloqueio automatico
dos valores reservados e nao utilizados apds a finaliza¢do do processo ou da compra.

40. Permitir realizar duplicidade/copia de processos de licitagéo ja realizados pela entidade, de forma a
evitar a realizar o cadastro novamente de dados de processos similares.

41. Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de credenciamento/chamamento a definicao
de cotas, em licitagBes do tipo inexigibilidade ou dispensa de licitacao.

42. Possuir disponibilidade de publicacdo de dados e documentos do processo de licitagdo com o portal
de servicos, podendo escolher o que deseja ser disponibilizado: Itens, Certiddes, Documentos Exigidos,
Quadro Comparativo Precos, Vencedores, Contratos, Ordem de Compra, Edital, Anexos, Pareceres,
impugnacao, Ata de Abertura de Envelope de Documento, Ata de Abertura Envelope de Proposta, Ata
do Pregéo, Ata de Registro de Preco, Termo de Homologacédo, Termo de Adjudicacéo e contratos.

43. Possibilitar a realizacdo de pesquisa preco/planilha de preco para estimativa de valores para novas
aquisicoes.

44. A partir da pesquisa de preco/planilha de preco, tendo como critério de escolha para base o prego
médio, maior preco ou menor preco cotado para o item na coleta de pregos, permitir gerar um processo
administrativo ou permitir a emissédo de ordem de compra, com base no menor preco cotado.

45. Possuir rotina para cotacao de planilhas de precos on-line, possibilitando os fornecedores digitarem
0s precgos praticados, permitindo fazer o célculo dos precos médios, minimos e maximos automatica-
mente, possibilitando importacdo desta planilha nos processos licitatérios a fins do calculo da cotacéo
méxima dos itens a serem licitados.

46. Possuir integracdo com o processo digital criando automaticamente um processo a partir da digita-
¢do de uma requisicdo e/ou solicitacdo de compras, podendo acompanhar a movimentacao do processo
entre os setores da entidade.

47. Possuir rotina para solicitacdo de compra dos itens homologados da licitacéo.

48. Possibilitar o controle das solicitacdes de compra autorizadas, pendentes e canceladas.

49. Controlar as solicitagdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros usudrios aces-
sem ou cadastrem solicitacfes n&o pertencentes ao seu centro de custo.

50. Possuir rotina para avisar através de notificagdes ou por e-mail sempre que for cadastrada uma nova
solicitacdo de compras, afins de agilizar o processo de compra.

51. Possuir rotina para cadastro de requisicdes ao Compras, onde podera ser realizada uma ordem de
compra ou um processo de licitagdo para esta requisicdo, onde podera informar os itens, bem como
recursos orcamentarios.

52. Permitir o cadastro n&o obrigatdrio dos recursos or¢amentarios nas requisicdes de compras, permi-
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tindo assim que o usuario escolha o recurso posteriormente na emissao da ordem de compra.

53. Possuir rotina para autorizacdo da requisicdo ao Compras, onde permita realizar a reserva dos re-
cursos orcamentarios da requisicao e compras sejam efetuados somente no momento de sua autoriza-
céo.

54. Emitir relatério de licitagdes informando todos os dados do processo, desde a abertura até a conclu-
séo.

55. Permitir gerar a relacdo mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU, exigida no inciso VI,
do Art. 1o da Lei9755/98.

56. Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor do lote, sem a
necessidade do preenchimento dos subitens do lote, possibilitando o fornecedor vencedor fazer a rea-
dequacao dos valores dos subitens on-line nas suas dependéncias. Agilizando, com isso, o cadastro das
propostas e inicio dos lances e posteriormente digitacdo da readequacéo pelos usuarios.

57. Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos emitidos no sistema, possibilitando
escolher os formatos de geracgéo (pdf, html, doc e xIs), quantidades de cdpias e assinatura eletronica.

58. Dispor as principais legisla¢cdes vigentes e atualizadas para eventuais consultas diretamente no sis-
tema. Ex. 8.666/1993, 10.520/2002, 123/2006, etc.

59. Possibilitar integracdo através de web servisse com o sistema de gerenciamento de pregdes eletrd-
nicos Compras Publicas, para que seja possivel importar os dados (lances, participantes, documentos e
atas), automaticamente através de agendamento n&o necessitando a digitagdo e nem importacdo ma-
nual de arquivos.

60. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes a licitagcées, de acor-
do com as regras e sistema vigente.

61. Controlar a situagdo do processo de licitacéo, se ela estd, aberta, anulada (total ou parcial), cancela-
da, homologada (parcial ou total), deserta, fracassada, descartada, aguardando julgamento, concluida,
suspensa ou revogada. Abrange as seguintes modalidades: Pregdo presencial, Registro de precos,
Concurso, Leildo, Dispensa, Inexigibilidade, Convite, Tomada de Precos e Concorréncia Publica.

62. Gerenciar 0s controles necessarios para Registro de Precos, de acordo com art. 15 da Lei8.666/93.
63. Registrar e emitir solicitacdes ao compras de compra e servicos para o registro de preco, facilitando
assim o controle de entrega das mercadorias licitadas.

64. Criar modelos de edital padréo para o uso do sistema sem ter que criar varios modelos para licita-
¢Oes diferentes.

65. Permitir o cadastro dos contratos de licitagbes, bem como o seu gerenciamento, como publicagdes,
seus aditivos e reajustes, permitindo também gerenciar o periodo de vigéncia dos contratos.

66. Emitir alerta de término de vigéncia de contratos.

67. Possibilitar executar a liberacdo da diferenca reservada entre o valor vencido pelo fornecedor e o
valor total estimado, no momento da adjudicacéo do processo de licitagéo, disponibilizando assim essa
diferenca de saldo para outras compras, ndo necessitando aguardar comprar todo o processo para que
seja executada essa liberagéo da diferenca.

68. Registrar a rescisdo do contrato, informando: motivo, data da rescisdo, inciso da Lei 8666/93, possi-
bilidade de gerar dispensa de licitagcao, gerar impeditivo para o fornecedor.

69. Possuir identificacdo dos contratos aditivos do tipo acréscimo, diminui¢do, equilibrio, rescisdo ou
outros, e ainda, possibilitar a visualizagé@o do tipo de alteracao (bilateral ou unilateral).

70. Registrar os aditivos ou supressdes contratuais, realizando o bloqueio caso ultrapasse os limites de
acréscimos ou supressdes permitidas em Lei (8 1o do Art. 65 da Lei 8.666/1993), deduzidos acréscimos
de atualizacdo monetaria (reajustes).

71. Registrar alteracdo contratual referente a equilibrio econémico financeiro.

72. Permitir registrar apostila ao contrato, para o registro da variacdo do valor contratual referente a rea-
juste de precos previstos no contrato, bem como atualizacdes financeiras, bem como alteracdes de do-
tacBes orgcamentarias, de acordo com a Lei 8.666/93.

73. Controlar o vencimento dos contratos automaticamente, enviado e- mails aos colaboradores do setor
com a relacdo dos contratos que estdo a vencer em determinado periodo configuravel.

74. Permitir a definicdo no contrato e aditivos de gestor/fiscais para fiscalizar a execu¢éo do contrato na
sua integra.

75. Possibilitar o cadastro das publicacdes dos contratos.

76. Emitir relatérios para controle de vencimento dos contratos, autorizagBes de fornecimento e termos
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aditivos de contratos.

77. Permitir registro de fornecedores, com emissao do Certificado de Registro Cadastral, controlando a
sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais, o objeto social e permitir a consulta das do-
cumentagoes.

78. Possibilitar a realiza¢do do julgamento do fornecedor, onde devera validar se o fornecedor esta em
dia com a validade dos documentos obrigatérios definidos no cadastro de documentos, destacando as
irregularidades no momento da emissao.

79. Registrar no cadastro de fornecedores a suspenséo/impeditivos do direito de participar de licitacdes,
controlando a data limite dareabilitacao.

80. Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emisséo de relatério por fornecedor con-
tendo a relacdo dos documentos vencidos e a vencer.

81. Permitir o cadastro e o controle da data de validade das certiddes negativas e outros documentos
dos fornecedores.

82. Possuir relatdrio dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor.

83. Possibilitar o cadastro do responsavel legal/sécios do fornecedor da empresa/fornecedor.

84. Possibilitar o cadastro de indices contabeis, como: Ativo Circulante, Ativo N&o circulante, Ativo Total,
Patriménio Liquido, Passivo Circulante e Passivo N&o Circulante, indice de Solvéncia e Capital Social da
empresa/fornecedor.

85. Possuir emissdo de atestado de capacidade técnica para o fornecedor, emitindo documento com os
produtos/servicos fornecidos para a entidade.

86. Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissédo de contratos e or-
dens de compra.

87. Emitir relatérios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens de compra, licita-
¢Oes, contratos no exercicio, consolidado e por processo.

88. Permitir a emissdo da ordem de compra ou servigos, ordinaria, global ou estimativa, seja por meio de
processo de licitagdo ou dispenséavel.

89. Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de emisséo e vencimento,
fornecedor, finalidade, recurso orgamentério, para que essas informacdes sejam utilizadas na geracdo
dos empenhos com suas parcelas.

90. Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra global e/ou estimativa, possibilitando empe-
nhamento das parcelas através de subempenhos.

91. Possibilitar alteracdo de dados da ordem de compra, como Finalidade/Histérico, Dados de Entrega,
Condicdes de Pagamento, caso ndo exista empenho na contabilidade.

92. Permitir a realizacdo do estorno da ordem de compra, realizando o estorno dos itens. Caso a ordem
de compra esteja empenhada, permitir através do estorno do empenho estornar os itens de uma ordem
de compra automaticamente sem a necessidade de estornar manualmente a ordem de compra.

93. Permitir informar dados referente retencéo na ordem de compra.

94. Permitir registrar dado referente ao desconto, na ordem de compra.

95. Possibilitar a identificacdo se os produtos da ordem de compra terdo consumo imediato a fins de
fazer os lancamentos contédbeis de saida do estoque jA no momento do empenhamento.

96. Ndo permitir efetuar emissdo de ordem de compra de licitagSes de registros de preco, em que ata
esteja com a validade vencida.

97. Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra, visualizando o saldo pen-
dente a ser entregue, contendo as quantidades, os valores e o saldo.

98. Possibilitar, na consulta da ordem de compra, emitir um extrato de movimentacao.

99. Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na emissao de ordem de
compra, ou contrato.

100. Permitir exportar 0os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes aos contratos, de
acordo com as regras e sistema vigente.

5.7. MODULO DE FROTAS:

1. Cadastro de registros de veiculos e seus dados relevantes tais como: data de aquisi¢cao, descricéo,
RENAVAN, espécie do veiculo, ano, cor, tipo de combustivel, modelo, marca, centro de custo, capacida-
de do tanque e dados de seguro.

2. Possuir registros de Ocorréncias/Avaria do veiculo.
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3. Controlar os débitos dos veiculos, tais como: licenciamento, seguro obrigatério, multas e etc.

4. Gerenciar todos os gastos do veiculo, por NF, autorizacao, registros do almoxarifado, ordem de com-
pra, sendo que quando o servi¢o for interno o sistema integra-se com o sistema de almoxarifado quando
existir uso de pecas.

5. Possuir identificag@o da bateria, marca da bateria, registro de trocas de bateria.

6. Permitir langamento e emisséo de autorizagcio de Abastecimento.

7. Possuir autorizagdo de Abastecimento e Ordem de Servico.

8. Possuir agenda por veiculo, departamento e motorista, registrando no sistema todas as informacdes
sobre o motivo e a finalidade do agendamento.

9. Possuir o registro de entrada e saida de veiculos do patio (movimentacdo da garagem), controlando
horarios, quilometragem, e quais Motoristas estdo em posse dos veiculos.

10. Permitir cadastrar bombas de combustiveis para controle da entrada e saida de combustiveis.

11. Permitir o controle de entrada e saida de combustiveis.

12. Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos.

13. Manter integracdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo duplicar dados relativos aos
veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes do patrimdnio. Altera¢des efetuadas
no cadastro patrimonial, a exemplo da transferéncia de centro de custo (setor/departamento) deverédo
refletir imediatamente nos dados destes.

14. Possuir rotina para inclusdo de anexos ao cadastro do veiculo, onde seja possivel anexar, fotos,
documentos do veiculo, multas, pagamentos e demais arquivos que sejam pertinentes ao cadastro.
Que seja ao menos nas seguintes extensdes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx, xlIs, xIsx, pdf,
odt, ods, dwg.

15. Possibilitar a emisséo/impresséo de autorizagces de abastecimento para preenchimento manual, ou
por uma ordem ja cadastrada no sistema.

16. Permitir o cadastramento das autorizagfes para servigos ou abastecimento.

17. Permitir o langamento da despesa a partir da autorizacéo de servigo.

18. Permitir o lancamento de despesas através de um registro referente a ordem de compra dispenséavel
ou de licitag&o.

19. Permitir o controle de troca de pneus possibilitando o langamento automatico da despesa.

20. Gerenciar as manutences realizadas no veiculo, revisdes, lubrificacBes, trocas de 6leo e de pneu e
etc., em dependéncias préprias ou de terceiros.

21. No cadastro do veiculo, possuir consulta a tabela FIPE (Fundacgéo Instituto de Pesquisas Econbmi-
cas).

22. Permitir o controle das obrigagfes dos veiculos, como seguros e licenciamento.

23. Possuir tabela com todos os tipos de infracéo, conforme CTB (Cddigo de Transito Brasileiro).

24. Possuir um gerenciador de multas de transito, possibilitando informar a cidade da ocorréncia da in-
fracéo, infracdo de acordo com CTB (Cdédigo de Transito Brasileiro), motorista, data de vencimento.

25. Possuir uma consulta de multas, para que seja acessada a qualguer momento pelo usuario.

26. Possibilitar o registro de dados referente aos pagamentos da referida multa informada.

27. Controlar o deslocamento dos veiculos registrando data e hora de partida e chegada e a quilometra-
gem percorrida, com emissdo de planilhas para preenchimento e acompanhamento.

28. Permitir o agendamento de viagens, servicos e consertos para cada veiculo da frota.

29. Permitir o cadastro de rotas para os veiculos e maquinas, bem como possibilitar o controle das rotas
fixas para de cada veiculo.

30. Possibilitar consultas para as manutengdes e taxas (licenciamento, seguro obrigatério, seguro facul-
tativo), bem como consultar as manutencdes previstas e realizadas.

31. Permitir o cadastro e a consulta de ocorréncias por veiculo, informando os dados do funcionario en-
volvido.

32. Oferecer a guarita da garagem, a possibilidade de registrar as entradas e saidas dos veiculos, bem
como consulta dos respectivos registros.

33. Permitir o controle do seguro facultativo do veiculo.

34. Possuir rotina de validacdo da carteira de motorista, ndo permitir a utilizacdo de motoristas com a
CNH vencida, bem como ndo permitir a utilizacdo de funcionario como motorista sem que 0 mesmo pos-
sua CNH registrada no cadastro.

35. Possuir cadastro de motoristas, integrado com o setor de recursos humanos, possibilitando definir se
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0 motorista e terceirizado, cadastro da CNH (categoria, nUmero e data de validade).

36. Possibilitar controlar se o motorista relacionado a saida de um veiculo atingiu os 20 pontos necessa-
rios para suspenséo da CNH.

37. Permitir controlar os veiculos por hodémetro, horimetro e sem marcador.

38. Permitir configurar o langcamento de maquinas, com campos diferenciados, sendo obrigatorios ou
néo, conforme a necessidade do maquinério.

39. Possibilitar trabalhar com privilégio de visualizacéo de veiculos por reparticdo, onde o usuario logado
podera somente dar manutencéo nos veiculos da sua repartigao.

40. Quando o abastecimento for externo, permitir que o préprio frentista do posto através de privilégios
no sistema, efetue o lancamento do abastecimento mediante apresentacdo da autorizacdo de abasteci-
mento emitida pelo 6rgao responsavel.

41. Possuir cadastro de destinos, para os veiculos e maquinas.

42. Permitir o cadastro de periodos de utilizacéo do veiculo e maquinas, mediante agenda, para registrar
obrigacg6es para os veiculos.

43. Possuir consulta ao combustivel disponivel proveniente de licitagao.

44. Permitir controle de estoque préprio de combustivel, identificando as despesas se oriundas de esto-
que proéprio ou de terceiros.

45. Devera permitir a consulta dos modelos de veiculos.

46. Emitir relatérios de despesas por diversos agrupamentos: reparticdo, periodo, veiculo e fornecedor.
47. Possuir um relatério de processos, onde seja possivel imprimir todas as informagfes de um ou di-
versos veiculos, conforme os filtros selecionados no momento da impressao.

48. Permitir controlar o consumo de combustivel e média por veiculo, emitindo relatério com o status de
consumo: alto, normal, baixo.

49. Permitir exportar 0s arquivos para a prestacéo de contas, dos dados referentes a licitag6es e contra-
tos, de acordo com as regras e sistema vigente.

5.8. MODULO DE PATRIMONIO:

1. Possibilitar o Registros de inventarios de bens.

2. Permitir a geracéo de etiquetas com cédigos de barras.

3. Cadastrar bens da instituicdo classificando o seu tipo ao menos em: moéveis e iméveis, com a identifi-
cacdo do bem se adquirido, recebido em doac¢do, comodato, permuta e outras incorporacdes configura-
veis pela instituicéo.

4. Devera permitir a inclusdo de bens patrimoniais proveniente de empenho da contabilidade ou de or-
dem de compra, permitindo a importacdo dos itens sem a necessidade de redigitacdo dos produtos,
fornecedor, valor e conta contabil.

5. Relacionar automaticamente na incorporagdo do bem a conta contébil (ativo permanente) utilizada no
empenhamento para que ndo tenha diferenca nos saldos das contas entre os mddulos do patrimdnio
com o contabil.

6. Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra ndo permitindo incorporar mais
de uma vez o mesmo item.

7. Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do moveis e dos imdveis para ser usado no
cadastramento dos mesmos.

8. Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados, de forma que o usuério possa mode-
lar a tela do cadastro de acordo com as necessidades da institui¢cao.

9. Relacionar o bem imével ao cadastro imobiliario, tornando também disponiveis as informacdes geri-
das nesta base cadastral.

10. Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo.

11. Permitir ao usuario a possibilidade de visualizar somente os bens sob a sua responsabilidade.

12. Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservacao, exemplo: bom, étimo, regular.
13. Visualizar no cadastro e permitir o controle da situacdo em que o bem se encontra com relacdo ao
seu estado, exemplo: empréstimo, locagdo, manutencdes preventivas e corretivas.

14. O sistema devera possuir através de consulta dos bens patrimoniais, uma rotina onde seja possivel
visualizar todos os bens que ja atingiram o valor residual.

15. Permitir consulta aos bens por critérios como cédigo de identificacdo, localizacao, responséavel, codi-
go do produto, descricéo.
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16. Possibilitar o controle e a manutencao de todos os bens que comp&em o patriménio da instituicao,
permitindo de maneira rapida seu cadastramento, classificacdo, movimentacéo, localizacéo e baixa.

17. Possuir cadastro de comiss6es, com indicagéo do texto juridico que designou, indicagdo dos mem-
bros responséaveis, com o objetivo de realizar registros de reavaliagdo, depreciacéo, inventario.

18. Possibilitar o controle da situacéo e do estado de conservacao do bem patrimonial através do regis-
tro dos inventarios realizados.

19. Efetuar atualiza¢des de inventario através de escolhas em grupos, exemplo: reparticdo, responsavel,
conta contabil, grupo, classe.

20. Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem quando o mes-
mo esta alocado fisicamente em departamento incorreto.

21. Possibilitar a alimentacdo do sistema com as informa¢cdes dos inventarios dos bens patrimoniais,
informando seu estado e localizagédo atual (no momento do inventario).

22. Emitir relatérios de inconsisténcia no momento que o bem esta com status em inventario, desde que
nao esteja em seu lugar de origem.

23. Emitir relatorios dos bens em inventério, com termo de abertura e fechamento.

24. Registrar todo tipo de movimentacdo ocorrida com um bem patrimonial, seja fisica, por exemplo:
transferéncia ou financeira: agregacao, reavaliacao, depreciacao.

25. Permitir a consulta do histérico de cada bem patrimonial, permitindo a visualizacdo de todas as mo-
vimentacdes, fisicas e financeiras, inventario, anexos (fotos e/ou documentos).

26. Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o numero do empenho ou da ordem de compra.

27. Permitir registrar a depreciagéo e a reavaliacdo dos bens individualmente bem como, demonstrar um
historico com o valor contabil atual, valor referente a alteragdo, seja ela a menor ou a maior.

28. Permitir controlar todo o patriménio por unidade gestora.

29. Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a baixa automatica
na entidade de origem e incorporacdo na entidade de destino, sem a necessidade de cadastro ma-
nual, possibilitando fazer o estorno da transferéncia entre entidades.

30. Possuir rotinas de reavaliacdo e depreciacdo de acordo com as orientagdes das NBCASP - Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

31. Permitir a inclusdo de motivos de baixa do bem de acordo com a necessidade da instituicdo.

32. Permitir nas consultas a impresséo de relatérios operacionais a partir dos dados fornecidos pelo
usuério.

33. Possuir emissao de etiquetas com braséo da instituicdo, nimero de identificacdo do bem em cédigo
de barras, que sao utilizadas na gestéao patrimonial.

34. Ter integragdo com os sistemas de Contabilidade Publica, Compras, Almoxarifado, Frota, Tributario.
35. Deverd possuir rotina para solicitagdo de transferéncia dos bens patrimoniais, disparando notifica-
¢Oes para a pessoa responsavel, para avisar que existem solicitagcdes de transferéncias pendentes.

36. Possibilitar a emisséo de relatérios por situagdo, reparticdo, espécie, localizacéo e data de aquisicao.
37. Permitir a consulta dos langamentos contéabeis através do gerenciamento do bem patrimonial.

38. Permitir a impresséo e registro do termo de responsabilidade para bens patrimoniais, individuais,
setoriais ou por responsavel.

39. Permitir a impresséo do termo de baixa patrimonial.

40. Possuir rotina de virada mensal, onde devera efetuar o célculo automético da depreciacdo, para os
bens que estiverem cadastrados com data de inicio da depreciacéo, dentro do més corrente.

41. Permitir o estorno da virada mensal, verificando se o més contébil ainda est4 ativo.

42. Devera emitir relatérios estatisticos para consulta e gerenciamento das informacdes patrimoniais,
permitindo diversos tipos de agrupamento das informagfes. Ex: Conta Contabil, Tipo do Bem, Respon-
savel e Centro de Custo.

43. Possuir relatdrio das manutencdes previstas e realizadas para os bens patrimoniais.

44. Permitir realizar avaliagdes patrimoniais a partir de férmulas previamente cadastradas, podendo ser
editadas pelo proprio usuéario.

5.9.MODULO DE IPTU E TAXAS:

1. Cadastrar bairros, logradouros, planta de valores, loteamentos, condominios, contribuintes, edificios e
zoneamentos;

2. Relacionar logradouros com todos 0s bairros por onde passam e que esta informacdo seja utilizada
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para consisténcia de entrada de dados cadastrais no cadastro imobiliario;

3. Possuir filtros por: nome, parte do nome, cadastro, inscricdo, logradouros e CPF/CNPJ;

4. Manter histérico de alteracdes e emitir espelho das informagfes do cadastro imobiliario com data/hora
retroativa,;

5. Permitir cadastro de mais de um contribuinte por imével, de acordo com sua respectiva fracéo ideal ou
percentual;

6. Manter histdrico dos valores calculados de cada exercicio;

7. Permitir cobranga ou ndo da taxa da coleta de lixo para cada unidade imobiliaria, de acordo com a
utilizacdo da edificacao;

8. Permitir que a planta de valores seja configuravel, baseada no boletim de cadastro e na localizacédo
do imovel;

9. Configurar valor minimo do débito e da parcela;

10. Gerenciar Entrega e Devolucédo dos carnés de IPTU;

11. Configurar desconto de pagamento a vista do IPTU de modo diferenciado para os contribuintes
inscritos em divida ativa;

12. Prorrogar os vencimentos sem cobranca de multa e juros individualizada por cadastro, receita ou
forma de pagamento;

13. Controlar as vistorias executadas nos iméveis bem como identificar o grupo de fiscal que realizou a
vistoria;

14. Informar endereco de correspondéncia com as seguintes opg¢des: no imével, responsavel,
contribuinte, imobiliarias ou endereco alternativo;

15. N&o permitir cadastrar endereco do imével sem relacionamento entre o logradouro e bairro e caso
necessario permitir o relacionamento do mesmo durante o cadastramento do endereco do imovel;

16. Configurar novas informagfes cadastrais imobiliarias sem necessidade de contratagdo de servigos
de customizacéo;

17. Configurar novas informagdes no cadastro de secOes, adicionando novos servigos ao trecho de
logradouro, sem necessidade de contratacédo de servi¢co de customizacao;

18. Emitir mensagem de erro se o servidor incluir ou alterar cadastro imobilidrio, cadastro de se¢8es
incompativel com o cadastro de logradouros;

19. Acessar informacdes sobre logradouros/trechos e bairros existentes no ato de incluséo do cadastro
ou sua alteracao;

20. Desabilitar determinadas informacdes do cadastro imobilidrio conforme a necessidade do cliente;

21. Relacionar qualquer arquivo ao cadastro imobiliario de forma individual e geral;

22. Mostrar no cadastro imobiliario a data e o nome do usuério que realizou a dltima alteracdo no
respectivo cadastro;

23. Permitir visualizar em tela o espelho do imével ,sendo necessario informar a da data do espelho.
Sistema deve listar os dados do imdvel exatamente na data informada.

24. Possibilitar consultar todos processos relacionado ao cadastro do imdével selecionado, com o recurso
de visualizar detalhes do processo tais como: tramites, assunto, anexos do processo,pareceres etc;

25. Desmembrar ou Remembrar imoveis;

26. Permitir que os campos que comp8em a inscrigdo imobilidria sejam configuraveis, podendo alterar a
ordem, tamanho e a descricdo dos campos. Estes campos devem permitir a inclusdo de informacdes
alfanuméricas;

27. Alterar a situacdo cadastral do imével para ho minimo as seguintes situacdes: Ativo, Desativado e
Suspenso, desmembrado, remembrado, baixado com débito, baixado para célculo e inativo para
Construir;

28. Escolher um cadastro para replicar as informa¢g6es em um novo cadastro, copiando todas as suas
informacdes, optando entre quais informacdes da inscrigdo imobiliaria deve ser replicado e a quantidade
de cadastros para criacao;

29. Permitir Vincular protocolo de solicitacdo para alteracdo de qualquer dado cadastral relacionado ao
cadastro imobiliario apds concluir as alteracdes;

30. Permitir que sejam configurados os tipos de débitos que serdo transferidos no momento da
transferéncia manual de proprietario do imovel;

31. Permitir privilégios para usuério alterar cadastros que possuem débitos vencidos;

32. Visualizar alvaras com data de validade expirada para os cadastros imobiliarios ativos;
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33. Permitir privilégios para usuario alterar dados cadastrais de imdveis bloqueados;

34. Relacionar zoneamentos com o imoével;

35. Gerar notificagdo de débitos para cadastros imobiliarios com créditos vencidos, com no minimo os
filtros: Bairro, Responséavel pelo cadastro, Periodo de vencimento dos créditos, Quantidade de parcelas
em atraso, Valor minimo e maximo do débito;

36. Exportar dados para impressao de aviso de débitos e notificacdo de débitos;

37. Gerar notificagdo cadastral para iméveis que estiverem com irregularidades cadastrais;

38. Gerar aviso e/ou notificacdo de débitos e notificacdo cadastral enviando para a imobiliaria
responsavel pelo imével;

39. Emitir comparativo de valores calculados entre exercicios diferentes, contendo no minimo filtro por:
percentual de diferenca através dos valores venais e algum dos tributos lancados;

40. Gerar arquivo para cobranca dos créditos tributarios relacionados ao imével para cobranca na
modalidade débito em conta;

41. Unificar registros duplicados do cadastro de secéo;

42. Definir valor minimo em cada tributo ao calcular IPTU e Taxas;

43. Realizar manuteng¢do nos cadastros imobiliarios conforme privilégio;

44. Realizar manutenc¢éo nos cadastros de se¢des conforme privilégios;

45. Exportar dados para empresas de Geo Referenciamento;

46. Permitir inserir a numeragéo predial individualizada para cada testada do imovel.

47. Informar posicionamento geogréafico do endereco do cadastro imobiliario, buscando e visualizando as
coordenadas geograficas através de mapa;

48. Permitir a alteracdo geral de qualquer dados cadastral do imovel, possibilitando filtrar quais
cadastros serdo alterados com filtro de: Faixa de inscricdo imobilidria, cadastro imobiliario, bairro,
logradouro e por situagéo cadastral.

49. Possibilitar a alteracdo geral de qualquer informacdo cadastral da planta genérica de valores,
podendo filtrar por bairro, logradouro.

5.10. MODULO DE ISSQN E TAXAS:

1. Gerenciar empresas optantes pelo Simples Nacional, onde o controle € feito na empresa matriz e
suas respectivas filiais;

2. Cadastrar e gerenciar os estabelecimentos vistoriados, contendo além dos dados existentes a data de
vistoria;

3. Emitir Certiddo: inscricdo, baixa e atividade referentes ao cadastro mobiliario;

4. Gerenciar o cadastro de pessoas juridicas e fisicas que exercem atividades no municipio;

5. Referenciar o cadastro mobiliario (econdémico) com o cadastro imobiliario;

6. Gerenciar 0 cadastro de sdcios de acordo com suas cotas e acdes, controlando o percentual
correspondente a cada um;

7. Manter histérico do cadastro econdmico- fiscal com todas as informacdes langcadas por alteragéo,
desde a data de inicio da atividade;

8. Configurar o valor minimo do débito e da parcela no célculo dos lancamentos para o mobiliério;

9. Gerenciar a entrega dos carnés de ISS e taxas mobiliarias (incluséo e devolugao);

10. Manter o historico dos valores calculados de cada exercicio;

11. Gerenciar os alvaras de localizacao e de vigilancia sanitaria e seus pagamentos;

12. Realizar consultas através de: nome, parte do nome, cadastro, endereco, CPF/CNPJ e atividade
(principal e secundaria);

13. Adequar o sistema a Lei complementar n° 116/03;

14. Diferenciar microempresas e empresas de pequeno porte, conforme lei;

15. Gerir cadastro econdmico-fiscal, célculo e langamento do ISSQN, El (Empreendedor Individual) e
Taxas de Licenca;

16. Calcular e lancar o ISSQN Fixo Anual, ISSQN Estimativa Fiscal, ISSQN sujeito a homologacéo
(inclusive ISSRF), Taxa de Licenca Anual, Ambulante, Eventual e de utiliza¢@o de logradouros publicos;
17. Gerar automaticamente os langamentos do ISS e Taxas;

18. Configurar desconto de pagamento a vista dos lancamentos de ISS e taxas de modo diferenciado
para os contribuintes inscritos em divida ativa;

19. Gerenciar diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, destacando a atividade principal
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das secundérias;

20. Controlar as vistorias executadas nas empresas (econdmico) bem como identificar o grupo de fiscal
que realizou a vistoria;

21. Relacionar o cadastro de atividades com a tabela de CBO para identificacdo dos autbnomos;

22. Informar endereco de correspondéncia com as seguintes op¢des: endereco alternativo, contribuinte,
domicilio fiscal (empresa) e contador;

23. Gerenciar situagdo cadastral mobilidria: ativos, baixados, desativados, suspensos e ainda realizar a
inclusdo de novos tipos de situacdo cadastral,

24. Verificar existéncia de débitos anteriores na inclusdo dos integrantes do quadro societario das
empresas estabelecidas no municipio;

25. Configurar informacdes referentes a cadastro de atividades que € vinculado ao cadastro mobiliario;
26. Desabilitar informacg®es do cadastro mobiliario quando ndo se deseja mais administra-las;

27. Permitir o cadastro automatico/importado do IBGE das atividades no padrdo CNAE, atendendo ao
padré@o nacional de codificacdo de atividades econdmicas;

28. Visualizar no cadastro mobiliario a data e o nome do usuario que realizou a Ultima alteracéo;

29. Emitir alvaras de funcionamento de forma individual ou geral, escolhendo o periodo de vigéncia,
podendo ser prorrogada e derrogada a qualguer momento;

30. Emitir Alvaras de Funcionamento através do Portal de Auto-Atendimento, podendo fazer a
verificag8o de autenticidade;

31. Informar alerta de débitos vencidos relacionados ao cadastro mobiliario ou aos seus soOcios no
momento de manutengéo no cadastro;

32. Relacionar o cadastro mobiliario com apenas o contador cujo prazo de validade do CRC esteja
dentro do prazo para utilizagéo;

33. Gerar notificagdo e aviso de débitos para cadastros mobiliarios que possuam débitos vencidos ou a
vencer, filtrando no minimo por: data de vencimento, nimero de parcelas em atraso, valor minimo do
débito e valor maximo do débito;

34. Gerar notificacdo e aviso de débitos para serem impressos/entregues por empresa terceirizadas;

35. Permitir que as empresas que s&o obrigadas a efetuar declaracdo de servico mensal, caso ndo
efetuem a declaracdo no prazo, seja alterado a situagéo cadastral para situacao especifica definida pelo
municipio;

36. Gerar a partir do arquivo da relacao de empresas do municipio que é fornecido pela Receita Federal,
um arquivo com as empresas que possuem débitos no municipio;

37. Informar responsaveis técnicos de cada empresa;

38. Permitir que o contador responsavel pela empresa possa solicitar protocolos, emitir segunda via de
boletos em nome da empresa que ele seja responsavel;

39. Permitir alteragéo das caracteristicas das atividades;

40. Relacionar no cadastro de atividades a utilizagéo correspondente previstas na lei do zoneamento do
municipio;

41. Permitir a visualizacdo em tela do espelho do mobiliario através de uma data informada. Sistema
deve listar exatamente os dados da empresa na data informada.

42. Possibilitar consultar todos processos relacionado ao imobiliario selecionado, com o recurso de
visualizar detalhes do processo tais como: tramites, assunto, anexos do processo,pareceres etc.

43. Permitir o cadastro de veiculos com a possibilidade de cadastrar Marca, Modelo, Prefixo, tipo de
placa brasileira/padrdo Mercosul e placa . Podendo relacionar a um cadastro mobiliario, a um ponto de
taxi e a motoristas com a possibilidade de cadastrar mais de um motorista ao veiculo. A informacéo do
motorista deve conter dados relacionado ao cadastro de pessoas, permitir inserir nimero da CNH,
categoria, e data de validade.

44. Pemitir o cadastro de Eventos, contendo as seguintes informag6es: Nome, Responsavel, Mobiliario,
tipo de evento (possibilitar o cadastro de tipo de eventos), data hora inicio, data hora fim e endereco do
evento.

45. Permitir a solicitacdo de forma on-line pelo cidadao a solicitacdo de viabilidade de abertura de
empresa.

46. Possibilitar controlar e gerenciar as solicitacdes de viabilidade de abertura de empresa, com
ferramentas de deferimento/indeferimento do processo deforma manual e/ou automéatico, geracdo do
documento do resultado da andlise de viabilidade. Envio de e mail automético do resultado da andlise
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para o contribuinte solicitante.

5.11. MODULO DE RECEITAS DIVERSAS:

1. Configurar férmula de célculo de cada tarifa ou taxa a ser cobrada;

2. Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam realizar o calculo automaticamente de
qualquer taxa previstos na legislacdo municipal, sem digitacdo manual do valor final;

3. Vincular qualquer receita ao cadastro imobiliario ou cadastro econémico;

4. Extinguir débitos por servicos nao realizados;

5. Emitir Nota Avulsa através da lista de servico ou atividade econémica;

6. Possibilitar a cépia de uma nota fiscal Avulsa, respeitando o sequencial das notas existentes.

7. Emitir guias de recolhimento em padrao bancario, com célculo automatico de acréscimos quando em
atraso, permitindo a configuracdo e emissao de diversos layouts;

8. Gerar notificacdo e aviso de débitos para contribuintes que estejam em atraso com determinado
servico, filtrando por: quantidade de parcelas em atraso, tipo de atraso (consecutivo ou alternado) e a
faixa de valor para geracéo;

9. Exportar dados para impresséo de aviso de débitos e notificagdo de débitos;

10. Gerar Nota Avulsa verificando os débitos do prestador e tomador de servigo;

11. Permitir que o cidadéo efetue a inclusdo da Nota Fiscal Avulsa on line;

12. Permitir adicionar anexos na Nota Fiscal Avulsa

13. Permitir gerenciar todas as notas avulsas emitidas diferenciando as notas emitidas pelo cidadéo e
emitidas pela prefeitura.

5.12. MODULO DE GESTAO DE ARRECADACAO:

1. Trabalhar com Cadastro Unico de Contribuintes Municipais, relacionando todas as propriedades que o
mesmo possua (imovel urbano, rural, sociedades em atividades comerciais, servicos, atividades
profissionais, etc.);

2. Calcular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada cadastro técnico, sem a dependéncia de
alteracdes nos programas de calculo e ainda permitir célculo individual ou geral,

3. Configurar juros (simples, composto, Price, Selic, fixo) no financiamento de todos os tributos;

4. Definir forma de célculo de correcdo, multa e juros, informando a data de inicio para a regra de calculo
bem como, definir a forma de célculo antecessora;

5. Cadastrar e gerenciar: bancos, tributos, moedas, mensagens de carnés;

6. Configurar pardmetros: valor da moeda de corre¢cdo, multa e juros de mora pelo atraso de
pagamentos;

7. Classificar receitas tributarias, informando as movimentacdes executadas (langamento, pagamento,
remissédo, restituicdo, cancelamento, imunidade, isencéo, descontos) disponibilizando as informacdes
para a contabilidade;

8. Inscrever em divida ativa dos débitos vencidos e ndo pagos;

9. Imprimir carné com codigo de barras padrdo FEBRABAN;

10. Emitir Guia Unica de pelo menos: IPTU, ISS e taxas, com os devidos descontos conforme a
legislag@o municipal;

11. Possuir nas guias de pagamento: Data Limite vdlida, acréscimos legais (Juros, Multa e Correcéo
Monetéria), Desconto, associando a um cédigo unico de baixa;

12. Emitir 2° via de guias de recolhimentos de tributos/taxas;

13. Emitir guia de recolhimento com diversos tipos de modelos, obedecendo as regras exigidas no
convénio bancario;

14. Cadastrar varias moedas, tendo a facilidade de cadastramento de valores de indexadores para
intervalos de datas;

15. Cadastrar dias ndo Uteis para fins de calculo de atualizagdo monetéria;

16. Habilitar a verificacdo de autenticidade de certidGes emitidas on-line;

17. Permitir a digitacdo manual ou através de leitura de coOdigo de barras de carnes
recebidos/devolvidos, informando o motivo da devolucgéo;

18. Consultar documentos devolvidos e entregues;

19. Consultar todos os langamentos na Conta- Corrente e na Razdo da Conta-Corrente, disponibilizando
consultas totalizadas por: data, contribuinte e tributos;
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20. Dispor de Cadastro Unico de Contribuinte de pessoas fisicas e juridicas, campos para
cadastramento de documentos de estrangeiros, considerando tabela de cédigo de rua do municipio e
sem restricdes para residentes fora do Municipio;

21. Emitir Certiddo Negativa, Positiva e Positiva com Efeito de Negativa de tributos municipais;

22. Emitir Certidao Positiva com efeito Negativa, para contribuintes que possuir débitos parcelados, com
situacéo a vencer, sendo débitos em exercicio ou em divida ativa;

23. Realizar célculo de restituicao parcial do débito;

24. Devera unificar em um Unico langcamento todos os tributos (impostos e taxas);

25. Realizar baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributaria automaticamente e de
forma centralizada, através dos movimentos de arrecadacdo fornecidos pelos Bancos, realizando
diferenciacéo entre data de pagamento e data de baixa;

26. Controlar diferencas de pagamento de forma automatica e centralizada, podendo realizar
lancamento complementar da diferenca (quando recolhimento a menor), para o contribuinte ou para o
banco responsavel pelo recolhimento;

27. Baixar pagamentos por lote e impossibilitar qualquer alteracdo no lote de pagamento a partir do
momento que a contabilidade tiver realizado os devidos langamentos de receita;

28. Propiciar que na consulta de extrato de débitos seja pesquisado de forma individual por contribuinte,
por cadastros (imobiliario e econémico), com ac¢Bes de: emitir a guia de recolhimento, parcelar, cancelar
parcelamentos, bem como a impressédo do relatério em layout totalmente configuravel,

29. Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao calculo dos tributos;

30. Gerar relatérios com as parcelas arrecadadas por tributo, com no minimo os filtros de: data de
pagamento, data de crédito, lote, receita, banco e agéncia;

31. Configurar totalmente o layout dos modelos de carnes, inclusive quanto ao tamanho do papel a ser
utilizado;

32. Relacionar com um protocolo: cancelamento, estorno, suspensao, remissdo de qualquer receita,
com inclus&o do motivo e observacéo;

33. Simular langamentos de qualquer receita, ndo interferindo nos lancamentos que estéo ativos, a partir
da simulacdo pode-se efetivar os langamentos;

34. Gerenciar tipos de isen¢des, bem como a identificacdo da receita que podera ser isenta;

35. Registrar e/ou alterar informag8es cadastrais com base em julgamento de processos de isencao;

36. Realizar recélculos de lancamentos;

37. Gerar arquivos contendo informacgdes de boletos bancarios para pagamentos;

38. Definir a quantidade de tributos necessarios para o calculo de qualquer taxa ou imposto;

39. Lancar um crédito tributario optando entre qual a forma de pagamento deseja para pagamento;

40. Inscrever débitos de IPTU e Taxas em Divida Ativa transferindo os demais proprietarios do imével
como coproprietarios do débito;

41. Propiciar que a inscricdo em divida ativa seja realizada por tributo do langamento ou até mesmo
agrupada em apenas um Unico lancamento em divida, vérias parcelas vencidas do exercicio,
configurando de acordo com a classificagido do débito;

42. Propiciar que na transferéncia para divida seja cobrada uma taxa por Inscricdo na divida ativa,
podendo ser Percentual ou valor;

43. Lancar crédito tributario considerando o desconto diferenciado, ou seja, um desconto reduzido para
contribuintes que possuirem débitos vencidos;

44. Configurar um valor minimo para o langamento de um crédito tributario de acordo com cada
classificagéo, informando um valor minimo para o total do débito e também por parcela;

45. Classificar o tributo entre imposto e taxa;

46. Conter histérico de todo o processamento de arquivos magnéticos que contém informacgdes dos
pagamentos realizados, habilitando o download do arquivo e consulta das criticas geradas;

47. Calcular créditos tributarios como IPTU e ISS de forma simulada, ou seja, enquanto estiver simulado
ndo esta disponivel para o contribuinte, sendo necessaria a efetivagdo do processo de célculo para ser
liberado ao contribuinte;

48. Disponibilizar consulta da movimentacédo tributaria para confrontar com os valores contabilizados,
filtrando por periodo e mostrando valores de forma detalhada para conferéncia, entre reconhecimento de
receita, valores pagos, pagos a maior, pago a menor, pagos duplicados, descontos, cancelamentos,
isencdes, remissdes, prescricdes, dacdo em pagamento, restituicdes e compensacdes;
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49. Prorrogar vencimento de um débito de forma individual, por receita e suas classificacdes ou por
periodo de vencimento;

50. Efetivar isencao de taxa de expediente de forma geral, bem como devera enviar e-mail a cada um
dos contribuintes informando-os que o processo foi deferido e o carné ja esta disponivel para impressao;
51. Realizar compensacéo de valores, sendo que os créditos pagos a maior, pagos duplicados ou até
pagos de forma equivocadas possam ser compensados com outros créditos do mesmo contribuinte que
estejam em aberto, podendo compensar o crédito em aberto em sua totalidade ou néo;

52. Permitir que os carnés impressos para determinado convénio estejam disponiveis para envio do
arquivo com o registro do boleto impresso ao banco que o boleto foi gerado, estando disponivel o envio
por arquivo “txt” e por WebService;

53. Permitir a integracdo automatica dos registros bancarios de carnés por integracdo via webservice,
registrando automaticamente uma guia emitida junto ao Banco conveniado. Nao gerar novo registro
bancario para emissdo de nova guia, caso a parcela selecionada possua um registro bancario
registrado com vencimento igual ou superior ao da segunda emisséao , com a finalidade de evitar gastos
com taxas de registros bancarios.

54. Permitir a prorrogacdo geral de débitos com a opgéo de prorrogar de forma automatica os carnés
existentes a vencer com situacdo Registrado. Sistema devera permitir enviar o registro de prorrogacdo
junto ao Banco convéniado.

55. Permitir a consulta dos carnés emitidos, contendo os seguintes dados: codigo de barras, linha
digitavel, emissor, vencimento,banco,convénio, agéncia,valor da guia, descontos e permitir a
reeimpressdo do documento. Nesta mesma consulta permitir acompanhar e visualizar a situagédo do
registro bancario contendo: Aguardando envio, registro enviado, registrado, ndo registrado, cancelado,
pago, pedido de baixa, baixa solicitado e prorrogacéo.

56. Definir desconto para emissdo de guia unificada, podendo conceder desconto na multa ou juros na
emissao via portal do cidadao e na emisséo interna ;

57. Exigir agrupamento na emissao de guia unificada para créditos em aberto;

58. Validar na emissdo de Certiddo Negativa de Débitos, considerando os s6cios quando for empresa,
0s responsaveis do cadastro quando for imével e o corresponsavel do débito quando for divida ativa;

59. nicializar exercicio de forma automatica no dia 01/01 de cada ano de: processos, parametros de
célculos e parametros de planilhamento;

60. Consultar Débitos em aberto do contribuinte por cadastro imobiliario ou mobiliario, exibir
separadamente os débitos que estdo em cobranca administrativa, judicial, cartério, bem como débitos
parcelados administrativo, parcelados judiciais e parcelados em cartério;

61. Realizar automaticamente: suspensdo, cancelamento e prescricdo de débitos, com prazos e
parametros configurados, onde o sistema irda executar os procedimentos de tempo em tempo, enviando
notificacao e e- mail a usuérios configurados;

62. Exibir qual parametro foi utilizado para calculo de correcdo, multa e juros ao calcular o valor
atualizado de um débito;

63. Listar Receita Prdpria, agrupada por Ano e Receita més a més;

64. Emitir posigéo financeira dos débitos em aberto em determinado més, estes valores devem levar em
consideragédo os valores abertos no final do més informado;

65. Integrar todos os tributos com a contabilidade, registrando todas as movimentacgdes;

66. Integrar saldos de tributos em aberto com as respectivas contas contabeis de reconhecimento de
receita, no final de cada més;

67. Emitir Controle dos Parcelamentos, Divida Ativa e Execugdo Fiscal com criacdo de Executivos
Fiscais em formato PDF;

68. Possibilitar a realizacao de Integragéo total diaria com a Contabilidade;

69. Relacionar no cadastramento do tributo a Fundamentacéo Legal, bem como se esta vigente ou nao
esta fundamentacéo;

70. Notificar débitos com possibilidade de adicionar guia de pagamento para contribuinte com créditos
vencidos, com filtros minimos de: bairro, contribuinte, periodo de vencimento dos créditos, quantidade
de parcelas em atraso, valor minimo e méaximo do débito;

71. Gerar aviso de débitos para contribuinte com créditos vencidos, com filtros minimos de: bairro,
contribuinte, periodo de vencimento dos créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor minimo e
méximo do débito;
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72. Exportar dados de avisos/notificacdo de débitos para impressdo em empresas terceirizadas;

73. Possibilitar o cadastramento de Restricdo de contribuintes, permitindo relacionar os usuarios que
poderdo ter acesso a restricdo. Quando cadastrado a restricdo de um determinado contribuinte o
sistema devera dar um alerta em tela para o usuario na rotinas de extrato de débitos e ficha financeira.
74. Permitir o calculo Geral de qualquer receita em segundo plano. Ex: O usuario podera calcular o IPTU
de forma geral, habilitar a opc&o segundo plano, fechar o sistema que o calculo ira ser processado
normalmente.

75. Permitir o registro e controle de entrega e devolucdo de documentos emitidos podendo
registrar/devolver: Carnés, Notificacdes,aviso de débitos,certiddo, termo de parcelamento. Permitir
registrar a entrega e devolucdo de forma Individual e/ou geral. No registro de entrega/Devolucao poder
adicionar arquivos/imagens.

76. Possibilitar configurar privilégio de realizacdo do calculo tributario de cada receita por usuarios, nao
permitindo que usuario de outro setor ou departamento possam calcular débitos de outro.

77. Obter configurac@o para nédo permitir efetuar calculo tributario com CPF/CNPJ invalido. Ex..CPF/
CNPJ zerado bloquear o célculo.

78. A consulta de Extrato de débitos deve possuir em uma mesma tela rotinas para: Parcelar débitos,
Gerar notificacdo e aviso de débito, cancelar débitos, efetuar remissédo de débitos, suspender e
prorrogar parcelas.

79. Permitir a geragéo do arquivo de lista de débitos conforme padréo bancério conveniado.

80. Permitir o cidadao emitir seus débitos como de IPTU, ITBI Taxas entre outros ha modalidade PIX.
Podendo ele mesmo ler o QrCode, copiar e/ou salvar a chave PIX.

81. Permitir emitir guias para Pagamento com codigo de Barras e no mesmo layout o Qrcode para
pagamento na modalidade PIX.

5.13. MODULO DE DIiVIDA ATIVA:

1. Conter recursos para administrar todos os tributos inscritos em divida ativa (IPTU, ISSQN, Taxas e
outros), no que se refere a inscricdo e cobrancga, administrativa, judicial e cartorio;

2. Controlar e emitir livros de registro de divida ativa (termos de abertura e encerramento e
fundamentacgé@o legal) controlando, no registro das inscrigdes, o nimero e a folha em que a mesma se
encontra no livro de registros;

3. Gerenciar parcelamentos em atraso, selecionando as parcelas atrasadas para o cancelamento do
parcelamento, conforme legisla¢cdo municipal;

4. Informar o contribuinte responsavel pelo parcelamento;

5. Gerenciar a emissdo das notificagfes de diversos tipos e modelos de peticdes para cobranca judicial,
de certiddes em texto e layout definido pelo usudrio;

6. Cadastrar os corresponsaveis da divida ativa, listando os mesmos nas notificagdes, CDA’s, carnés e
qualquer texto em que seja necessario;

7. Controlar as dividas ativas, gerando informagfes sobre e no ato da inscrigdo (livro, folha, data e
numero da inscri¢cdo), com célculos de atualiza¢8es e acréscimos legais;

8. Gerenciar processos de cobranca judicial, inclusive com relacdo a suas fases: notificacdo, certidao,
peticéo, ajuizamento;

9. Possuir rotinas de inscricdo em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e ndo pagas,
registradas na conta corrente fiscal, de acordo com a legislagéao;

10. Configurar parcelamento de divida ativa, podendo parcelar vérias receitas, conceder descontos
através de leis municipais, estabelecendo um valor minimo por parcela e periodo de vigéncia da lei;

11. Demonstrar analiticamente os parcelamentos e reparcelamentos num determinado periodo ou
contribuintes;

12. Demonstrar analiticamente os débitos inscritos em divida ativa;

13. Demonstrar débitos ajuizados, pagos, abertos, cancelados, emitidos por contribuinte, imovel ou
econdmico;

14. Demonstrar débitos prescritos e a prescrever;

15. Criar e gerenciar diversos programas de recuperacdo de divida ativa, com controle de descontos
diferenciados;

16. Parcelar débitos do contribuinte de diversas origens e exercicios, mantendo informacdes sobre a
origem dos créditos fiscais;
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17. Cancelar parcelamento de forma geral e individual, mesmo quando com parcelas pagas,
descontando-se o valor proporcionalmente nas inscricdes com a opc¢ao de configurar o abatimento pelo
método de imputacgéo;

18. Contabilizar todas as movimentagfes efetuadas na divida ativa, como pagamentos, prescricao,
cancelamentos dentre outros;

19. Agrupar nas consultas e relatorios gerenciais os débitos entre Administrativo, Judicial, ou Cartério,
dependendo da fase de cobranca em que cada um se encontra inclusive parcelamentos;

20. Permitir jungdo de dividas para cobranga administrativa/judicial/cartério com no minimo as seguintes
informacdes: Contribuinte, Classificacdo da Receita, Ano de Lancamento, Cadastro Imobiliario e
Cadastro Econémico;

21. Gerar peticfes para mais de um processo de divida ativa;

22. Permitir que no momento de um parcelamento de débitos em divida ativa possam ser selecionados
também débitos que estdo em cobranca no exercicio e estes ao efetivar o parcelamento sejam inscritos
em divida automaticamente;

23. Estornar inscricdo em divida ativa caso identificado que a inscricdo foi realizada de forma indevida e
que ainda néo tenha sido efetuado nenhuma movimentagdo com a inscricdo na divida ativa;

24. Alertar no momento do cancelamento do parcelamento caso contenha débitos judiciais envolvidos no
parcelamento;

25. Imprimir documento previamente configurado no momento do cancelamento do parcelamento;

26. Cancelar parcelamento permanecendo juros de parcelamentos nas novas parcelas criadas;

27. Permitir que ao cancelar o parcelamento, a data de vencimento das novas parcelas seja considerada
a data do cancelamento do parcelamento, atualizando os valores até esta data;

28. Definir privilégios de acesso por usuario para dividas administrativas e judiciais;

29. Permitir que seja efetuado o cancelamento apenas de uma Unica parcela quando uma divida estiver
parcelada;

30. Gerenciar parcelas que estdo em um processo de cobranga administrativa, judicial e cartério,
podendo incluir e excluir uma parcela apds processo gerado;

31. Gerenciar parcelas que estdo em uma CDA e Peti¢do, sendo ela, administrativa, judicial e cartorio,
podendo incluir e excluir uma parcela apés certidao e peticao gerada;

32. Permitir que antes de efetivar a abertura de processos administrativos seja efetuada geragdo em
formato prévio, podendo visualizar os supostos processos que serdo criados;

33. Enviar Certiddo de Divida Ativa para cobranca em cartérios de maneira automética através de
WebService;

34. Permitir que a inscrigcdo em divida ativa de débitos de exercicio que estiverem em atraso, seja feita
todos os meses de forma automatica, sem a necessidade de algum usuario efetuar o procedimento
mensal. Devera ainda enviar e-mail aos responsaveis a cada nova execugao;

35. Permitir que os parcelamentos de divida ativa que estiverem com trés ou mais parcelas vencidas,
sendo elas consecutivas ou ndo, sejam cancelados de forma automatica, sem a necessidade de algum
usuario efetuar o procedimento, enviando e- mail aos responsaveis sobre a execuc¢do dos
cancelamentos;

36. Possibilitar a antecipagédo de pagamento de parcelamento.

37. Permitir que ao cancelar algum parcelamento, seja realizada a imputagcéo dos débitos, respeitando a
ordem de primeiro os débitos com fato gerador mais antigo, apds as taxas, apds 0s impostos;

38. Permitir a impressdo de prévia de cancelamento de parcelamento, demonstrando as inscrigbes em
divida ativa que estéo relacionadas ao parcelamento e serdo retornadas para aberto;

39. Gerar o demonstrativo de céalculo com todas as informagfes necessdrias para o correto ajuizamento
da execucdo judicial,

40. Possuir integracdo com o0 SCPC- Servigo Central de Protecédo ao Crédito;

41. Possibilitar configurar o Bloqueio de emiss&o de guias em situagéo protesto

42. Possibilitar o contribuinte realizar o parcelamento de divida pelo portal do cidaddo. Possuir
configuracdes para liberacdo do servico de parcelamento on line , podendo configurar: se ira permitir
parcelamento de dividas Judiciais e cartério , parametrizar texto de “li e concordo” para confirmar e
efetivar o acordo.

43. Permitir a emissdo de guias de divida ativa ndo parcelada pelo portal do cidad&o, podendo configurar
0 servigco para nao permitir a emisséo de dividas cartério e judicial com a possibilidade de parametrizar
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mensagem quando o cidadao selecionar a divida cartério e judicial.

44. Permitir a abertura dos processos individuais e/ou em lote, com a possibilidade de gerar processo
para um determinado valor minimo, ano base , apenas para contribuintes com CPF/CNPJ validos, ape-
nas com endereco valido, para determinadas receitas , vencimento e data de inscricdo. Com a opcao de
gerar um prévia.

5.14. MODULO DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS:

1. Possuir aplicativo a ser instalado em disponivel mével compativel pelo menos com os sistemas
operacionais I0OS e Android;

2. Emitir NFS-e;

3. Enviar qualquer nota ja emitida por e-mail;

4. Cancelar a NFS-e desde que esta esteja dentro do periodo permitido para o cancelamento;

5. Visualizar as NFS-e ja emitidas do prestador do servico;

6. Permitir os fiscais liberar ou cancelar qualquer autorizagao para emissao de notas fiscais eletronicas;
7. Emitir NFS-e utilizando vérios itens da lista de servicos, conforme classificagdo da Lei Complementar
116/03, inclusive na mesma nota;

8. Permitir a qualquer usuério (cidaddo, entidade, empresa, etc.), verificar a autenticidade das Notas
Fiscais eletrénicas emitidas via QR code;

9. Permitir que o fisco defina se o contador do contribuinte terd permissao para realizar a emissao da
Nota Fiscal de Servico Eletrdnica;

10. Permitir ao prestador de servigo configurar logo da empresa para ser utilizado no corpo da NFS-e;
11. Permitir ao prestador de servi¢co configurar observacdo padréo a ser sugerida em toda a emisséo de
NFS-g;

12. Permitir ao prestador de servigo configurar informag¢éo complementar padréo, em momento anterior
a emissao da NFS-e, a ser sugerida em toda a emissao de NFSe;

13. Permitir o uso de tabelas (linhas x colunas) personalizadas na configuracdo e na emisséo da NFS-e
para as informa¢des complementares, escolhendo niumero de linhas e colunas, o software deve permitir
que sejam digitadas informac&o nas células da tabela;

14. Permitir ao prestador de servigo configurar um e-mail, em momento anterior a emissdo da NFS-e,
para o qual todas as NFS-e sejam encaminhadas automaticamente, independente do tomador do
Servico;

15. Configurar nimero de dias apds a emissdo da NFS-e onde o prestador de servi¢o esta autorizado a
cancelar a NFS-e;

16. Configurar quantidade de horas que a NFS- e podera ser cancelada pelo prestador apés sua
emissao;

17. Permitir ao usuario emissor de NFS-e que efetue uma solicitagdo para cancelamento de determinada
nota, informando o motivo e sua respectiva substituta quando houver;

18. Disponibilizar ao usuario fiscal, o controle para as solicitagdes de cancelamentos de NFS-e, podendo
o mesmo deferir/indeferir as respectivas solicita¢des, informando o motivo;

19. Enviar e-mail automaticamente ao tomador do servigo quando a NFS-e for cancelada;

20. Configurar se 0 nome fantasia dos prestadores de servi¢co usuarios da NFS-e saira no corpo da NFS-
€,

21. Permitir ao usuario emissor de NFS-e, copiar os dados de um documento ja emitido para emisséo de
nova nota;

22. Configurar quantos dias apds a emissao a nota podera ser substituida pelo contribuinte;

23. Realizar o download do arquivo de retorno (XML) resultado da integracéo, para cada NFS-e, quando
esta for feita via integracao;

24. Utilizar Recibo Provisorio de Servigo (RPS) com numeragao sequencial crescente, devendo ser
convertido em NFS-e no prazo estipulado pela legislagédo tributaria municipal;

25. Configurar se o tomador do servico recebera créditos para serem utilizados no abatimento do IPTU;
26. Configurar percentual individual de créditos para abatimento de IPTU por tipo do tomador de servico:
Pessoa Fisica ou Juridica;

27. Selecionar para quais itens da lista de servico deverdo ser informados dados referente a construgéo
civil no momento de emissdo da NFS-e;

28. Imprimir na NFS-e as informacdes da construcéo civil com no minimo: nimero da obra, ano da obra,
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tipo da obra e nimero do C.E.| da obra;

29. Cadastrar obra e emitir NFS-e Informando: nome da obra, o responsavel pela obra, C.E.l da obra,
Logradouro, Bairro e CEP;

30. Permitir configurar se ira ser utilizada unidade de servico na emissdo da NFS-e e se seu
preenchimento sera obrigatoério;

31. Permitir consulta dos arquivos XMLs de importacdo de NFS-e. Devera ser possivel identificar a
situacd@o do arquivo, se importado com sucesso ou com erro. Devera ser discriminado o motivo para os
gue apresentarem erro;

32. Gerar relatério dos maiores emissores de NFS-e selecionando o servico e periodo de data de
emisséo;

33. Gerar relatério de contribuintes autorizados a emitirem NFS-e, mas que nao emitiram nenhuma nota,
com filtros de: cadastro mobiliario e competéncia;

34. Gerar relatério de créditos de IPTU, com filtros de: data inicial e final e pela situacdo do crédito
(Pendentes, Pagos e Cancelados);

35. Visualizar a prévia da NFS-e antes de sua emisséo, podendo imprimir;

36. Emitir notas fiscais eletrdnicas, informando varios municipios onde os servigcos foram prestados, bem
como o local de recolhimento do ISS, inclusive na mesma nota, conforme Lei complementar 116/03;

5.15. MODULO DE FISCALIZACAO FAZENDARIA:

1. Gerenciar autorizagdo de impressdo de notas fiscais com rotinas de: inclusdo, alteragcdo, consulta,
cancelamento, estorno de cancelamento e impresséao da AIDF;

2. Consentir a emisséo de autoriza¢gbes para incineracdo de Notas Fiscais, com controle da humeracao
das mesmas, conforme solicitagfes de AIDFs emitidas;

3. Lancar por estimativa fiscal e arbitramento do ISSQN, conforme modelos pré-configuraveis previstos
na legislacao tributaria municipal;

4. Gerenciar infragBes previstas na legislagédo tributaria municipal por ano, com a opcao de cadastrar os
percentuais de penalidade para reincidentes;

5. Permitir que os termos fiscais de inicio de fiscaliza¢&o e solicitacdo de documentos possuam correcdo
a documentacao padrao para cada atividade fiscalizada pelo grupo fisco;

6. Personalizar modelos de estimativa fiscal e arbitramento, informando os dados e a férmula de célculo,
que serdo utilizados/solicitados no preenchimento do cadastramento da estimativa ou arbitramento;

7. Emitir relatério de controle de prazo de entrega de documentos, listando os Processos Fiscais com as
solicita¢cbes de documentos, indicando quais os documentos entregues e ndo entregues;

8. Gerar relatério verificando inconsisténcias entre os documentos declarados pelos Prestadores,
comparando com os documentos declarados pelos Tomadores, acusando e destacando 0s erros e
diferenca entre valores retidos, aliquotas, situacdes tributarias e valores de base de calculo;

9. Importar balancetes contabeis e do Plano Geral de Contas Comentado (PGCC) por subtitulo contabil
no padrao ABRASF em arquivos “TXT”, para homologac¢éo das contas contabeis na acéo fiscal;

10. Permitir que na homologacdo da acéo fiscal das instituicdes financeiras, mesmo apés a importagédo
do PGCC e do balancete analitico no padrdo ABRASF, poder alterar a conta de tributacdo e da conta
COSIF;

11. Cruzar informag8es por competéncia entre o balancete analitico no padrdo ABRASF importado na
homologacdo da acgéo fiscal com o valor pago na escrituragdo fiscal, para cobranca de diferenca
apurada;

12. Consultar inconsisténcias entre apuragdo mensal e demonstrativo contabil;

13. Gerar relatério de continuidade de notas fiscais, verificando quais notas estdo faltando na sequéncia
das notas declaradas, verificando data de emissdo incorreta, destacando em vermelho as falhas
reveladas, bem como se existe a autorizagéo de impressdo das Notas;

14. Gerar relatério de declarantes que ndo entregaram a declaracdo, selecionando o ndmero de
competéncias consecutivas de ndo entrega de declaracéo;

15. Gerar relatério das declaragbes fiscais entregues pelos contribuintes enquadradas como “sem
movimento”;

16. Controlar valores lancados de ISSQN de empresas optantes pelo simples nacional (como
prestadores e como tomadores de servigos);

17. Configurar as opcdes de parcelamento de Notificacdes e Autos de Infracdo, podendo os juros ser
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simples ou compostos, o valor minimo da parcela aceita pela legislacao tributaria, com opcédo do valor
da entrada e quantidade maxima de parcelas;

18. Gerenciar percentuais para descontos a serem aplicados em relagdo aos Autos de Infracdo e
NotificagBes apuradas;

19. Cadastrar novo procedimento fiscal, alterar ou cancelar, mesmo que em processo de fiscalizagé&o.
Habilitar opcéo de estornar cancelamento;

20. Mostrar o status dos procedimentos fiscais cadastrados com situagdo: aberto, iniciada, fechada ou
cancelada;

21. Permitir anexar documentos digitais ao processo de fiscalizacao;

22. Permitir registro de denuncia fiscal, podendo o denunciante se identificar ou ser andénimo.

23. Permitir emissao e reimissédo do Termo de Inicio de Fiscalizacao.

24. Permitir que sejam feitas tantas intimac6es quantas forem necessarias ao procedimento fiscal, a
qualquer tempo durante a sua vigéncia,;

25. Emitir ou reemitir intimacdes fiscais mantendo histérico em tela de todas as intimacdes;

26. Emitir Termo de Entrega de Documentos para o contribuinte, de acordo com a documentacdo
entregue, podendo fazer a entrega parcial dos documentos. Emitir também termo para documentos néo
intimados a apresentacao;

27. Emitir Termo de apreenséo de documentos;

28. Gerar termo de prorrogacdo de prazo fiscalizatorio com a opg¢éo de informar os dias prorrogados e
campo para insercdo de observacgdes pertinentes ao ato;

29. Homologar competéncias para aferimento da base de célculo dos impostos, no caso do ISSQN, dos
servigos proprios prestados e tomados, podendo digitar os documentos emitidos/recebidos pelo
contribuinte fiscalizado (tomador e prestador). A homologacdo das competéncias devera permitir a
digitacdo de servigos dentro do mesmo Processo Fiscal;

30. Permitir ao fiscal excluir de forma global os documentos fiscais, alterar a aliquotas durante o
processo de fiscalizacao;

31. Informar as homologac¢des de acordo com o plano de contas das declara¢des, dando liberdade para
o fiscal dar manutengéo (incluir, alterar, excluir) as contas a serem homologadas. Cada conta deve estar
relacionada quando cabivel a seu respectivo item da lista de servigos da LC116/03;

32. Buscar automaticamente as informagfes das declara¢cdes na homologac¢éo do procedimento fiscal,
33. Permitir importa¢@o de arquivo txt, em modelo predefinido pelo fisco, contendo os documentos de
servicos prestados ou tomados para homologag&o do procedimento fiscal,

34. Ordenar por ordem ascendente todas as competéncias na homologacéo, tendo opcéo de alterar as
informacdes;

35. Gerar planilha de homologacdo somente dos servicos tomados, com os dados digitados na
homologacéo;

36. Gerar planilha de homologacdo somente dos servigcos prestados, com os dados digitados na
homologacéo;

37. Gerar a planilha de homologacdo dos servicos prestados e tomados em uma Unica planilha,
diferenciando o que for um e o que for outro, com os dados digitados na homologacao;

38. Configurar envio de e-mail via Processo Fiscal com opc¢do de poder habilitar/desabilitar a qualquer
momento, bem como, configurar textos padrées que serdo apresentados no corpo do e-mail;

39. Enviar por e-mail no decorrer da agao fiscal os seguintes documentos:

a) Termo de inicio;

b) Intimacéo;

¢) Termo de recebimento de documentos;

d) Termo de devolucdo de documentos;

e) Termo de apreensdo de documentos;

f) Documentos de autuagao principal e acessoria;

g) Termo de prorrogacao fiscal e

h)Termo de encerramento de fiscalizagao;

40. Consultar e-mails enviados no processo fiscal, contendo no minimo: data, hora, e-mail, usuario
responsavel pelo envio do e- mail e copia do e-mail enviado;

41. Criar documento de autuacdo de acordo com uma tabela de infragcBes previamente cadastradas:

a) Se o contribuinte for reincidente;
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b) Se a autuacéo esta sendo emitida para servicos préprios (prestados) ou tomados e

¢) Campo destinado ao livre manuseio do grupo fisco para a descricdo detalhada do histérico do
lancamento a ser realizado;

42. Incluir documento de autuag&o exibindo uma lista de todos os documentos fiscais relacionados na
homologacéo dos processos fiscais separadas por competéncia, onde o fiscal podera selecionar quais
fardo parte do respectivo documento de autuacao;

43. Visualizar uma prévia da planilha de célculo do procedimento fiscal em curso, buscando todos os
pagamentos ja efetuados pelo contribuinte no periodo fiscalizado e calcular automaticamente a diferenca
a recolher, a correcdo monetaria, os juros e a multa (pena) aplicada com subtotais por periodo
fiscalizado e total geral, bem como dar liberdade ao grupo fisco de manipular os dados, caso algum erro
operacional de pagamento tiver acontecido, recalculando a planilha;

44. Emitir a planilha de calculo do procedimento fiscal devidamente atualizada monetariamente,
separando o periodo e o exercicio fiscal;

45. Configurar nimero de dias para a data de vencimento apdés o ciente dos documentos de autuacao e
também o nimero de dias para o contribuinte entrar com recurso tempestivo;

46. Alterar data ciente, de vencimento (esta deverd ser sugerida de acordo com parametrizacdo do
namero de dias apds o ciente), e a data de prazo para entrada de recurso (devera ser sugerida de
acordo com parametrizacdo do numero de dias apdés o ciente) para cada documento de autuacdo
emitido;

47. Parcelar e reparcelar valores dos documentos de autuagédo emitidos, obedecendo a parametrizacéo
de moeda a ser utilizada no parcelamento e nUmero maximo de parcelas;

48. Emitir documento para pagamento bancério com cédigo de barras, das infragbes levantadas,
obedecendo aos convénios bancérios existentes, tendo a opcdo de o documento de autuagdo e a guia
de pagamento serem parametrizados para sairem com eventuais descontos na multa, previstos na
legislagéo tributaria do municipio, caso o pagamento seja efetuado até a data do vencimento;

49. Permitir realizar e/ou estornar parcelamento os valores dos documentos de autuagéo;

50. Gerenciar todos os procedimentos fiscais cadastrados, parcial e por fiscal, sendo que cada
integrante do grupo fisco terd acesso somente aos seus respectivos procedimentos fiscais;

51. Emitir relatérios contendo as notas fiscais declaradas pelos contribuintes, filtrando por servicos
tomados e prestados;

52. Consultar e emitir termos de incineracdo de notas fiscais;

53.Emitir relatérios dos documentos de autuacdo emitidos por cadastro ou por intervalo dos
documentos;

54. Emitir relatorios dos contribuintes fiscalizados, ndo fiscalizados e em fiscalizacao;

55. Emitir relatério com listagem de contribuintes por atividade;

56. Emitir relatério com listagem de contribuintes por fiscal;

57. Emitir relatdrio com a situagdo dos contribuintes fiscalizados/em fiscalizagéo trazendo informacgdes
dos valores devidos/pagos e dos seus respectivos documentos de autuacao;

58. Permitir a manutencdo de estimativas fiscais e de arbitramento, relacionando a segunda, na
homologacao do Processo Fiscal, quando este existir para o periodo do arbitramento;

59. Permitir que a penalidade das infragcbes seja do tipo percentual/valor fixo, com determinagédo de
percentual ao dia até um percentual maximo, e determinac¢éo de valor minimo e valor maximo quando
valor fixo. Este Gltimo para graduacdo manual pelo fiscal no momento da autuacéo;

60. Calcular valor de autuagdo selecionando o valor entre 0 minimo e o maximo para a infracao (tipo
valor fixo);

61. Visualizar a simulacdo do célculo do documento de autuacdo antes do mesmo ser gravado,
detalhando os componentes do montante da autuagao;

62.Cancelar procedimento fiscal, podendo escolher se ira cancelar também os documentos de autuacao;
63. Reabrir procedimento fiscal;

64. Controlar liberacé@o e emissdo de autorizagéo para uso de emissor de cupons fiscais;

65. Inscrever em divida ativa valores notificados e ndo pagos;

66. Suspender notifica¢des e autos de infragdo no momento do cadastramento do recurso;

67. Emitir relatério comparando valor estimado com o valor declarado;

68. Emitir relatério de variagcbes de valores, podendo ainda ser informado qual o percentual de variacédo;
69. Gerenciar ordens de servico;
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70. Incluir ordens de servico aos fiscais determinando a verificacdo por cadastro econémico ou Unico,
data de inicio a ser verificada pelo fiscal e campo descritivo para mais informacdes;

71. Permitir aos fiscais a verificagdo de suas respectivas ordens, podendo alterar a data de inicio de
verificagao;

72. Permitir aos fiscais incluir informacdes em sua ordem de servigo, incluindo documentos a serem
intimados na verificagdo do contribuinte;

73. Permitir aos fiscais anexar documentos em sua ordem de servico;

74. Permitir aos fiscais concluir sua ordem de servico caso ndo encontradas irregularidades do
contribuinte, bem como concluir e abrir processo de fiscalizacao;

75. Imprimir ordem de servico, para que seja possivel anexar ao processo fiscal;

76. Possuir relatério gerencial da ordem de servico, verificando a situacdo das ordens bem como o
numero do processo de fiscalizacdo vinculado a ordem de servico quando possuir;

5.16. MODULO DE ESCRITA FISCAL ELETRONICA:

1. Possuir cadastro Mobiliario Unico;

2. Escriturar Prestadores de Servigos;

3. Escriturar livro fiscal eletrénico para todos os prestadores de servicos do municipio, com selecao do
periodo de competéncia que se deseja lancar;

4. Escriturar Servicos de Constru¢do Civil para prestadores de servicos;

5. Permitir escrituragéo via digitagéo, de notas fiscais, identificando numero da nota, data de emisséo,
série e subsérie, natureza dos servicos (cddigo do servigo);

6. Calcular automaticamente o tributo com base nas informag¢des lancadas na declaragéo de servigos;

7. Permitir alterar/cancelar qualquer langamento, exceto para lancamentos gerados pela emisséo de
NFS-e, no encerramento da escrituragédo;

8. Escriturar servigcos tomados;

9. Escriturar livro fiscal eletrdnico para todos os tomadores de servicos do municipio, com selecao do
periodo de competéncia;

10. Escriturar livro fiscal eletrdnico para todos os prestadores de servicos do municipio, com sele¢céo do
periodo de competéncia;

11. Possuir escrituragcdo exclusiva para contadores, para que possam realizar seu pré-cadastramento e
utiliza-lo apos liberacdo por intermédio de um funcionario da prefeitura com privilégios para esta
atividade (tipo de acesso que permita esta operagao);

12. Verificar informagdes enviadas pelos contribuintes através das declaracdes, tais como: servigos
prestados por empresas de fora do Municipio, servicos prestados por empresas locais, servicos
prestados fora da cidade por empresas locais, relagdo dos servicos com maiores
arrecadacgOes/declaracdes;

13. Incluir Ficha de Alteracdo Cadastral (FAC), com as opcbes de Novo Cadastro, Alteracdo de
Cadastro, Vinculo de Responsabilidade, Baixa de Responsabilidade;

14. Permitir na Ficha de Alteracdo Cadastral (FAC) com tipo Novo, Incluir usuario de forma automética
no momento da liberacao;

15. Para Ficha de Alteragdo Cadastral (FAC) com tipo Novo, Incluir autorizagdo para utilizacdo de NFS-
e, de forma automética, no momento da liberacao;

16. Langar automaticamente valores declarados;

17. Cadastrar, alterar e alterar a situacdo cadastral de inscricbes municipais;

18. Emitir recibo de declaragéo de ISS e de ISS retido;

19. Escriturar através de acesso seguro (assinatura digital) os documentos fiscais e ou cupons fiscais
emitidos e recebidos, contendo:

a) Raz&o social do declarante/contribuinte;

b) CNPJ/CPF;

¢) Endereco completo;

d) Namero do Cadastro Municipal Mobiliario, quando tiver;

e) Numero e data de emisséo do documento fiscal e

f) Valor dos servicos prestados e/ou tomados;

20. Escriturar servi¢os eventuais, ndo enquadrados no cadastro mobiliario;

21. Permitir ao declarante que efetue seu cadastro e conceda permissdo de acesso aos seus
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colaboradores;

22. Permitir que o escritorio contabil, através de seu usuario e senha, faca a escrituracdo de servicos
prestados e tomados de todos 0s seus clientes.

23. Permitir que a solicitagéo de cadastro de declarante seja confirmada pelo Fisco, habilitando o
solicitante para utilizacdo da ferramenta;

24. Permitir declaracdes retificadoras com emissédo da guia de pagamento;

25. Aceitar multiplas atividades enumeradas na Lista de Servigos (LC 116/03) em um mesmo documento
fiscal;

26. Importar arquivos das administradoras de cartdo, contendo as informacdes de débito e crédito;

27. Consultar os logs de importacdo dos arquivos das administradoras de cartdo, podendo efetuar o
download do arquivo importado;

28. Visualizar erros de importacfes dos arquivos das administradoras de cartéo;

29. Gerar protocolo de entrega, com a data e hora de entrega e os valores de débito e crédito, com o
CPF/CNPJ e nome do responsavel pela importacdo, apds o término da importacdo do arquivo das
administradoras de cartéo;

30. Possuir relatério de importagdo dos arquivos das administradoras de cartdo, contendo o CPF/CNPJ
da administradora, a competéncia e os valores de débito e crédito que foram importados por arquivo e
qual o tipo de importacdo (Normal ou Retificadora);

31. Emitir relatério de confronto do que foi declarado e o que foi informado pelas administradoras de
cartéo;

32. Enquadrar/desenquadrar relacionamentos entre categorias personalizadas de declaragdo e
cadastros mobiliarios;

33. Configurar campos a serem listados para as declara¢bes de despesa;

34. Configurar se uma determinada despesa sera de preenchimento obrigatdrio ou nao;

35. Cadastrar novos tomadores de servigo pelos proprios declarantes, no momento da declaragdo de
servicos prestados;

36. Declarar servigos prestados e tomados para contribuintes isentos, imunes, com regime de estimativa
e regime fixo;

37. Declarar servicos prestados dos contribuintes do regime de homologacdo por: documento fiscal;
base de calculo; categorias configuraveis ou planos de contas, conforme configurac@es predefinidas;

38. Retificar declaracdes de servicos prestados ja entregues e ndo pagas;

39. Retificar declaracBes de servicos prestados ja realizadas e ndo pagas, por categoria, composto
pelos campos definidos nas configuragfes de categoria, com as formulas definidas também no mesmo
cadastro;

40. Retificar parcelas ja pagas, desde que ndo exclua notas fiscais eletrnicas e ndo altere o valor do
ISSQN;

41. Escriturar contribuintes de fora do municipio (Declarantes sem cadastro mobiliario) tanto de
documentos fiscais prestados como tomados, emitindo guia para pagamento do imposto;

42. Gerar parcelas complementares sem intervencdo do Municipio e sem perder a referéncia e a
competéncia a qual ela complementa;

43. Disponibilizar rotina para cadastramento de requisicdo de compensacao (valor pago a maior), apés
deferido pelo Municipio, este valor serd abatido do valor devido de competéncias futuras;

44. Enquadrar incentivos fiscais por cadastro mobiliario;

45. Configurar multa por atraso de declaracdo, separadamente por servigcos prestados, servicos tomados
e contribuintes do simples nacional;

46. Lancar multa por atraso na declaracdo de forma geral;

47. Configurar quais itens da lista de servigo (LC116/03) poderdo sofrer deducao na base de calculo,
podendo ainda determinar qual o percentual maximo para deducéo;

48. Permitir mais de uma declarag&o por competéncia.

49. Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional, quanto as aliquotas diferenciadas;

50. Efetuar declaragdo sem movimento;

51. Gerar recibo de retencdo de ISSQN, podendo agrupar todas as notas de um mesmo prestador no
mesmo recibo;

52. Permitir que empresas exploradoras das atividades de leasing realizem as declaragbes de
tomadores domiciliados no municipio, devendo informar os documentos/contratos de forma individual ou
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através de arquivo de sistema de escrita fiscal ou ainda contabil (em layout definido pelo Municipio) com
todos os documentos a serem declarados;

53. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de Plano de Saude realizem as
declaragbes de tomadores domiciliados no Municipio, devendo informar os documentos/contratos de
forma individual ou através de arquivo de sistema de escrita fiscal ou contabil (em layout definido pelo
Municipio) com todos os documentos a serem declarados;

54. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de leasing processem as declaracfes
simplificadas para recolhimento do ISS devido ao Municipio. As declarag6es simplificadas deverado
conter as informa¢des minimas para apuracdo do imposto devido ao Municipio;

55. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de plano de salde processem as
declaracfes simplificadas para recolhimento do ISS devido ao Municipio. As declaracdes simplificadas
deverao conter as informac¢des minimas para apuracao do imposto devido ao Municipio;

56. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de administracdo de cartdo de
crédito/débito processem as declaragbes simplificadas para recolhimento do ISS devido ao municipio.
As declara¢@es simplificadas deverdo conter as informa¢des minimas para apura¢do do imposto devido
ao Municipio.

5.17. MODULO DE PORTAL DE SERVICOS E AUTO-ATENDIMENTO:

1. Dispor de servico para emissao de processo digital, com possibilidade de integracdo com os cadas-
tros imobiliarios e de atividades, disponiveis no sistema Tributario.

2. Possibilitar que na emissdo de processos digitais, através do autoatendimento, seja opcional ou obri-
gatdria a utilizagdo de assinatura digital com e-CPF ou e-CNPJ, padréo ICP-Brasil.

3. Permitir que sejam adicionados servicos especificos ao Portal, com possibilidade de integragdo com o
sistema de processo digital, podendo ser configurado roteiro de tramitacdo de acordo com o0 assunto e
subassunto informado.

4. Dispor de servigo de Acesso a Informacéo, possibilitando a protocolizagdo de requerimentos de infor-
macao, além de disponibilizar para consulta os seguintes dados: obras e acdes, estrutura organizacional
e perguntas frequentes de acordo com a Lei 12.527/2011.

5. Possibilitar que processos de denudncias, duvidas e sugestdes sejam abertos através do autoatendi-
mento e aplicativo, sendo direcionados para o setor de Ouvidoria, permitindo que o requerente seja ano-
nimo.

6. Possibilitar que em servicos de emisséo de processo digital possa ser configurada a emissdo de guia
para pagamento de taxas e tarifas, em padrao bancario, permitindo definir para cada assunto sua cor-
respondente sub-receita.

7. O portal de autoatendimento devera dispor de layout responsivo, se adaptando a dispositivos mdveis.
8. Possuir servigo para consulta do andamento dos processos digitais e processos de fluxo dinamico,
sendo necessario informar o nimero do processo e seu cédigo verificador ou CPF/CNPJ do requerente,
inclusive com a possibilidade de informar novos anexos e lancar novas informacfes através de comple-
mentos ou readequagBes ao processo.

9. Permitir que as liberagBes de acesso ao sistema possam ser efetuadas com base em solicitagces de
acesso realizadas pelo contribuinte através de servigco disponibilizado no portal de autoatendimento e
aplicativo.

10. Possibilitar que os usudrios e contribuintes possam alterar ou recuperar sua senha de acesso ao
sistema, validando seus dados cadastrais, como e-mail, conforme parametrizagéo.

11. Possuir servico para realizacdo de autenticidade do Certificado de Registro Cadastral emitido pela
entidade.

12. Possuir servico para que o fornecedor vencedor da licitacéo realizada em lotes, possa fazer a reade-
guacéo dos valores dos itens pertencentes aos lotes nas suas dependéncias. Indicando o valor unitario
de cada item totalizando o valor ofertado no lote.

13. Possuir servico para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade de exportacédo
e importacdo de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta comercial pelo préprio fornecedor
em suas dependéncias. Os dados devem ficar criptografados na base de dados sendo necesséria senha
para descriptografar e importar as propostas ao sistema, sem necessidade de redigitacéo.

14. Permitir realizar digitagdo de cotagdo de precos referentes a planilhas, para fins de célculos médios
de precos praticados entre os fornecedores.
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15. Permitir disponibilizar informac®es sobre licitacdes, possibilitando configurar quais informacdes serédo
exibidas no servico como: edital, anexos, pareceres, impugnacao, ata de abertura envelope, proposta,
ata do pregao, ata de registro de preco, termo de homologacéo, termo de adjudicacdo, contrato, certi-
ddes, documentos exigidos, quadro comparativo precos, vencedores e ordem de compra.

16. Possuir servigo onde os fornecedores da Entidade poderdo consultar os valores retidos de seus em-
penhos.

17. Possibilitar aos credores da Entidade verificar o saldo dos valores a receber, podendo filtrar pelo
namero de empenho e data.

18. Possibilitar aos fornecedores da Entidade consultar todos os empenhos emitidos, sendo demonstra-
dos os empenhos que ja foram pagos, estdo a pagar, as retencdes dos empenhos e os saldos.

19. Possuir consulta do comprovante de retencédo de IRRF pela entidade, para posterior declaracdo do
imposto de renda de PF ou PJ.

20. Disponibilizar a emissao da folha de pagamento através de servico de autoatendimento, devendo
possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que sera utilizado na emisséo.

21. Permitir ao funcionério realizar a emisséo dos seus periodos aquisitivos e de saldos de férias através
de servi¢o de emissao de relatério gerencial de férias.

22. Possibilitar ao servidor realizar a impresséo da ficha financeira com os valores dos pagamentos em
determinados periodos.

23. Possuir servigo onde o funcionario possa realizar a emisséo do espelho de ponto com opg¢éo de fil-
trar por periodo, e de configurar previamente quais totalizadores seréo exibidos.

24. Possibilitar ao funcionario emitir o comprovante de imposto de renda retido na fonte para posterior
declaracdo do imposto de renda.

25. Disponibilizar ao servidor a emissao de relatorio de tempo de servi¢o através de servico de autoa-
tendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que serd utilizado na emis-
séo.

26. Permitir ao funcionario realizar a emissédo da declaracdo sobre o periodo de trabalho no magistério.
27. Disponibilizar ao funcionario realizar a alterag@o/atualizacdo de seus dados pessoais através de
servigo.

28. Possibilitar ao servidor a emisséo de relatério onde constem as informagBes de seus empréstimos
bancérios.

29. Permitir ao funcionario realizar qualquer tipo de solicitacdo ao RH, através de servico com essa fina-
lidade, possibilitando que o RH defina assuntos especificos, como por exemplo: Férias, Inscricdo para
Cursos, etc.

30. Dispor de servigco onde qualquer pessoa/entidade possa verificar, através de chave de verificagdo, a
autenticidade do recibo de pagamento.

31. Permitir que empresas externas, através de convénio, ou departamentos internos realizem lanca-
mentos para desconto em folha de pagamento dos funcionarios.

32. Permitir que a Entidade realize a publicacdo de editais de concursos, possibilitando que a inscricdo
no certame possa ocorrer através de servico de autoatendimento.

33. Dispor de servigo de avaliacdo de desempenho, permitindo que o avaliado (através da auto avalia-
¢ao) e a comisséo designada procedam com a avaliagdo de estagio probatério.

34. Permitir que os departamentos realizem os langamentos de atestados médicos de seus funcionérios.
35. Permitir ao servidor realizar a emisséo do relatério anual de contribuigdes para a previdéncia.

36. Permitir ao funcionério realizar a Emissao da Margem Consignavel pelo Portal de Servicos com a
opcéo de selecdo dentre os bancos conveniados da entidade.

37. Possuir servico especifico para solicitacao de férias, de forma que o departamento de recursos hu-
manos possa fazer a analise do pedido, bem como realizar a programagéo de férias a partir do requeri-
mento efetuado.

38. Permitir a emissdo de guias em atraso ou ndo, realizando atualizados dos calculos: ISSQN, ISSRF,
ITBI, Divida Ativa, ISS/Alvara, Fiscalizaco, Obras, Guia Unica ou Receitas Diversas.

39. Permitir a emissdo de Extratos de Débitos: Geral, através do cadastro Econdmico ou por Imével.

40. Permitir a emissao de consulta e verificagao de autenticidade da Certidao Negativa de Débito.

41. Permitir efetuar pedidos a Prefeitura para exercer atividades econémicas no municipio.

42. Permitir a emissao do comprovante de retencdo do imposto sobre servicos.

43. Permitir solicitar a emissdo de nota fiscal de servico eletrénica avulsa.
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44. Permitir aos contabilistas cadastrados emitir Certidées Negativas de Débito (CND), guias tributarias,
atualizacao de informac@es cadastrais para seus clientes.

45. Permitir realizar a solicitagdo para a emisséo de alvara de construgdo e habite-se.

46. Possuir servigo que permita consultar os documentos necessarios e obrigatorios para que seja pos-
sivel realizar as solicitacGes.

47. Possuir gadget para acompanhar as solicitacdes de acesso, com a possibilidade de liberar, indeferir
e notificar os solicitantes pela propria tela Gerenciamento.

48. Permitir a solicitacdo de licencas, e demais beneficios ou documentos pertinentes ao servidor via
portal.

49. Permitir registrar a transferéncia de iméveis entre proprietarios, incluindo nome do proprietario adqui-
rente, transmitente e tabelionato. Com posterior liberacdo da entidade e pagamento de guia.

50. Possuir servico para cadastrar solicitacdo de reserva de espacos publicos para realizacdo de evento
no CONTRATANTE, sendo integrado com o sistema de Processo Digital.

51. Disponibilizar servico que permita consultar as legislacées municipais, com possibilidade de definir
quais categorias podem ser exibidas para consulta externa.

52. Permitir declarar servigos prestados e tomados.

53. Permitir cadastrar solicitacdes de manutencdo de forma geral para a entidade, estando integrado
com os Servigos Publicos do municipio.

54. Disponibilizar servi¢o para acompanhar o cronograma de execug¢éo de atividades das solicitagbes de
ocorréncia e manutencao registrada

55. Permitir cadastrar recados no portal, parametrizando a sua exibicdo com ou sem login.

56. Possibilitar a exibicdo de boxes indicativas para os contribuintes, permitindo retornar dados de débi-
tos e quantidade de processos digitais.

57. Permitir cadastrar boxes que ao acessar podem carregar servigos ou somente texto informativo.

58. Dispor de opgéo para definir os servigos que serdo disponibilizados em destaque para facilitar o
acesso.

59. Permitir os cidadaos favoritar seus servicos mais acessados, quando estéo logados no portal.

60. Exibir dados de endereco e contato da entidade.

61. Possuir campo de pesquisa que retorne 0s servigos.

62. Dispor de area especifica para localizar informacdes de acessibilidade, como: alto contraste, aumen-
to e diminuicao de fonte e VLibras.

63. Permitir cadastro aviso, sendo exibido no portal em forma de pop-up.

64. Possuir validacdo de reCAPTCHA para os servigos quando acessados sem login, garantindo a segu-
ranca das informacdes.

65. Disponibilizar servigos de Carta de Servicos, carregando todos os registros indicando quais necessi-
tam de login e com a possibilidade de acesso direto por esse meio, baseado na Lei 13.460 de 2017.

66. Permitir o cidaddo avaliar os servigos disponiveis a ele, baseado na Lei 13.460 de 2017, onde deve-
r4 indicar sua satisfacdo para os seguintes itens:

a) Satisfacdo com o servico prestado.

b) Qualidade do atendimento.

¢) Cumprimento de prazos e compromissos.

d) Adicionando uma descricdo na avaliacéo.

67. Possibilitar que os cidaddos tenham acesso aos resultados das avalia¢gfes, sendo exibida a informa-
¢éao por servico, mediante acesso a Carta de Servigos.

5.18. MODULO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA E LEI DE ACESSO A INFORMACAO:

1. Atender as Leis Complementares n°® 101 e n° 131 da Secretaria do Tesouro Nacional;

2. Atender aos anexos da Lei n° 9.755/98 do TCU;

3. Atender aos preceitos da Lei Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao);

4. Permitir consultar informacdes basicas sobre contratos, convénios, compras diretas, licitagcdes, con-
sulta de entradas e saidas de materiais em estoque, consulta de bens publicos que integram o patrimé-
nio, consulta de veiculos relacionados a frota;

5. Permitir publicar todas as obras que estdo sendo realizadas, exibindo cronograma da obra, com data
de inicio e término, e os responsaveis pela fiscalizacdo da referida obra;

6. Publicar orcamento e suas respectivas emendas (créditos suplementares), bem como balanco dos
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exercicios anteriores e os relatérios bimestrais e quadrimestrais da execucdo orcamentaria, além dos
dados constantes na lei 9.755/98;

7. Consultar tributos arrecadados pela entidade e os recursos recebidos “arrecadados”;

8. Publicar balanco consolidado das contas da administracéo direta, das autarquias e entidades benefi-
ciadas pelo repasse de verbas publicas;

9. Consultar dados dos programas estaduais e federais e as respectivas verbas repassadas pelos entes
federativos responsaveis (Unido e Estado);

10. Permitir publicar compras mensais realizadas pela administracdo direta e indireta, considerando os
processos licitatérios;

11. Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos efetuados;

12. Disponibilizar na area de pessoal, a consulta da estrutura organizacional, cargos e funcdes, salarios,
centros de custos com e sem funcionarios;

13. Permitir publicar gastos com diarias, especificando a finalidade da despesa, data e valor;

14. Permitir publicar atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;

15. Possibilitar a ordenacao das consultas por cédigos e valores;

16. Emitir relatérios legais gerados no sistema de gestéo, estando relacionados a gestao fiscal, anexos
de metas fiscais, execucao orgamentaria, entre outros;

17. Demonstrar a folha de pagamento dos servidores publicos, mediante parametrizacdo realizada no
sistema de gestéo.

18. Consultar quantidade de funcionérios por regime de trabalho;

19. Consultar quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo (efetivo, comissionado, empre-
go publico, etc);

20. Consultar funcionarios por tipo de contrato;

21. Consultar funcionarios cedidos e recebidos por cesséo;

22. Consultar cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas;

23. Consultar funcionarios inativos com informagéo do tipo de aposentadoria/penséo;

24. Consultar estagiarios, contendo local de trabalho e periodo de contrato;

25. Permitir acesso as informagdes de forma consolidada e por entidade gestora municipal;

26. Consultar informacdes com filtro de periodo;

27. Disponibilizar as informac6es em tempo real no portal, sem necessidade de digitacdo, exportacdo ou
importacdo de dados de acordo com mddulos instalados;

28. Permitir que as consultas sejam gerenciadas pelos usuérios, definindo quais consultas serdo dispo-
nibilizadas no Portal e realizando as devidas parametrizacdes;

29. Possuir cadastro de aviso que sera exibido no Portal em forma de pop up, com possibilidade de adi-
cionar imagem;

30. Cadastrar novos grupos de consulta para ampliagdo das informacdes além das disponibilizadas de
forma padrao;

31. Possuir campo de busca para facilitar na localizagéo das consultas;

32. Criar novas consultas, com possibilidade de realizar upload de arquivos ou relacionar links externos;
33. Imprimir as consultas em varios formatos, considerando: PDF, DOC, XLS, JPEG, CSV, TXT, entre
outros;

34. Possuir rotina para publicacdo de relatdrios no Portal, permitindo gerar pdf das informac8es geradas
no sistema de gestdo e adicionar como anexo do registro cadastrado.

35. Publicar relatérios em varios formatos no Portal, permitindo o upload dessas informacgdes.

36. Consultar Ajuda de Custos/Adiantamentos realizados com visualizacéo do respectivo empenho;

37. Consultar Convénios de Repasse e seus respectivos anexos;

38. Possuir area de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto contraste, gerenciar o tamanho
da fonte, acessar teclas de atalho e acessar ferramenta de libras;

39. Possuir local para visualizar os formatos utilizados para estruturacdo da informacéo;

40. Exibir no portal da transparéncia mapa do site, permitindo visualizar e acessar de forma facilitada
todas as consultas disponibilizadas.

41. Acessar as legislacdes municipais, permitindo filtrar por categoria;

42. Disponibilizar link para acesso direto ao portal do Diario Oficial do Municipio;

43. Consultar processos licitatorios por categorias, como: pregdo, chamamento publico, tomada de
precos;
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44. Disponibilizar area para listar os dados de acesso a informacdo, como estrutura organizacional,
perguntas frequentes e realizar pedidos a entidade.

45. Cadastrar horario de atendimento da entidade no Portal da Transparéncia;

46. Exibir no Portal da Transparéncia braséo e endereco;

47. Criar modelos de arquivos (Templates), para vincular em novas consultas, permitindo o download
dos documentos pelo Portal da Transparéncia;

48. Cadastrar agrupadores para organizar 0s arquivos que serdo adicionados em uma nova consulta
gue sera disponibilizada no Portal;

49. Permitir exibir, mediante integracdo com sistema do lote Il, dados da area da saude, com a
possibilidade de verificar a lista de espera do pacientes e medicamentos disponiveis na rede.

50. Gerar relatério que retorne a quantidade de acessos as consultas.

51. Gerar relatério contendo todos os itens disponibilizados no portal e retornando dado do IP de
acesso.

52. Permitir configurar as entidades que serao disponibilizadas para acesso no portal.

53. Parametrizar o ano inicial para retornar os dados nas consultas.

54. Possibilitar habilitar contador de acesso ao portal, indicando a quantidade de usuérios que estdo
acessando as consultas.

55. Possibilitar cadastrar hint nas consultas, com intuito de adicionar informacdes explicativas sobre os
itens que seréo listados.

56. Permitir ordenar a exibicdo dos anexos que estdo atrelados em consultas especificas no portal da
transparéncia.

57. Possuir validacdo de reCAPTCHA no portal de forma geral, ndo afetando a utilizagéo das consultas,
tendo o intuito de garantir a seguranc¢a do acesso das informagdes.

58. Disponibilizar link para acessar o cadastro e a consulta de ouvidoria municipal.

59. Disponibilizar em local de facil acesso, link para acessar e registrar acesso a informacao.

5.19. MODULO PROTOCOLO E PROCESSO DIGITAL:

1. Permitir o trdmite de todo o processo em ambiente digital com dispensa do tramite em papéis.

2. Permitir que a humeracao de processo siga sequéncia numérica e ndo possibilite o cadastro de dois
processos com numeracdao igual. Sendo reiniciada a numeracgdo a cada novo exercicio.

3. Possibilitar a configuracdo de roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto, inclusive
com a definicdo de prazo para que cada etapa seja realizada.

4. Notificar o requerente e demais responsaveis por envio de e-mail e notificacdo push, a cada tramite
do processo, conforme configuracdo estabelecida.

5. Dispor de controle de prazos, de acordo com o definido em roteiro, possibilitando que processos
pendentes sejam classificados através de cores e icones indicativos, sendo prazo expirado para o pro-
cesso e prazo expirado para analise do processo.

6. Possibilitar a emiss@o de guia para pagamento de taxas e tarifas, em padrao bancario, possibilitando
configurar para cada assunto sua correspondente sub-receita.

7. Impossibilitar a tramitagdo de processo com taxa em aberto.

8. Permitir a abertura de processos através de acesso externo via site da entidade, dispositivos moveis
e cadastro de atendimento por operador do sistema.

9. Permitir que véarios setores administrativos possam realizar a abertura de processos digitais via
sistema, seguindo a mesma numeracao do exercicio corrente.

10. Permitir ao requerente no momento da abertura de processo, utilizando o autoatendimento, a visuali-
zagdo dos documentos obrigatorios para cada assunto.

11. Permitir assinatura das movimentac6es, com a utilizacdo de certificado digital no padréo ICP-Brasil
ou eletrénico, nos tramites, complementos e no encerramento dos processos.

12. Dispor de relatérios de gerenciamento por processos, centro de custo, assunto, subassunto, graficos
e etiquetas.

13. Controlar as fases de um processo, desde seu registro até seu arquivamento, passando por todos 0s
trAmites necessarios, de acordo com as permissfes de acesso dos usuarios cadastrados.

14. Controlar a vinculacdo de processos por apensamento, considerando as regras: mesmo assunto,
mesma localizagdo, mesmo requerente, mesmo endereco e mesmo cadastro imobiliario.

Avenida Pinheiro, 1.500 - Fone (51)3616-6041/6042 - Centro - 96908-000 - PASSA SETE - RS - CNP] n2 01.612.364/0001-95



Republica Federativa do Brasil

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Passa Sete

15. Permitir anexar os seguintes tipos de arquivos aos processos: cépia de documentacdes do requeren-
te, pareceres, plantas de projetos, e outros que auxiliem na tramitacao e andlise, considerando os forma-
tos pdf, png, doc, entre outros.

16. Na tramitacao de processos, enviar notificagcdo ao usuério de destino do processo, avisando da ocor-
réncia da movimentacao.

17. Permitir a movimentacao de processos por centro de custos ou por usuario.

18. Permitir a transferéncia entre arquivos, ap0s o processo estar arquivado.

19. Permitir emisséo de relatorios a partir das telas de Consulta de: Assunto, subassunto, Documento e
Processo.

20. Emitir relatério estatistico com no minimo os seguintes filtros: Assunto, subassunto, Centro de Custo
Atual, Requerente, Parecer, Situacao, data de abertura, nimero do processo e usuario de abertura.

21. Permitir emissdo de comprovante de abertura, trAmites, encerramento e arquivamento.

22. Permitir o cadastro de processos com Requerente andnimo, com a possibilidade de informar telefone
e/ou e-mail para contato, desde que configurado.

23. Permitir emisséo de etiquetas personalizadas contendo informag¢8es do Processo, através dos filtros:
Numero, Ano, Assunto, subassunto, Data e Situagdo do Processo.

24. Permitir receber os processos coletivamente, ndo necessitando receber um a um.

25. Permitir movimentar varios processos em lote, com a possibilidade de informar pareceres diferentes
para cada um dos processos.

26. Permitir relacionar anexo durante a insercdo de movimento e complemento do processo.

27. Permitir arquivar varios processos de uma Unica vez.

28. Na abertura do processo, permitir especificar a finalidade do processo: atendimento ao publico ou
processo interno da Entidade.

29. Possibilitar a emissao de graficos dos processos por assunto, subassunto, centro de custos e situa-
céao.

30. No momento da abertura de um processo, possibilitar que o usuario seja notificado da existéncia
débitos em nome do requerente, através de integracdo com o sistema Tributério.

31. Dispor de notificagdo, durante a abertura de um processo, da existéncia de outros processos para o
reguerente informado.

32. Permitir relacionar Requerentes Adicionais a um processo, tanto no momento da abertura quanto em
eventuais alteracdes.

33. Dispor de opc¢éao para paralisar processos que estdo com limite de prazo atingido.

34. Permitir a insercdo dos textos, de abertura e movimentacdes dos processos, sem limite de caracte-
res.

35. Permitir ao gestor do sistema a visualizacdo de todos os processos, independente do centro de cus-
tos em que o processo esteja localizado.

36. Possuir rotina especifica onde o usuario visualize apenas 0s processos da sua reparticao.

37. Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros: situacdo (aberto, tramitan-
do, em analise, paralisado, cancelado e arquivado), niUmero, ano, requerente, responsavel, endereco do
requerente, data de abertura, data de previsdo, assunto, subassunto, centro de custo atual, usuério do
Gltimo trdmite e data da dltima movimentacéo.

38. Manter um histérico de tudo que foi realizado com o processo, com as informac¢des de data de aber-
tura, tramites e recebimentos, além de quais movimentos foram assinados digitalmente.

39. Possuir cadastro de documento, onde sera utilizado para relacionar aos anexos da solicitago.

40. Possuir validacdo no cadastro de assuntos e documentos ndo permitindo a insercdo de registros
com descricdo a duplicada.

41. Possibilitar a criagcao de repositério de modelos (Templates), que poderdo ser utilizados como base
para a criagdo de novos documentos dentro dos processos digitais.

42. Deveré conter rotina para gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo editado como anexo
do processo.

43. Possuir histdrico de alteracdes efetuadas principalmente de requerente, assunto, subassunto, cadas-
tro imobiliario e endereco do processo.

44. Permitir excluir o dltimo tramite do processo, desde que ainda ndo tenha sido recebido, por usuério
com privilégio, gravando log da operacéo.
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45. Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que os processos sejam ordenados pela data da
Gltima movimentacéo, possibilitando visualizar os Gltimos processos movimentados.

46. Permitir configurar o envio de e-mail e notificacdo push, ao requerente do processo, nas situacdes
de: Abertura, Cancelamento, Tramites e Encerramento.

47. Definir os centros de custos que 0 usuario possuird acesso, retornando na sua caixa de processos
somente os registros relacionados as permissoes pré-definidas.

48. Permitir verificar via sistema as notificacdes referente aos processos que estdo em atraso sob a
responsabilidade do usuario logado.

49. Permitir verificar via sistema as notificacdes referente aos processos que foram enviados para anali-
se do setor reparticdo ou do usuario logado.

50. Definir por assunto os documentos necessarios e obrigatorios, que serdo solicitados durante a aber-
tura do processo via autoatendimento.

51. Definir por solicitacédo texto de orientacdo para facilitar o entendimento do cidadéo durante a realiza-
¢éo da abertura do processo.

52. Permitir realizar as seguintes parametriza¢des por solicitagdes: relacionamento de cadastro imobilia-
rio, atividades, texto juridico, emissédo de taxa automatica, fluxo de processo e termo de aceite.

53. Permitir que no momento da abertura do processo, seja via sistema ou autoatendimento, que no
cadastro unico do requerente sejam verificados o preenchimento e validade dos campos CPF/CNPJ,
RG, contato e enderego.

54. Possibilitar a tramitacdo de processos de fluxo ao requerente ou responsavel legal, caso seja neces-
sario alguma intervencao, por exemplo, inser¢cao de novos anexos.

55. Parametrizar configuracéo de e-mail que serd enviado de forma automatica aos usuarios, responsa-
veis de centro de custo e/ou destinatarios adicionais, quando os processos estdo com prazo de analise
expirado.

56. Permitir que o requerente e responsavel legal do processo acompanhe sua solicitagao via web, sen-
do necessario informar o nimero do processo e o cédigo verificador ou CPF/CNPJ, visualizando todos
os tramites do processo, situacdo, data e horario da tramitacdo, local que se encontra e parecer, poden-
do incluir novos anexos e complementos ao processo.

57. Permitir relacionar responsavel a um processo, tanto no momento da abertura quanto em eventuais
alteracdes.

58. Possibilitar o usuério logado ao sistema, visualizar apenas processos que foram tramitados para ele
€ para o seu setor.

59. Permitir reimprimir as taxas dos processos, caso solicitado pelo requerente ou responsavel do mes-
mo.

60. Possibilitar a impressdo em arquivo Unico de todos os movimentos do processo, para que seja pos-
sivel realizar alguma analise detalhada da solicitagao.

61. Emitir relatério padrédo referente aos processos de Acesso a Informagdo, podendo exibir grafico,
reguerente, Ultimo tramite e filtrar por data de abertura, situacé@o e requerente.

62. Cadastrar termo de aceite para relacionar ao assunto, onde o usuario devera aceitar as condi¢cdes
para concluir a abertura do processo.

63. Permitir cadastrar organograma de acordo com a estrutura administrativa do Municipio.

64. Permitir encerrar processos em lote, informando o parecer e motivo do encerramento.

65. Possibilitar a visualizac@o de processos através de indicador, contendo totalizadores em formato de
gréfico por situacao.

66. Permitir informar se o processo possui documentacao fisica e/ou digital.

67. Permitir baixar todos os anexos de um processo de uma so vez.

68. Permitir a visualizacdo dos anexos do mesmo formato em um processo, de forma agrupada, como
se fosse um Unico arquivo.

69. Permitir reabertura de processos, possibilitando selecionar mais de um processo para a reabertura.
70. O sistema de processo digital devera Integrar com o cadastro Unico e cadastros dos demais médu-
los, como por exemplo: arrecadacao, recursos humanos, contabilidade.

71. Permitir que um processo seja sigiloso, sendo visualizados somente pelos usuéarios envolvidos, con-
forme parametrizacao.

72. Possuir gadget para facilitar o gerenciamento dos processos, retornando informagfes relevantes
para agilizar as analises do dia a dia, sendo: nimero/ano do processo, data de abertura, data do Gltimo
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tramite, requerente, assunto, subassunto, situacdo, se possui fluxo e icones indicativos de prazo, ori-
gem, finalidade, sigiloso, anexo e taxa relacionada ao processo.

73. Permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de processos, informacgées primordiais para
andlise, como: situacdo, data de previsdo, quantidade de dias da Ultima atividade realizada, centro de
custo atual, usuério atual, descri¢do do ultimo tramite e observacéo de abertura.

74. Permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de processos, informacdes relacionadas aos
processos, como: anexos, linha do tempo, informacdes de andlise, atividades, processos relacionados,
processos apensados e solicitacdo de assinatura. Somente sendo habilitadas as op¢des se possuir da-
dos vinculados ao processo.

75. Permitir visualizar o histérico do processo em linha do tempo, carregando todos os movimentos,
como: abertura, tramite, complemento, recebimento, encerramento, arquivamento, cancelamento, parali-
sacao e reabertura, indicando o usuario e/ou centro de custo e data/hora de execucédo do procedimento.
76. Possibilitar que em consulta Unica de gerenciamento de processo sejam listados os que estéo sob
responsabilidade do usuario logado ou do seu setor.

77. Permitir indicar usuarios que possam ser gestores de processos, possibilitando gerenciar todos os
registros cadastrados no sistema de processo digital.

78. Permitir na area de gerenciamento de processos, identificar os registros por meio de icones indicati-
VOs, como: prazo expirado para conclusao do processo, prazo expirado para andlise do centro de custo,
origem do processo, finalidade do processo, sigilo, workflow, taxa e anexo.

79. Possibilitar na area de gerenciamento dos processos, identificagdo de forma clara do tempo desde a
Gltima atividade realizada ao processo.

80. Permitir gerenciar o processo a partir da tela de visualizagao, sendo possivel adicionar novos ane-
X0s, receber, tramitar e complementar o processo, alterando a situacdo conforme a execucao realizada.
81. Dispor as informacdes relacionadas ao processo por meio de icones na tela de visualizac¢ao, possibi-
litando identificar se existem requerentes adicionais, informacdes adicionais, suspensdo de cobranga,
viabilidade comercial, atividades comerciais, termo de aceite, processos relacionados ou apensados,
legislacdo, dados de contato e dados do endereco do processo ou do solicitante.

82. Permitir imprimir todo o histérico do processo pela tela de visualizacdo do mesmo, sendo possivel
realizar a impresséo individual dos movimentos ou completa.

83.Permitir realizar execucdo de exclusdo de tramite ou complemento do processo pela prépria tela de
visualizag¢&o do registro.

84. Exibir na listagem do histérico do processo, icones que indicam de forma objetiva informacdes rela-
cionadas ao registro, como: anexo, atividade e assinatura digital/eletrénica.

85. Permitir por meio do gerenciador de processos, abrir novas solicitacdes, retornando somente o0s
assuntos mais acessados e que o usuario logado tenha privilégio atrelado.

86. Possibilitar que via gadget de gerenciamento de processos, 0 usuario possa despachar as deman-
das do dia a dia, sem a necessidade de acessar a consulta global dos seus processos.

87. Permitir que os processos digitais sejam gerenciados por meio de uma ferramenta de fluxo,
integrada ao SGBD, sem necessidade de acesso ou integra¢cdo com outros sistemas.

88. Permitir que o requerente e/ou servidor publico, realizem readequac¢es ao processo, adicionando
novos anexos e informacdes faltantes. Registrando o procedimento como histérico do registro.

89. Dispor de parametrizac¢do por solicitacdo, para definir se processos com fluxo relacionado podem ser
tramitados ao requerente ou responsavel, caso seja necessario alguma readequacgéo do pedido.

90. Possibilitar que processos que possuam fluxo relacionado possam ser acessados pelo requerente
elou responsavel do processo a qualquer momento no portal de autoatendimento e aplicativo, para
acompanhar o andamento da solicitacéo e intervir caso demandado pela entidade.

91. Permitir que o requerente e/ou responsavel do processo possam executar atividades configuradas
no fluxo do processo, como: adicionar novos documentos e responder informacfes adicionais.

92. Possuir painéis “indicadores” que permitam a visualizacdo dos seguintes dados de processos digi-
tais:

a) Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual;

b) Quantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/més);

¢) Comparacéo da quantidade de processos dos Ultimos dois exercicios;

d) Comparacédo da quantidade de processos mensais dos Ultimos exercicios;

e) Ranking no nimero de processos;
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f) Andlise do crescimento da abertura de processos e os encerramentos na linha do tempo;

g) Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos abertos;

h) Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por workflow e

i) Quantidade de processos digitais gerenciados por workflow em atraso, agrupados por centro de custo
e usuario.
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ANEXO N.° 02

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS (E PROPOSTA READEQUADA)

A

Prefeitura Municipal de Passa Sete

AV. Pinheiro , 1500, Centro, Passa Sete - RS.
Referente: Pregdo Eletrdnico n® 012/2022, Abertura 13 de Dezembro de 2022 as 09:00 horas.
Proponente: .
Razéo Social:

Endereco:
Telefone: E-mail:
CNPJ:

Assunto: PROPOSTA (OU PROPOSTA READEQUADA)

MD Pregoeiro

Ilmos. Senhores da Equipe de Apoio

Vimos apresentar através desta, por intermédio do nosso Representante Legal, o Sr. ,
portador do RG n° , @ do CPF n° , em atendimento ao disposto no
mencionado Edital, a nossa proposta para o fornecimento, conforme tabela abaixo:

SISTEMA INTEGRADO MULTIENTIDADES DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL

Item | Qtd un. Descricao / Especificagbes minimas stg(?iro Valor Total

1 |IMPLANTACAO DO SISTEMA

Servicos de diagnostico, migragdo, configuracao,
11 1 | Servico |habilitagdo, treinamento e acompanhamento operacional
do sistema para uso

Subtotal Iltem 1

2 | FORNECIMENTO DE SISTEMA PARA PREFEITURA (MODULOS)

2.1 | 12 | Meses |Planejamento e Orgcamento

2.2 | 12 | Meses |Gestao Contabil, Financeira e P. Contas

2.3 | 12 | Meses |Seguranca e Medicina do Trabalho

24 | 12 | Meses |Folha de Pagamento

25 | 12 Meses | Almoxarifado

2.6 | 12 | Meses |Compras, LicitagcBes e Contratos

2.7 | 12 Meses | Frotas

2.8 | 12 | Meses |Patriménio

29 | 12 | Meses |IPTU/Inter-Vivos/Taxas

2.10 | 12 | Meses |ISSQON e Taxas
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2.11 | 12 | Meses |Receitas Diversas

2.12 | 12 | Meses |Gestao de Arrecadacao

2.13 | 12 | Meses |Divida Ativa

2.14 | 12 | Meses |Escrita Fiscal

2.15| 12 | Meses |Fiscalizacado Fazendaria

2.16 | 12 | Meses |Nota Fiscal Eletronica

2.17 | 12 Meses | Auto-Atendimento

2.18 | 12 | Meses |Portal da Transparéncia

2.19 | 12 | Meses |Protocolo e Processo Digital

Subtotal Item 2

FORNECIMENTO DE SISTEMA PARA REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA SOCIAL
(MODULOS)

3.1 | 12 | Meses |Planejamento e Orcamento

3.2 | 12 Meses | Gestdo Contabil, Financeira e P. Contas

3.3 | 12 | Meses |Folha de Pagamento

3.4 | 12 | Meses |Compras, Licitacdes e Contratos

3.5 | 12 | Meses |Portal da Transparéncia

Subtotal Item 3

4 FORNECIMENTO DE SISTEMA PARA CAMARA MUNICIPAL (MODULOS)

4.1 | 12 | Meses |Planejamento e Orcamento

4.2 | 12 | Meses |Gestao Contabil, Financeira e P. Contas

4.3 | 12 | Meses |Seguranca e Medicina do Trabalho

4.4 | 12 | Meses |Folha de Pagamento

45 | 12 | Meses |Compras, Licitagcdes e Contratos

46 | 12 | Meses |Patrimbnio

4.7 | 12 | Meses |Portal da Transparéncia

Subtotal Iltem 4

5 |DATA CENTER DO SISTEMA (MODULO)

Gestao e provimento de datacenter (gestéo,
5.1 | 12 | Meses |disponibilidade, hospedagem, processamento, seguranca
e backup)

Subtotal Iltem 5

6 |SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)

Servigos de atendimento técnico e outros ndo incluidas
6.1 | 100 | Hora |atividades de personalizagdo e customizacdo de
softwares.

6.2 | 100 | Hora Servu;_os de personalizacao e customizac¢éo de softwares
e servigos correlatos.

Subtotal Item 6

VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO: LOTE UNICO (soma itens 1 & 6) R$

O valor global da nossa proposta é de R$ ( reais).
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DA BASE DE CALCULO DOS CUSTOS INICIAIS COM DATA CENTER LOTE UNICOI

MEMORIA DE CALCULO DOS CUSTOS DO

DATA CENTER - DC PRINCIPAL
S
Link Mb
Processador vCPU
Memoria Gb
HD - Banco de Dados 500 Gb
HD - Backup 1400 Gb
HD - Imagens/Arguivos 200 Gb

VALOR TOTAL MENSAL

DA COTAGAO PARA AMPLIACAO DA CAPACIDADE DO DATACENTER

CUSTOS PARA AMPLIACAO DE RECURSOS
DO DATA CENTER - DC PRINCIPAL

N
Link 1 Mb

Processador 1 vCPU

Membéria 1 Gh

HD - Banco de Dados 1 Gb

HD - Backup 1 Gb

HD - Imagens/Arquivos 1 Gb

Informacdes bancarias para depdsito: Banco , Agéncia , Conta

Nos precos estéo incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos com frete, embalagem, seguro,
tributos de qualquer natureza e todas as demais despesas, diretas ou indiretas, relacionados com o
objeto da presente licitagéo.

Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias. (minimo de 60 dias).

Cumpre-nos informar-lhes ainda que examinamos o0s documentos da licitagdo, inteirando-nos dos
mesmos para elaboragdo da presente proposta, e ainda que concordamos com todas as condicdes
estabelecidas no Edital e em seus Anexos.

(cidade), em __ de 2022.

Nome do Representante Legal
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ANEXO N.° 03
MINUTA DO CONTRATO

Contrato n°® ........ccecveeeenn. que celebram a PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSA
SETE € @ emMPreSa ....occcceveeiiiiiiiee et , com vistas o fornecimento de
sistemas de gestdo publica integrada e prestacdo de servigos técnicos
especializados

Pelo presente instrumento, de um lado a PREFEITURA MUNICIPAL DE PASSA SETE, inscrita
no CNPJ sob o n° 01.612.364/0001-95, com sede administrativa na Av. Pinheiro, n°® 1.500, nesta cidade de Passa
Sete, RS, representada por seu Prefeito Municipal, Senhor Mauricio Afonso Ruoso, a seguir denominada

PREFEITURA, e de outro lado @ emMpresa ........cccceveeeeviieeinieeessieee e , inscrita no CNPJ sob o n® .......cooovvvvvveeeenenn. ,
(o701 IR Y=To [T RN , Neste ato representada POF .........c.veeieereeiiiiiee e e ,
identidade RG NO ......oooiiiiiieece e € CPF N0 e e ,a

seguir denominada CONTRATADA, tem entre si como justo e contratado, nos termos do Processo de Licitagéo,
modalidade Pregdo Eletrdnico n°® 012/2022, o presente Contrato de fornecimento de sistemas de gestdo publica
integradas e prestacdo de servicos técnicos especializados, mediante as clausulas e condi¢cbes que adiante
seguem:

Clausula Primeira: DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente Contrato a contratacdo de empresa especializada em
softwares nativos de plataforma web para fornecimento de sistemas de gestdo publica integrada, no modo de
licencas de uso, sem limite de usuérios, incluindo ainda, servicos de migracdo de dados, implantacao,
parametrizagdes e configuracdes, treinamento de usudrios, suporte técnico, manutencéo corretiva, legal e evolutiva,
bem como hospedagem de cada solugédo em data center, conforme especificacdes a seguir descritas:

SISTEMA INTEGRADO MULTIENTIDADES DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL
Item Qtd Un Descricéo / Especificagfes minimas U\rﬁitl.olg:ls Valoa;otal
1 IMPLANTACAO DO SISTEMA
Servicos de diagnéstico, migracdo, configuragéo,
11 1 Servico | habilitagdo, treinamento e  acompanhamento
operacional do sistema para uso
2 FORNECIMENTO DE SISTEMA PARA PREFEITURA (MODULOS)
2.1 12 Meses Planejamento e Orgcamento
2.2 12 Meses Gestéo Contébil, Financeira e P. Contas
2.3 12 Meses Seguranca e Medicina do Trabalho
2.4 12 Meses Folha de Pagamento
25 12 Meses Almoxarifado
2.6 12 Meses Compras, Licitacdes e Contratos
2.7 12 Meses Frotas
2.8 12 Meses Patrimdnio
29 12 Meses IPTU/Inter-Vivos/Taxas
2.10 12 Meses ISSQN e Taxas
2.11 12 Meses Receitas Diversas
2.12 12 Meses Gestao de Arrecadacao
2.13 12 Meses Divida Ativa
2.14 12 Meses Escrita Fiscal
2.15 12 Meses Fiscalizacdo Fazendaria
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2.16 12 Meses Nota Fiscal Eletronica
2.17 12 Meses | Auto-Atendimento
2.18 12 Meses Portal da Transparéncia
2.19 12 Meses Protocolo e Processo Digital
3 FORNECIMENTO DE SISTEMA PARA REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA SOCIAL
(MODULOS)
3.1 12 Meses Planejamento e Orgcamento
3.2 12 Meses Gestao Contabil, Financeira e P. Contas
3.3 12 Meses Folha de Pagamento
3.4 12 Meses Compras, Licitagdes e Contratos
3.5 12 Meses Portal da Transparéncia

4 FORNECIMENTO DE SISTEMA PARA CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES (MODULOS)

4.1 12 Meses Planejamento e Orgamento

4.2 12 Meses Gestdo Contabil, Financeira e P. Contas
4.3 12 Meses | Seguranca e Medicina do Trabalho

4.4 12 Meses | Folha de Pagamento

45 12 Meses | Compras, Licitagdes e Contratos

4.6 12 Meses Patrimonio

4.7 12 Meses Portal da Transparéncia

5 DATA CENTER DO SISTEMA

Gestdo e provimento de datacenter (gestéo,
5.1 12 Meses disponibilidade, hospedagem, processamento,
seguranca e backup)

6 SERVIGOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)

Servicos de atendimento técnico e outros nao
6.1 100 Hora incluidas  atividades de personalizagdo e
customizacéo de softwares

Servicos de personalizagdo e customizacdo de
6.2 100 Hora softwares e servigos correlatos

VALOR TOTAL R$

Clausula Segunda: DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO

2.1. Pelo fornecimento dos sistemas e a prestacdo dos servicos objeto deste Contrato, a
CONTRATADA recebera a importancia de R$ .........cccovvvvrieeiieiiieninens mensais, perfazendo o valor total estimado de
RE o cujos valores ndo sofrerdo qualquer reajuste de preco durante a vigéncia do presente
Contrato, exceto numa eventual prorrogacdo do prazo de vigéncia, hipdtese em que sera reajustado, anualmente,
pela variacdo do IPCA — indice de Precos ao Consumidor Amplo, divulgado pelo IBGE — Fundac&o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica, apurada nos 12 (doze) meses anteriores ao reajuste.

2.2. O pagamento sera realizado de forma mensal e sucessiva, mediante apresentacdo da nota
fiscal/fatura.

2.3. O pagamento dos servi¢os de implantacéo e treinamento dos usuérios realizados serdo efe-
tuados em parcela Unica em até 15 (quinze) dias apds a sua realizagao, mediante apresentacdo da nota fiscal.

2.4. O pagamento da gestdo e provimento de datacenter, locagao dos sistemas, suporte técnico
e demais servicos mensais serdo efetuado mensalmente até o 5° dia do més subsequente ao da prestagdo dos
servi¢os, mediante apresentacédo da Nota Fiscal e dos comprovantes de quitacdo dos encargos trabalhistas, sociais,
fiscais e tributarios, decorrentes da prestacao dos servigos.

2.5. O pagamento dos servigos por hora técnica (sob demanda) serdo pagos de acordo com o
numero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em conjunto com as parcelas mensais.
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Clausula Terceira: DA VIGENCIA

3.1. O presente Contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data de
sua assinatura, possibilitada, no entanto, a critério da administragdo em conformidade com o art. 57, inciso 1V, da
Lei Federal n° 8.666/93, sua prorrogacdo por periodos iguais e sucessivos de 12 (doze) meses até completar o
periodo maximo de 48 (quarenta e oito) meses, quando entdo sera extinto independente de supressfes ou
notificacdes.

3.2. A prorrogagdo do prazo de vigéncia de que trata o item anterior sé tera validade se
formalizada por Termo Aditivo proprio ao presente Contrato com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do término
do periodo de vigéncia anterior, sob pena de extingdo do Contrato.

Clausula Quarta: DOS ENCARGOS SOCIAIS, PREVIDENCIARIOS E TRABALHISTAS

4.1. Sobre os precos descritos na Clausula Primeira estéo incluidos, além da locacéo, todos e
quaisquer encargos sociais, previdenciarios, trabalhistas, tributarios e direitos autorais, entre outros, incidentes sobre
os Sistemas e a Prestacdo dos Servicos objeto deste Contrato, assumindo a CONTRATADA a mais ampla e
ilimitada responsabilidade pelo recolhimento dos mesmos.

Clausula Quinta: DA EXECUGAO DOS SERVIGOS E FORNECIMENTO DOS SISTEMAS

5.1. Os servicos de responsabilidade da CONTRATADA, mencionados neste contrato, serdo
desenvolvidos, de acordo com a orientagdo técnica e metodoldgica do Termo de Referéncia ANEXO ao Edital;

5.2. Os servigos serdo executados de forma indireta, no regime de empreitada global, ndo
podendo ser cedido ou sublocado, exceto pelo motivo de forca maior ou caso fortuito, 0 que dependera de prévia
anuéncia da CONTRATADA.

Clausula Sexta: DAS OBRIGACOES

6.1. Constituem obrigagdes da PREFEITURA:

6.1.1. Efetuar os pagamentos nas condicdes e pre¢os pactuados no termo contratual, incluindo
as customizacdes, acréscimos e apostilamentos;

6.1.2. Prestar as informag8es, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos necessarios ao
desenvolvimento dos servi¢os contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel,

6.1.3. Fiscalizar e acompanhar a execucdo do contrato, documentar e notificar formalmente a
Contratada, a ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades no curso de execugédo dos servicos,
fixando prazo para a sua corre¢éo ou regularizacéo;

6.1.4. Documentar todos os pedidos de intervencéo no sistema e parametros de configuracédo
desde a implantagdo até as demais no decorrer do contrato, bem como conferir todas as intervencdes feitas no
sistema pela Contratada antes de liberacéo para o uso, de modo a evitar possiveis erros ou equivocos, uma vez que
a Contratante é a proprietaria do banco de dados e responsavel por todos os parametros, dados e informacgfes
repassadas aos técnicos da Contratada para realizagdo de seus servicos;

6.1.5. Responsabilizar-se pela completa e correta inser¢do de dados e parametros nos siste-
mas;

6.1.6. Parametrizar o sistema, em nivel de usuario, inclusive no tocante as modificagbes de
aliquotas de tributos, multas e contribuicdes, além de atualizar as formulas de calculo do(s) sistema(s) quando
necessario;

6.1.7. Responsabilizar-se por erros em célculos, folhas, relatérios, boletos e cobrancas ou
outros equivocos de processamento, provenientes de dados, parametros e informagdes repassadas, informadas,
lancadas ou carregadas no sistema;

6.1.8. Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo méaximo de 30 (trinta) dias corridos,
contados do recebimento provisério nos termos da Lei 8.666/93;

6.1.9. Dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e programas
locados;

6.1.10. Proceder o download da coOpia de segurangca do banco de dados ou disponibilizar
estrutura para redundancia de informagBes, assumindo integral responsabilidade pela protecdo, integridade e
guarda arquivos de dados, todos de sua propriedade, visando satisfazer as necessidades de seguranca, assim
como “restart” e recuperagao no caso de falha de maquina;

6.1.11. Cumprir as orientacdes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para
0 bom funcionamento e operacionalidade do sistema,;

6.1.12. Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar o acesso dos empregados da
Contratada, quando devidamente identificados e uniformizados, aos locais em que devam executar 0s servigos;

6.2. Constituem obrigagcdes da CONTRATADA:
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6.2.1. Arcar com os 0nus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas
referentes a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentagdo e pagamento de diarias, dentre outros afins, no
atendimento a execugdo dos servigos descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;

6.2.2. Executar a configuracdo, migracdo de informacdes e demais atividades necessarias a
implantacdo dos modulos do sistema contratado, autorizados formalmente pela CONTRATANTE, através de ordem
de inicio de servigo, no prazo maximo declarado no contrato;

6.2.3. Efetuar a manutencdo legal do sistema para adaptacédo as alteracoes legais (legislacédo
federal e estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato, devendo executar as
atualizacdes que se fizerem necessérias para o seu perfeito funcionamento e enquadramento as mudangas nas
legislagbes;

6.2.4. Efetuar a manutencéo corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas, independente-
mente de serem observadas ou ndo pelos usuarios;

6.2.5. Prestar o servico de suporte técnico conforme disposicdes do termo de referéncia e
contrato;

6.2.6. Avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitagGes de alteracéo
especificas encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar or¢gamento acompanhado de
cronograma para execu¢do dos servigos;

6.2.7. Executar as customizac¢des do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitacdes da
CONTRATANTE, mediante orgcamento prévio aprovado e acordo de servigos;

6.2.8. Com relagdo ao data center, manter os sistemas béasicos (Sistema Operacional, Servidor
de Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizacdo, especialmente quando falhas de
seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software livre);

6.2.9. Fornecer mecanismo para monitoramento e download de cépia dos dados, no formato
DUMP RESTAURAVEL do proprio SGBD, a ser realizado por usuario do quadro da CONTRATANTE com
conhecimento técnico e expressamente autorizado;

6.2.10. Fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licengas para esta CONTRATANTE,
caso seja necessario, face a necessidade de manter banco de dados local em execugdo, com dados obtidos por
meio de restore do arquivo de backup DUMP, fornecido;

6.2.11. Ap6s o término do contrato, fornecer backup DUMP RESTAURAVEL e senhas
necessarias para acesso completo aos dados;

6.2.12. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdes
exigidas na licitagdo que deu origem a contratacgao;

6.2.13. Na&o transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo do presente contrato, sem
prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

6.2.14. Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os
trabalhos, a par do andamento dos servicos, prestando-lhe(s) as informacdes necessérias;

6.2.15. Desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como seguir as
especificagdes funcionais do mesmo;

6.2.16. Tratar como confidenciais informagfes e dados contidos nos sistemas da Contratante,
guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral da Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD);

6.2.17. Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucdo de qualquer
obrigacéo contratual, para adocao das providéncias cabiveis;

6.2.18. Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a contratante ou terceiros
em funcdo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou responsabilidade civil, nos termos da
legislagdo, observado o direito & ampla defesa e ao contraditério;

6.2.19. Arcar com a totalidade das despesas decorrentes dos encargos descritos na Clausula
Quarta deste instrumento, ficando a PREFEITURA isenta de qualquer responsabilidade desta natureza;

6.2.20. Reparar, corrigir e substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto do
Contrato em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorre¢des, ocasionadas por sua culpa, sem prejuizo da
aplicacdo das demais penalidades legais por eventuais irregularidades em que haja concorrido.

Clausula Sétima: DO TREINAMENTO E CAPACITACAO

7.1. O treinamento de utilizagdo dos Sistemas pelos servidores da PREFEITURA obedecera aos
seguintes critérios:

7.1.1. A CONTRATADA devera oferecer treinamentos da solugdo para a formacdo de
usuarios/multiplicadores que possibilitem a instalacdo, configuragcdo, geréncia, manutencdo e uso eficiente do
sistema, incluindo material didatico;

7.1.2. Os treinamentos deverdo ser realizados na ocasido da entrega e instalagdo do aplicativo
e o conteudo programatico deve ser adequado a realidade da PREFEITURA,;
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7.1.3. A PREFEITURA né&o reembolsara custos com logistica de transporte, alimentagdo ou
hospedagem das pessoas que executardo 0s servi¢os acima. Esses eventuais custos ja deverdo ser considerados
na formacgé&o de preco de cada servigo;

7.1.4. A CONTRATADA devera apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento
destinado a capacitacéo dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizagéo das diversas funcionalidades
de cada um dos sistemas/programas, abrangendo os niveis funcional e gerencial;

7.1.5. Treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitacdo para suporte aos
usuérios, aspectos relacionados a configuragdes, monitoracdo de uso e permissdes de acesso, permitindo que a
equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou providenciar a abertura de chamado para
suporte pela proponente;

7.1.6. As turmas deverdo ser dimensionadas por area de aplicacdo e com numero de
participantes compativel eficaz ao aproveitamento e assimilagdo de conhecimento dos participantes treinados;

7.1.7. Fornecer Certificado de Participagdo aos servidores;

7.1.8. A PREFEITURA devera fornecer os equipamentos necessarios ao desenvolvimento das
atividades de capacitagdo, podendo esta utilizar-se das dependéncias da PREFEITURA, devendo em todo caso
haver disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para testes;

7.1.9. O treinamento deverd ser realizado dentro do periodo de implantagéo, em carga horaria e
com métodos suficientes a capacitagdo para normal uso do ferramental tecnolégico a ser fornecido;

7.1.10. Realizar o treinamento dentro do periodo de implantagdo, em carga horaria e com
métodos suficientes a capacitagdo para hormal uso do ferramental tecnoldgico a ser fornecido;

Clausula Oitava: DA MANUTENCAO

8.1. Entende-se como manuten¢do, o atendimento pela CONTRATADA quanto & demanda por
corregBes de erros, por informacdes e por esclarecimento de duvidas sobre uso e funcionalidades do Software.
Devera haver atendimento telefénico, por e-mail, por chat on-line ou presencial, conforme o caso e necessidade da
demanda:

8.1.1. Executar os servigos continuos de manutencdo legal (na hipétese de mudanca da
legislagdo) e corretiva (problemas de funcionalidade) dos sistemas contratados, durante a execugéo do contrato. Na
primeira hipétese, a atualizagdo dos sistemas néo acarretara 6nus adicional para o Municipio;

8.1.2. Atuar como uma facilitadora, se antecipando as necessidades e propondo melhorias,
para promover o avan¢o da maturidade da gestdo. As atualizacBes deverdo ser disponibilizadas pela internet, com
sua instalacéo e configuracao feitas pela CONTRATADA, garantindo a correto funcionamento do sistema;

8.1.3.  Alterar os Sistemas em funcdo de mudancas legais a nivel federal, estadual e municipal,
desde que tais mudancas néo interfiram na estrutura basica dos Sistemas.

Clausula Nona: DA PRESTACAO DOS SERVICOS

9.1. A prestacdo de servicos ndo coberta pela manutencdo sera cobrada a parte, conforme
Clausula Primeira, deste Contrato, em especial nas seguintes situacdes:

9.1.1. Servigcos de configuracéo, consultoria, migracéo, unificacdo de cadastros, treinamento e
atendimento local pds implantacao;

9.1.2. Servicos técnicos de customizacdo e/ou personalizacdo dos sistemas para atender
demandas especificas do Municipio;

9.2. As solicitagbes de manutengcdo ou alteragdo nos Sistemas serdo enviadas pela
PREFEITURA a CONTRATADA, em seu domicilio, através de pessoa ou area responsavel, via fax ou correio
eletrbnico, acompanhado da documentacdo ou comentério que caracterize o servico a ser efetuado.

Clausula Décima: DA FISCALIZAGAO

10.1. A execugdo do presente Contrato serd acompanhada e fiscalizada pela Secretaria
Municipal de Administragdo, Senhora Fabiana Lopes, que registrara em termo préprio eventuais falhas relacionadas
a locacdo dos Sistemas, determinando o que for necessario a regularizacéo das falhas ou defeitos observados, sem
que isso importe em reducéo de responsabilidade da CONTRATADA pela boa execugédo do Contrato.

Clausula Décima-Primeira; DA INADIMPLENCIA

11.1. Se a PREFEITURA incorrer na inadimpléncia do presente Contrato, implicara no
pagamento de juros e corre¢do monetaria conforme indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo
IBGE — Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, sem prejuizo da suspensao dos servigcos por parte
da CONTRATADA até eventual regularizagdo da situagéo.

11.2. Se ainadimpléncia decorrer de culpa da CONTRATADA, em especial quando do atraso na
implantacdo ou migracdo dos dados, paralisacdo ou suspensdo dos servicos, ou, ainda, rescisdo imotivada do
Contrato, ser-lhe-a aplicada, as penalidades previstas na Clausula Décima Segunda deste instrumento, sem prejuizo
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do ressarcimento de eventuais danos causados a PREFEITURA e a terceiros, assegurado, sempre, o contraditorio e
a ampla defesa.

11.3. No caso de imposi¢do de multa, o respectivo valor devera ser pago na mesma data em que
a PREFEITURA efetuar o pagamento dos servicos, sob pena de reten¢do dos valores correspondentes, afora outros
procedimentos legais cabiveis.

Clausula Décima-Segunda: DAS PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

12.1. Pelo inadimplemento das obrigacdes, seja na condicdo de participante do pregdo ou de
contratante, as licitantes, conforme a infracdo, estardo sujeitas as seguintes penalidades:

12.1.1. Deixar de apresentar a documentagdo exigida no certame: suspenséo do direito de licitar
e contratar com a administracéo pelo prazo de 2 anos e multa de 10% sobre o valor estimado da contratacgao;

12.1.2. Manter comportamento inadequado durante o pregdo: afastamento do certame e
suspenséo do direito de licitar e contratar com a Administrac@o pelo prazo de 2 anos;

12.1.3. Deixar de manter a proposta (recusa injustificada para contratar): suspenséo do direito
de licitar e contratar com a Administragdo pelo prazo de 5 anos e multa de 10% sobre o valor estimado da
contratagéo;

12.1.4.Executar o contrato com irregularidades, passiveis de correcdo durante a execucdo e sem
prejuizo ao resultado: adverténcia;

12.1.5.Executar o contrato com atraso injustificado, até o limite de 20 (vinte) dias, apds os quais
sera considerado como inexecugdo contratual: multa diaria de 0,5% sobre o valor atualizado do contrato;

12.1.6. Inexecucdo parcial do contrato: suspensdo do direito de licitar e contratar com a
Administracdo pelo prazo de 3 anos e multa de 8% sobre o valor correspondente ao montante ndo adimplido do
contrato;

12.1.7. Inexecucdo total do contrato: suspensdo do direito de licitar e contratar com a
Administracao pelo prazo de 5 anos e multa de 10% sobre o valor atualizado do contrato;

12.1.8. Causar prejuizo material resultante diretamente de execucdo contratual: declaragdo de
inidoneidade cumulada com a suspenséo do direito de licitar e contratar com a Administracéo Publica pelo prazo de
5 anos e multa de 10% sobre o valor atualizado do contrato.

12.2. As penalidades serdo registradas no cadastro da contratada, quando for o caso.

12.3. Nenhum pagamento seré efetuado pela Administragdo enquanto pendente de liquidagdo
qualquer obrigac¢éo financeira que for imposta ao fornecedor em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

Clausula Décima-Terceira: DA RESCISAO

13.1. O presente Contrato podera ser rescindido por qualquer uma das razfes constantes dos
Artigos 77 e 78 e pelas formas do Art. 79, da Lei Federal n°® 8.666/93, resguardados os direitos da PREFEITURA no
caso de rescisdo administrativa, sem que isso importe em direito a qualquer indenizacdo por parte da
CONTRATADA, exceto os valores decorrentes da locacdo dos Sistemas e servigos prestados até aquela data.

13.2. A PREFEITURA também se reserva no direito de rescindir, no todo ou em parte o presente
Contrato, caso ocorra qualquer alteragdo na legislacdo em vigor ou, por qualquer motivo, 0 mesmo venha a lhe
resultar em prejuizo de qualquer espécie.

Clausula Décima-Quarta: DA ALTERACAO CONTRATUAL

14.1. Qualquer alteracdo nas disposicdes estabelecidas neste Contrato somente se reputara
vélida se expressamente formalizadas em Instrumento Aditivo que ao presente se aderira, passando a fazer parte
integrante para todos os efeitos legais.

Clausula Décima-Quinta: DA VINCULACAO

15.1. O presente Contrato fica vinculado ao Processo de Licitacdo, modalidade Pregéo Eletronico
n°® 012/2022, inclusive em suas omissdes ou incorregdes.

Clausula Décima-Sexta: DA FUNDAMENTAC}AO LEGAL
16.1. Este Contrato rege-se pela Lei Federal n® 8.666/93, inclusive em suas omissfes.

Clausula Décima-Sétima: DOS RECURSOS FINANCEIROS

17.1. As despesas deste Contrato correrdo a conta das seguintes Dotagdes Orcamentarias:
Orgéo: 03 — SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO
Unid. Orgam.: 03 01 — SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO
Projeto/Atividade: 03 01 04 122 10 2.008 — Manutengéo das Atividades da Secretaria de Administra¢ao
Elem. Despesa: 3.3.90.40.00.00.00.00.0001 — Servigos de tecnologia da informag¢&o e comunicagéo — PJ
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Orgéo: 03 — SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

Unidade Orgam.: 03 03 — FUNDO MUNIC. DE APOSENTADORIA E PENSAO DE PASSA SETE
Projeto/Atividade: 03 03 04 272 33 2.302 — Manutengao das Atividades do RPPS

Elem. Despesa:  3.3.90.39.00.00.00.00.0050 — Servicos de tecnologia da informacao e comunicac¢ao — PJ

Orgéo: 04 — SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS E PLANEJAMENTO

Unid. Orgam.: 04 01 — SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS E PLANEJAMENTO
Projeto/Atividade: 04 01 04 122 12 2.014 — Manutenc¢&o das Atividades da Secretaria de Finangas

Elem. Despesa: 3.3.90.40.00.00.00.00.0001 — Servigos de tecnologia da informag&o e comunicagéo — PJ

Orgéo: 05 — SECRETARIA DE OBRAS, TRANSITO E SERVICOS PUBLICOS

Unid. Orgam.: 05 01 — SECRETARIA DE OBRAS , TRANSITO E SERVICOS PUBLICOS
Projeto/Atividade: 05 01 04 122 4 2.022 — Manutencéo das Atividades da Secretaria de Obras

Elem. Despesa: 3.3.90.40.00.00.00.00.0001 — Servicos de tecnologia da informacao e comunicacéo — PJ

Orgéo: 01 — CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES

Unid. Orgam.: 01 01 - CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES

Projeto/Atividade: 01 01 01 31 1 2.401 — Manutengao das Atividades da Camara Municipal

Elem. Despesa: 3.3.90.40.00.00.00.00.0001 - Servicos de tecnologia da informac¢ao e comunicacéo — PJ

Clausula Décima-Oitava: DO FORO

18.1. Para dirimirem quaisquer duvidas decorrentes deste Contrato, as partes elegem o Foro da
Comarca de Sobradinho, RS, com rendncia expressa de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem de pleno acordo com os termos em que foi redigido o presente Contrato, as partes
o0 assinam em 3 (trés) vias de igual teor e forma, juntamente com duas testemunhas.

Passa Sete, RS, ......... de oo, de 2022.

Mauricio Afonso Ruoso
Prefeito Municipal de Passa SEte e

PREFEITURA CONTRATADA
Testemunhas:

Nome: Nome:

CPF: CPF:
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